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Paris, Mars 2006 Communiqué de Presse

INFLUE-ILLICOM accompagne CIBLEX au quotidien
dans ’orchestration et la gestion de ses flux d’informations

Ciblex a choisi la solution SynchroLink pour optimiser ses échanges électroniques

Ciblex, acteur majeur dans la messagerie Express retient SynchroLink, la plate-forme d’échanges d’Influe-Illicom
pour optimiser la circulation de ses flux hétérogenes.

Avec 6000 clients dont 80% en échanges électroniques, Ciblex, expert en distribution et maintenance express sur
des marchés spécifiques comme la santé¢, I’IT ou encore la pieces détachées automobile et industrielles, a décidé
de positionner I’interopérabilité de son SI au centre de sa stratégie.

« Pour améliorer la satisfaction de nos clients tout en en rationalisant nos colts, nous avons mis en ceuvre une
gestion informatique centralisée visant a harmoniser nos processus d’échanges d’informations » souligne Jean
Louis Picard DSI du Groupe Ciblex.

Dans ce contexte, la solution SynchroLink d’Influe-Illicom Iui permet de transformer, router et superviser
aisément ses flux inter-applicatifs et inter-entreprises issus de tout type de formats vers les formats les plus divers.
Fort d’une architecture modulaire, SynchroLink se positionne comme une solution industrielle ouverte qui
s’integre naturellement avec I’ensemble des systemes d’exploitation du marché.

Afin de conserver son avantage concurrentiel et d’offrir a ses clients une qualité de service optimale, Ciblex est
désormais en mesure d’augmenter significativement sa capacité de traitement quotidien de fichiers. Souplesse,
pro- activité et réactivité-sont en effet les facteurs essentiels de sa performance pour un travail en flux tendu.

Grace au systéme déployé par Influe-Illicom, « Ciblex a augmenter de plus de 30% sa productivité dans le
traitement des fichiers EDI » confirme Sylvain Baptiste, Directeur des Etudes IT.

Ce projet de rationalisation d’un EDI existant, basé¢ sur différents traducteurs et de nombreux développements
PERL, aura permis a Ciblex d’optimiser le traitement de plus de 80 000 colis quotidiens.

« La dépendance a des interventions humaines a disparue et le temps d’intégration d’un nouveau client est passé
de 3 semaines en moyenne, a 4 heures !» souligne Jean Louis Picard, DSI de Ciblex.

La rationalisation des échanges de Ciblex via SynchroLink aura fait descendre sa charge réseau, tout en lui faisant
générer des économies significatives.

«Etablir un échange avec un nouveau client ne pose aucune difficulté : SynchroLink sait faire !» rajoute Sylvain
Baptiste, Directeur des études IT Ciblex.

A propos ’INFLUE-ILLICOM
Issu du rapprochement des sociétés Influe et [llicom, Influe-Illicom intervient sur deux marchés complémentaires :

- l’intégration de données et la gestion de processus techniques (EDI, B2B, ETL et EAI) incluant la dématérialisation fiscale des
factures,
- la gestion de processus collaboratifs: tels que la Gestion Partagée des Approvisionnements, le calcul des besoins
d’approvisionnement, le WEB-EDI et les portails B2B, la data-synchronisation et la gestion des catalogues électroniques, ...
Avec un chiffre d’affaires de 21 millions d’euros et un portefeuille de 6 000 clients, Influe-Illicom est leader sur son marché en France et
en Europe.
Au plan international, Influe-Illicom assure le support de ses offres dans une trentaine de pays grace a ses 6 filiales et son réseau de
partenaires.

A propos de CIBLEX

CIBLEX, présidé par Teddy Mégarbane, emploie 800 collaborateurs et a réalisé en 2004/2005 (dernier fiscal) un chiffre d’affaires
del35900 K€, en croissance de 2 %. CIBLEX dispose d’un réseau de 600 partenaires présent en France et en Europe et des filiales en
France, en Belgique et aux Pays-Bas. CIBLEX réalise des prestations express a valeur ajoutée pour des marchés nécessitant une expertise
spécifique comme le Médical, I’Optique, le High Tech, I’Automobile, les piéces détachées industrielles ou les métiers de la
Communication, notamment des livraisons express en H OUVERTURE (livraison en J+1 avant 8H00, avant 9HOO ou avant 10HOO du
lundi au samedi) ou encore des échanges standards express. 1500 interventions sont réalisées chaque jour par CIBLEX dans le cadre de
son offre baptisée Essort, spécialisée en logistique et maintenance express dans le domaine des hautes Technologies et dans le Médical.
En Juin 2004, CIBLEX a été certifié ISO 9001 version 2000.




