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Etape 1
La question de départ

Les qualités d’'une question de depart

Précision et concision.
La clarté Eviter donc les questions trop vagues, trop
generales.

La question de départ doit étre réaliste.

La faisabilité : o
(c’est-a-dire en rapport avec vos ressources)

Poser une vraie question.
La pertinence |Intention explicative (non moralisatrice).
Valeur heuristique.

Source : QUIVY R., VAN CAMPENHOUDT L.Manuel de recherche en sciences socialearis, Dunod, 1988, pp. 18-36.
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Etape 2
L’exploration

| ectures

Observations
et
entretiens exploratoires



Etape 3
La problématique et

le modele d’analyse

Faire le point sur le probleme posé
par la question de départ

Inscrire son travail dans
un cadre théorigue

Expliciter sa problématique
(concepts et articulation)

Les hypotheses



Etape 4
L’'Investigation de terrain

Recherche documentaire

Enquéte par guestionnaire
Enquéte par observation

Enquéte par entretien

Autres technigues d’enquéte



Etape 5
Traitement et analyse

de I'information

Analyses statistiques
des données

Analyses de contenu



Etape 6
| es conclusions

Rédaction du rapport
d’enguéte

(Mémoire, T.U)



