COMITE D’ENTREPRISE STV France
130 Avenue de Marseille
26000 VALENCE - FRANCE
04 75 8099 65 —06 60 21 30 63
ETS ARISTON THERMO GROUP
A I'attention de MR Paolo MERLONI
45 Viale Aristide Merloni
60044 FABRIANO - ITALIE

Le mercredi 14/10/2015

APPEL AU MAITIEN DU SITE STV FRANCE

Objet : demande de rendez vous

Monsieur Merloni,

Ce courrier vous est envoyé au nom des 51 salariés de notre usine STV France située a
Valence en France, et dont vous étes par l'intermédiaire de votre société, I’heureux
propriétaire depuis 2002.

Pour vous resituer brievement notre société, puisque nous n’avons jamais eu le plaisir de
vous accueillir sur notre site, nous sommes fabriquant de chauffe-eau électriques depuis des
décennies, et ce bien avant votre rachat.

Pour rappel, nous avions jusqu’en 2014, une production moyenne de 160 a 180 000 chauffe-
eau par an. Tout cela accompagné bien évidemment d’excellents résultats financiers,
puisque nous avons toujours été bénéficiaires depuis 2002, et que nous avons rapporté au
groupe une somme, a nos yeux non négligeable, d’environ 26 millions d’euros en 13 ans !

Certaines années, nous avons méme remonté au groupe Ariston environ 10 % de son
résultat annuel, petite part dans I'édifice nous direz-vous ?! : Pour nous employés, résultats
tout simplement énormes vu le nombre de salariés, I'absence d’investissements, et I'usine
laissée a I'abandon dans laquelle nous ceuvrons quotidiennement.

La qualité fournie dans notre usine a également été qualifiée par Mr Cancellerie
d’excellente, puisque nous présentons le meilleur taux du groupe.



Tout cela aurait di nous présager un avenir heureux, au sein d’'un groupe grandissant et
florissant si I’'on en juge par vos propos diffusés dans industrie-mag :

« 2014 a été une année record pour la profitabilité du Groupe. Ce résultat important
provient de I'amélioration constante de nos processus internes, de 'engagement et du
développement de nos ressources humaines, des investissements actuels dans la recherche et
le développement de produits, et enfin de la valorisation de nos marques au sein des
différents marchés » commente Paolo Merloni

Malheureusement au fil des mois et ce depuis déja 2 ans, la situation s’est dégradée. Notre
production nous a été peu a peu retirée, transférée sur Namur au sacrifice de la qualité, du
délai d’approvisionnement et de la satisfaction des clients. Les ruptures se sont sans cesse
accumulées sur l'usine de Namur, mais nous avons subi néanmoins de plus en plus de
transferts.

Les représentants du personnel ont tiré la sonnette d’alarme depuis longtemps, toujours les
mémes réponses de la direction, pas d’éléments a communiquer, pas de considération ni de
respect par rapport au travail irréprochable fourni sur ce site.

Finalement le 17 septembre dernier, la sentence a été annoncée : projet de fermeture totale
de notre site en décembre 2015.

Beaucoup d’interrogations nous sont alors venues, nous, salariés investis depuis des années,
certains depuis prés de 40 ans, accomplissant jour aprés jour une qualité reconnue, avec
pour priorité la satisfaction client en tous points.

Comment vous, Monsieur Merloni, responsable d’un groupe international, acteur principal
de l'industrie depuis des générations dans des dizaines de pays, pouvez-vous cautionner
cette stratégie de destruction des emplois au profit d’une profitabilité de plus en plus
grandissante ?

Comment tolérez-vous qu’un site qui a toujours été largement bénéficiaire soit fermé?

Comment acceptez-vous de délocaliser encore une fois le Made In France, alors que notre
fabrication est distribuée exclusivement sur le sol Frangais ?

Comment cautionnez-vous, sous prétexte de la compétitivité, de sacrifier la qualité d’'un
produit, ses délais de fabrication, le respect des livraisons aux clients ?

Mr Lascombes, responsable des Ressources Humaines, avait proné les valeurs industrielles
de votre groupe lors de nos échanges, en confirmant que le groupe Ariston n’était PAS un
groupe financier, mais un groupe INDUSTRIEL.

C’est pourquoi nous voudrions comprendre les raisons de ces choix que vous faites année
apres année, de sacrifier I'humain au profit d’'une profitabilité déja exceptionnelle, de
sacrifier le savoir-faire et la qualité au profit d’'un résultat net exacerbé, de sacrifier le



respect du travail made in France, accompli avec rigueur au profit de stratégies financieres
détestables.

Cette lettre vous est adressée par 51 salariés abasourdis par 'lannonce qui leur a été faite,
dans I'incompréhension totale face a l'injustice de la situation, et qui sont liés a leur usine
depuis des décennies et qui ne veulent pas la voir mourir,

Alors non, nous ne pouvons pas accepter votre décision, et vous demandons
avec ferveur d’y renoncer, afin de retrouver les valeurs industrielles qui
doivent étre et rester la base fondamentale de votre métier.

Nous vous demandons également de nous recevoir au plus vite, soit en France soit en Italie,
au regard de tout ce que notre société a apporté au groupe Ariston depuis 2002, et par
respect pour I'engagement humain et le dévouement dont ont toujours fait preuve les
salariés envers la famille Merloni, nous ne pouvons pas accepter de voir fermer notre site
sans avoir étudié toutes les solutions alternatives avec vous.

Dans I’attente de vous rencontrer,

Salutations respectueuses



