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� L’époque pionnière du service sociali 
 
�La 3ème République (1870-1940) 
 
Adolphe Thiers, Président de la République (1871-1873) 
Patrice de Mac-Mahon, Président de la République (1873-1879) 
Jules Grévy, Président de la République (1879-1887) 
Sadi Carnot, Président de la République (1887-1894) 
Jean Casimir-Perier, Président de la République (1894-1895) 
Félix Faure, Président de la République (1895-1899) 
Emile Loubet, Président de la République (1899-1906) 
Armand Fallières, Président de la République (1906-1913) 
Raymond Poincaré, Président de la République (1913-1920) 

 
1884 : - Ouverture du premier settlement dans la banlieue Est de Londres (White-Chapel) sous 
l’impulsion du pasteur Samuel Barnett. 
 
1890 : - Création de l’Office Central de Bienfaisance (O.C.O.B) par Paul Lefébure. 
 
1891 : - Encyclique « Rerum Novarum » sur la condition des ouvriers du pape Léon XIII  
 
1893 : - Léonie Chaptal (1873-1937) s’installe dans le quartier de Plaisance. 

- Adoption de la loi sur l’assistance médicale gratuite. 
 
1894 : - Création des Habitations à bon Marche (H.B.M) 

- Ouverture de la première Maison sociale (le premier settlement français) à Paris dans le 
quartier de Popincourt par Marie Gahéry (1855-1932) et Albert Costa de Beauregard. 
 
1898 : - Statut des sociétés de secours mutuels 
 
1901 : - Premier dispensaire anti-tuberculeux à Lille par l’initiative du Dr Calmette. 

- Léonie Chaptal fonde l’œuvre des logements insalubres et l’Assistance maternelle et infantile 
de Plaisance (1901-1938). 
 
1902 : - Création de l’école d’infirmière de la rue Amyot à Paris (qui deviendra l’Institut de service 
social et de recherches sociales de Montrouge). 

- Début d’une formation des « infirmières visiteuses » à l’Hôpital Florence Nightingale de 
Bordeaux. 

- Ouverture de Maisons sociales sous l’impulsion de Mercedes le Fer de la Motte (1862-1933). 
M. le Fer de la Motte dirige 18 résidentes, 200 auxiliaires qui interviennent dans les 5 maisons sociales. 
Les pionnières des Maisons sociales sont : Marie Abadie, Blanche Sirodot, Lucie Félix-Faure, Apolline 
de Gourlet, Mathilde Girault et Marie-Jeanne Bassot. 
 
1904 : - Léonie Chaptal : Comment aller aux pauvres ? (Ed. Leplay). 
 
1905 : - Création de la Maison-école d’infirmières privées (Léonie Chaptal et Mme Taine). 

- Loi sur l’assistance aux vieillards, infirmes et incurables. 
 
1906 : - L’abbé Viollet crée la revue Assistance éducative. 
 
1907 : - Marie Gahéry ouvre l’une des premières écoles de formation sociale. 
 
1908 : - Création de l’Office International d’Hygiène Publique 
 
1909 : - Procès de Marie-Jeanne Bassot (1876-1935).  
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1911 :  - Création de l’Ecole Normale Sociale (E.N.S) à Paris par des militant(e)u courant catholique : 
Andrée Butillard et Aimée Novo. 
 
1912 :  - Création de l’Ecole Pratique de Service Social à Paris par des militants du courant protestant 
« Foi et Vie ». 
 
1913 :  - Création des tribunaux pour enfants. 

- Création de la « Société des Infirmières Visiteuses de France » et d’un service social à 
l’hôpital des Enfants Malades de Paris. 
 
 
1914 :  - Fondation de l’association (1914-1938) des infirmières visiteuses de France (Marie Diemer 
1877-1938). 
 - Création de l’Ecole Pratique de Service Sociale par les membres de l’association « Foi et 
Vie ». 
 
1916 : - Loi obligeant chaque département à créer des dispensaires anti-tuberculeux avec des 
infirmières visiteuses (Léon Bourgeois). 

- Première école des surintendantes d’usine (dirigée par Cécile Brunschwig 1877-1946).  
 
1917 : - Création de l’Ecole Technique de Surintendantes d’usine et de services sociaux à Paris par 
Marie Diémer, Marie Routier, Renée de Montmort, Cécile Buschvicg, Henriette Viollet, Apolline de 
Gourlet. 
 
1918 : - Création d’une école d’infirmières-visiteuses de l’enfance à Lyon.  
 
 

� Entre deux guerres : l’institutionnalisation et l’unificationi 
 
 
 
 
1919 : - Prémisse de la territorialisation des services sociaux à Suresnes (Henri Sellier) 

- Loi sur les sanatoriums (Honorat). 
- Création de l’Ecole de Puériculture de la Faculté de Médecine de Paris. 
- Création d’un service social dans plusieurs compagnies de Chemin de Fer. 
- Marie-Jeanne Bassot crée l’école Pro-Gallia qui deviendra l’école d’action sociale en 1929. 

 
1920 : - Marie-Jeanne Bassot fonde avec Mathilde Girault (1883-1974) la Résidence sociale de 
Levallois-Perret. Mathilde Girault s’occupe, avec le Dr Louis Guinon, du dispensaire antituberculeux. 

- Marie-Thérèse Vieillot (1888-1985) va suivre des cours de service social dans une université 
américaine (jusqu’en 1921).  

- Permanences d’entraide sociales dans certaines mairies parisiennes.  
- Création de l’école d’infirmières-visiteuses du Comité National de Lutte contre la Tuberculose 

(qui deviendra le Centre de Formation et de Recherche en Service Social).  
- Création du Ministère de l’Hygiène, de l’Assistance et de la Prévoyance sociales. 
- Création de la Caisse de Compensation de la Région Parisienne. 

 
1921 : - Création du service social d’aide aux émigrants (Lucy Chevallet).  

- Création du service social de la Caisse de Compensation de la Région Parisienne. 
  - Création du Service Social de l’Enfance en Danger Moral.  

- Création de l’Ecole de Formation Sociale de Strasbourg.  
- Création de la Fédération des centres sociaux de France. 
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1922 : - - Marie-Jeanne Bassot crée la Fédération française des centres sociaux. 

- Création d’un Association des travailleuses sociales (qui deviendra la Confédération française 
des Professions sociales). 

- Création du Brevet de Capacité d’infirmière professionnelle, option visiteuse (Décret du 27 
juin). 

- Publication de l’ouvrage L’assistante sociale et ses moyens d’action par P.F. Armand-Delille 
 
1923 : - Création du service social de l’enfance en danger moral par Olga Spitzer (1882-1971), Chloé 
Owings, Marie-Thérèse Vieillot, Henri Rollet, Paul Fauconnet. 
 - Création de l’Union catholique des services sanitaires et sociaux (1923-1997) par Maire de 
Liron d’Airoles (1884-1945). 
 - Création de l’Union des auxiliaires sociales (1923-1939) par Andrée Butillard et Aimée Novo. 
 
1924 :  - Refus ministériel de créer un diplôme national pour les assistantes sociales. 
 
1925 : - Fondation de l’Union Catholique Internationale de Service Social (par une trentaine 
d’associations dont deux écoles françaises).  

- Création de l’Ecole d’Action Familiale à Paris (rue du Moulin Vert) 
 
1926 :  - Publication en français de l’ouvrage de Mary Richmond (What is the social case-word) : Les 
nouvelles méthodes d’assistance. 
 
1927 : - Création du Comité d’Entente des Ecoles de service social et du Comité Français de service 
sociale. 
 
1928 : - Première conférence internationale du service social à Paris (Le thème : le service social des 
cas individuels) : 25 surintendantes d’usine, 176 visiteuses d’hygiène sociale, 166 infirmières, 
monitrices sociales, et élèves-assistantes sociales sont présentes. 

- Institution des assurances sociales obligatoires. 
 
1931 : - Abbé Viollet : Petit guide du travailleur social. 
 
1932 : - Décret du 12 janvier instituant un brevet de Capacité Professionnelle permettant de porter 
le titre d’assistant et d’assistante de service social de l’Etat français. 
 - Jeanne de Joannis (1877-1961) devient directrice de l’institut de service social de Montrouge 
(elle prendra sa retraite en 1953). 
 
1938 : - Décret fusionnant les brevets d’infirmière-visiteuse et d’assistante sociale : Diplôme d’Etat de 
service social. 
 
1939 : - Circulaire du 2 septembre autorisant la formation d’auxiliaires sanitaires et sociales 

- Code de la Famille. Circulaire autorisant la formation d’auxiliaires sanitaires et sociales. 
 

� L’âge d’or du travail social : 1940-1970i 
 
�L’état français 1940-1944 
 Philippe Pétain et le gouvernement de Vichy 
�Le gouvernement provisoire 1944 – 1946  

Charles de Gaulle 1944/1946 
Félix Gouin 1946  
Georges Bidault 1946  

�La 4ème République (1947/1954)  
Vincent Auriol 1947/1954  
René Coty 1954/1958  
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1940 : - Création du Secours national (présidé par Pétain) 
 
1941 : - Création du Groupement d’Action du Service Social de la seine.  

- Création du service social de la Mutualité Agricole.  
- Création du corps des auxiliaires sociales. 

 
1942 :  - Loi relative à l’organisation des services médicaux et sociaux du travail.  

- Loi sur la tutelle aux allocations familiales et création des délégués à la tutelle. 
- Création de l’Union Nationale des Associations Familiales (U.N.A.F).  
- Loi sur les tribunaux pour enfants et les centres d’observation. Un service social doit être 

organisé (obligation) dans les entreprises de plus de 250 salariés. 
 
1943 :  - Création du monitorat d’enseignement ménager. 
 
1944 :  - Création de l’Association Nationale des Assistants de Service social. 
 
1945 :  - Ordonnance du 2 novembre relative à la PMI prescrit aux assistantes chargées de surveiller 
les enfants de moins de 6 ans de « rendre compte au médecin-chef du Centre de PMI et au directeur 
départemental de la Santé, lorsqu’elles constatent que la santé de l’enfant est compromise par 
l’absence de soins convenable, par de mauvais traitements ou de mauvais exemples ». 

- Décret sur les services sociaux et médicaux. 
- Code de déontologie A.N.A.S. (première version : à vérifier ?) 

 
1946 : - Arrêté du 4 mars instituant au ministère de la santé et de la population une commission 
consultative de service social 

- Loi du 8 avril relative à l’exercice des professions d’assistantes ou d’auxiliaires de 
service social, et d’infirmières ou d’infirmiers (JO du 9  avril 1946). Code de la Famille et de 
l’Aide sociale : Obligation du secret professionnel et du Diplôme d’Etat pour exercer. 

- Circulaire relative au service social des comités d’entreprise et au diplôme de conseillère du 
travail. 

- Première publication des feuillets de l’A.N.A.S. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Lyon) : « Service social et structures nouvelles ». 

 
1947 :  - Arrêté du 21 mars instituant les commissions chargées de proposer la liste des certificats ou 
titres à valider et la liste des candidats admis à se présenter à l’examen de récupération. 

- Création de l’association France-Atlantique (elle cessera ses activités en 1962). 
- Congrès de l’A.N.A.S (Strasbourg) : « Service social et culture humaine ». 

 
1948 : - Arrêté du 24 juin dressant la liste des certificats valides pour exercer à titre temporaire les 
fonctions d’auxiliaires sociales. 

- 65 écoles préparent au diplôme d’état d’assistante sociale (40 d’entre elles forment également 
des infirmières). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Bordeaux) : « Service social et technique ». 
 
1949 :  - Congrès de l’A.N.A.S (Lille) : « Service social : fonction et statut ». 

- Premier Code de déontologie A.N.A.S. 
 
1950 : - Loi du 4 août organisant la liaison et la coordination des services sociaux, définition du service 
social polyvalent de secteur. 

- Décret du 4 avril instituant un Conseil supérieur de service social. 
- Circulaire interministérielle relative au statut des assistantes sociales départementales. 
- Conférence internationale des Ecoles de service social à Paris. 
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- 1er séminaire de « case work » organisé par les Nations Unies à Vienne (participation de 3 
représentants des écoles de service social). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Marseille) : « Service social – Unité de fonction, diversité de 
réalisation » 
 
1951 :  - Arrêté et Décret relatifs au diplôme d’Etat d’assistante sociale. 

- 2ème séminaire de « case work » organisé par les Nations Unies en Hollande. (Participation de 
5 représentants des écoles de service social). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Nantes) : « Service social – Entraves et efficacité ». 
 
1952 :  - Arrêté fixant les conditions d’établissement de la carte et de l’insigne professionnelle. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « L’enquête en service social ». 
 
1953 :  - Séminaire de « case work » organisé par les Nations Unies à Montrouge. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Alger) : «Adaptation du service social aux milieux de vie ».  
 
1954 : - Décret du 27 février 1954 sur le contrôle des auxiliaires de service social 

- Congrès de l’A.N.A.S (Toulouse) : « Réalité du service social »  
 
1955 : - Loi du 9 avril 1955 portant Titularisation des assistants, assistantes et auxiliaires de service 
social appartenant aux administrations de l’Etat. 

- Congrès de l’A.N.A.S : « Action sociale et service social, responsabilité de notre profession ». 
 - Premier numéro Actualités sociales hebdomadaires (A.S.H) 
 
1956 :  - J-M Linn : L’assistante sociale française. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Nancy) : « Service social et action sociale, problèmes d'efficacité ».  
 
1957 : - Congrès de l’A.N.A.S (Caen) : « Relations de travail à l'intérieur du service social ». 
 
1958 : - Congrès de l’A.N.A.S (Nice) : « Recherche de méthodes pour l'analyse du service social ». 
 
1959 : - Décret du 7 janvier relatif à la liaison et à la coordination des services sociaux. 

- Décret du 19 octobre relatif au statut des assistantes, assistants et auxiliaires du service social 
de l’Etat. 

- Circulaire d’application sur le rôle des assistantes sociales dans les administrations publiques, 
le respect de leurs règles professionnelles, les conditions d’efficacité de leur travail et leur 
perfectionnement. 

- Séminaire de Sèvres sur le travail social de groupe. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Royan) : « Y a-t-il une fonction de service social familial ? ». 

 
1960 : - Congrès de l’A.N.A.S (Vichy) : « Hospitalisation et aide médicale à domicile, aspects familiaux 
et sociaux ». 
 
1961 :  - Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : «Facteurs actuels de l'évolution du service social ».  
 
1962 : - Circulaire du 26 janvier relative au fonctionnement des services sociaux et aux conditions 
d’activités des assistantes sociales 

- Arrêté relatif au programme d’enseignement et de stage des 2e et 3e années d’études de 
service social (intégration de l’enseignement des méthodes de service social). 

- Première formation de cadres à l’institut de Montrouge. Mise en place de superviseurs dans 
les écoles de formation. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Montpellier) : « L'assistante sociale et le travail en équipe ».  
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1963 : - Création du brevet de technicien supérieur de conseillère ménagère. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Lyon) : « La profession d'assistante et d'assistant de service social ». 

 
1964 :  - Mise en place des D.D.A.S.S. et rôle central de la polyvalence de secteur (Réforme 
administrative de l’action sanitaire et social). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Rouen) : « Collectivités et service social, quelques aspects de la réalité 
des perspectives ». 
 
1965 :  - Maire Hélène de Bousquet : Le service social (Que sais-je ?). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Bordeaux) : « Mouvements de population et service social ». 
- Publication en français de l’ouvrage de Gordon Hamilton par le Comité français de service 

sociale et d’action sociale : Théorie et pratique du case work (ce livre a paru initialement à New York 
sous le litre Theory and Practice of Social Case Work) 
 
1966 : - Décret du 9 décembre relatif à l’exercice de la profession d’assistante et d’auxiliaire de service 
social. 

- Circulaires sur l’organisation et le fonctionnement du service social (cf. les circonscriptions). 
- Congrès de l’A.N.A.S (Marseille) : « Planification et service social ».  

 
1967 :  - Instauration du Diplôme d’Etat d’Educateur Spécialisé (DEES). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « L’assistant de service social et les autres professions 
concourant à l'action sociale ». 
 
1968 :  - Carl Rogers : Le développement de la personne (Ed. Bordas). 

- Arrêté fixant la répartition de l’enseignement et des stages pour la première année d’étude 
préparant au diplôme d’Etat. Fin de l’année commune de formation entre les infirmières et les assistants 
sociaux. 

- Les assises de l’A.N.A.S.  
 
1969 : - Arrêté du 5 mars 1969 instituant le contrôle continu des connaissances et des aptitudes en 
cours d’étude. 

- Arrêté du 6 mars 1969 fixant la nouvelle répartition de l’enseignement et des stages pour les 
deuxième et troisième années d’étude. 

- Création du B.T.S en Economie Sociale Familiale. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Grenoble) : « L’assistant de service social et l'opinion publique ». 

 

� 1970-1980 : une phase paradoxale 
 
1970 : - Arrêté relatif à l’admission dans les établissements préparant au diplôme d’Etat d’assistant ou 
d’assistante de service social. 

- Mathilde Du Ranquet : L’approche en service social. Intervention auprès des personnes et des 
familles. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Brest) : « Perspectives actuelles de prévention ». 
 
1971 : - La Revue française de service social (A.N.A.S) remplacent des feuillets de l’ A.N.A.S. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « Croissance économique et progrès social ».  
- La loi de Finances prévoit le subventionnement des centres de formation d’assistante sociale. 

 
1972 : - M-A Rupp : Le travail social communautaire. Le rôle des travailleurs sociaux dans le devenir 
des communautés. 

- Publication en français de l’ouvrage rédigé par Helen Harris Perlman : L’aide psychosociole 
interpersonnelle (L’édition originale a paru sous le titre : Social Casework, a problem-solving process). 
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- l’Union catholique des services de santé et des services sociaux se sépare en deux 
associations : Le mouvement chrétien des professions sociales (MCPS) et le Centre chrétien des 
professions de santé (CCPS). 

- Rédaction du Livre blanc par le Comité d’Entente des Ecoles de service social. 
- Création de la Fédération nationale des Comités d’Entente et de Liaison des Ecoles de 

travailleurs sociaux. 
- Premières conventions entre l’Université et certaines écoles de service social. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Toulouse) : « Le service social dégage ses fondements théoriques ». 

 
1973 :  - Création du diplôme d’Etat de conseiller en économie sociale et familiale (C.E.S.F). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Strasbourg) : «Le service social entre la demande et les institutions ».  
- Création par le Réseau Interuniversitaire de formation de formateurs d’une formation 

universitaire de formateurs. 
- Création du Comité de Liaison des centres de formation permanente et supérieure en service 

social. 
- Première publication de la Revue Champ social. 

 
1974 : - Congrès de l’A.N.A.S (Nîmes) : «Famille et service social, évolution et perspectives ».  
 
1975 : - Loi du 30 juin 1975 relative aux institutions sociales et médico-sociales 
 - Circulaire du Ministère de la Santé du 15 octobre relative aux circonscriptions de service 
social 

- M. Prudhomme : Moi, une assistante sociale. 
- Lucette Mallet-Dufour, Jacqueline Perlès : Le service social en polyvalence de secteur. L’aide 

au client. 
- Rapport du comité de Liaison sur la formation permanente mise en œuvre par les centres de 

formation professionnelle. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Versailles) : «Les assistants de service social et la vie politique ».  

 
1976 : - Congrès de l’A.N.A.S (Lille) : « Travail social – informatique – libertés ». 

- Etude de 22 projets pédagogiques d’écoles de service social. 
1977 :  - Instauration de l’Allocation Parent Isolé (API). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Saint-Malo) : «Initiative et créativité en service social ».  
 
1978 : - Loi du 17 juillet 1978 sur l’accès aux documents administratifs 

- Journées pédagogiques de Valprè : « La formation au service social : la théorie et le terrain ». 
- Création du Diplôme Supérieur en Travail Social (D.S.T.S).  
- Congrès de l’A.N.A.S (Bordeaux) : «L'enfant, sa demande, l'assistant social, quelle 

réponse? ».  
 
1979 :  - Rapport Bianco-Lamy sur l’A.S.E. 

- Création Diplôme d’Etat aux Fonctions d’Animation (DEFA). 
- Congrès de l’A.N.A.S (Nancy) : « Jeunes, adultes, deux mondes ? ».  

 

� 1980-1990 : la rupturei 
 
1980 : - Réforme du diplôme d’assistant de service social (mémoire, enseignements répartis en unités 
de formation) :  

- Décret du 6 mai 1980 relatif à la formation des assistants de service social (JO du 11 
mai) 
- Arrêté du 16 mai 1980 relatif aux conditions d'admission dans les établissements de 
formation au diplôme d'Etat d'assistant de service social 
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- Arrêté du 16 mai 1980 relatif aux modalités d'organisation des stages professionnels, au 
programme et au déroulement des enseignements et aux épreuves du diplôme d'Etat 
d'assistant de service social 
- Arrêté du 19 juin 1980 relatif à l'agrément des établissements de formation préparant à 
l'examen du diplôme d'Etat d'assistant de service social 
- Arrêté du 19 juin 1980 relatif à l'agrément des directeurs et responsables d'unités de 
formation dans les établissements de formation préparant à l'examen du diplôme d'Etat 
d'assistant de service social sont abrogés 

 
- Congrès de l’A.N.A.S (Marseille) : « Travail social, contrôle social ».  

 
1981 : - Actualisation du Code de déontologie A.N.A.S. 

- Cristina de Robertis : Méthodologie de l’intervention en travail social. 
- Yvette Thomasset : Regards sur le service social. Approche clinique de situations 

personnelles et familiales. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Versailles) : « Pluralisme et travail social ».  

 
1982 : - Création de l’Association Nationale pour le développement du Travail avec les Groupes 
(A.N.T.S.G) sous l’impulsion d’Hélène Massa. 

- Premier numéro de la revue Paroles et pratiques sociales (P.E.P.S). 
- Congrès de l’A.N.A.S (Clermont-Ferrand) : « Métamorphose de la vie sociale, un défi pour le 

service social ». 
- Les « lois Deferre » initient le processus de décentralisation de l’Etat (Décentralisation Acte I) 
 

 
1983 :  - Congrès de l’A.N.A.S (Mans) : « Le travail social individuel et collectif dans la vie locale ». 
 
1984 : - Création du Conseil Supérieur en Travail Social (C.S.T.S). 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « Nouveau contexte, nouveaux rapports avec les 
populations ».  
 
1985 :  - Rapport du C.S.T.S sur l’intervention sociale d’intérêt collectif. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris-La Sorbonne) : « Couple, famille et société ». 
 
1986 : - Congrès de l’A.N.A.S (Lyon) : « Travailleur social demain ». 
 - Arrêté du 7 mars 1986 modifiant l’arrêté du 16 mai 1980 relatif aux conditions d'admission 
dans les établissements de formation au diplôme d'Etat d'assistant de service social (JO du 19 mars 
1986) 
 - Arrêté du 7 mars 1986 modifiant l’arrêté du 16 mai 1980 relatif aux modalités d'organisation 
des stages professionnels, au programme et au déroulement des enseignements et aux épreuves du 
diplôme d'Etat d'assistant de service social (JO du 19 mars 1986) 
 
1987 : - Cristina De Robertis et Henri Pascal : L’intervention collective en travail social. L’action auprès 
des groupes et des communautés. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « Droits de l'homme et service social ».  
 
1988 :  - Loi sur le Revenu Minimum d’Insertion (R.M.I) 

- J-P Blaie, A. Kurc : L’évaluation en travail social. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Versailles) : « Premier forum des professions sociales ». 

 
1989 :  - Loi sur le surendettement des familles. 
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- « L’affaire d’Auch» : deux assistantes sociales, un médecin et un attaché administratif sont 
condamnés en première instance pour non dénonciation de viol. Ils seront relaxés en seconde instance 
2 années plus tard. 

- Arrêt relatif à l’homologation du diplôme d’Etat d’assistant de service social au niveau III. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : «Formation, fonction, statut des assistants de service social ».  

 

� Des années 1990 à nos jours : la déstabilisation et le rédéfinitioni 
 
�François Mitterrand, Président de la République 2ème mandat (21 mai 1988 – 17 mai 1995) 
 Premier Gouvernement Michel Rocard : 10 mai 1988 – 22 juin 1988 
 
�Jacques Chirac, Président de la République 1er mandat (17 mai 1995 - 16 mai 2002) 
 Premier Gouvernement Alain Juppé : 17 mai 1995 – 7 novembre 1995 
 Second Gouvernement Alain Juppé : 7 novembre 1995 – 2 juin 1997 
 Gouvernement Lionel Jospin : 2 juin 1997 – 6 mai 2002 
 
�Jacques Chirac, Président de la République 2ème mandat (17 mai 2002-16 mai 2007) 
 Premier gouvernement Jean-Pierre Raffarin : 6 mai 2002 - 17 juin 2002 
 Deuxième gouvernement Jean-Pierre Raffarin : 17 juin 2002 – 30 mars 2004 
 Troisième gouvernement Jean-Pierre Raffarin : 30 mars 2004 – 31 Mai 2005 
 Gouvernement Dominique de Villepin : 2 juin 2005 – 15 mai 2007 

 
 
1990 :  - Loi sur l’accès au logement (loi Besson). 

- Rapport Tisserand. 
- Décrets relatif au statut des assistants de service social et des conseillers techniques de 

service social des administrations de l’Etat. 
- Création de la coordination Nationale des collectifs des assistants sociaux (Concass). 
- Congrès de l’A.N.A.S (Mans) : «Travail social, médias, quel regard ? ».  

 
1991 : - Décret du 16 août 1991 fixant les conditions d’accès des personnes non titulaires du diplôme 
d’Etat français à la profession d’assistant de service social (modifiant le décret du 6 mai 1980) 
 - Arrêté du 22 Octobre 1991 relatif à l’examen du diplôme d’Etat d’assistant de service social 
pour les personnes non ressortissantes d’un Etat membre des communautés européennes, titulaires 
d’un diplôme de service social reconnu par arrêté du ministre chargé des affaires sociales. 

- Mouvements de grève et manifestations à Paris et en Province. 
- Mission Blocquaux sur le travail social. 
- Enquête sur les assistants sociaux en polyvalence de secteur par le Comité National des 

Ecoles de Service Social. 
- Mission de réflexion sur la déontologie du travail social. 
- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : «Société, lois, travail social ».  

 
1992 :  - Congrès de l’A.N.A.S (La Baule) : «De l'usager au citoyen, comment rouvrir un espace créatif 
? ».  
 
1993 :  - Rapport « Enquêtes sociales, fondements et légitimité ». 

- Rapport provisoire de synthèse pour l’Association des Présidents des Conseils Généraux de 
France (APCG) : « Les travailleurs sociaux : crise de recrutement et formation ». 

- Pétition contre le rapport APCG. 
- 25e anniversaire de l’I.R.T.S de Lorraine en présence de Simone Veil (Ministre des affaires 

sociales).  
- Note de synthèse sur l’évolution des compétences professionnelles des assistants sociaux 

réalisée par le CEREQ.  
- Réforme du Conseil Supérieur en Supérieur en Travail Social. 

Rapport du groupe « Evolution du travail social » pour la préparation du XI Plan : « Redéfinir le travail 
social, réorganiser l’action sociale ». 
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- Création de l’Association française pour des formations universitaires de 3ème cycle en Travail 
social (AFFUTS).  

- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « Mandat, contrat, évaluation : quelle légitimité, pour quel travail 
social ? ». 
 
1994 :  - Nouvelle formulation du Code de déontologie A.N.A.S. 

- Congrès de l’A.N.A.S ( ?) : « Travail social et associations de proximité, une complémentarité 
pour la promotion de la personne ». 
 
1995 :  - Arrêté du 11 septembre 1995 modifiant les arrêtés des 16 mai 1980, 6 juillet 1990 et 20 mars 
1993 fixant respectivement les conditions d’admission dans les centres de formations préparant aux 
diplômes d’Etat d’assistant de service social, d’éducateur spécialisé et d’éducateur de jeunes enfants. 

- Colette Duquesne : Journal d’une assistante sociale. 
- Jean-Yves Barreyre : Dictionnaire critique d’action sociale (1ère édition). 
- Conférence de Copenhague sur le développement social. 
- Congrès de l’A.N.A.S à ( ?) : « Territoire, développement social et économique ». 

 
1996 :  - Rapport du C.S.T.S sur « L’intervention sociale d’aide à la personne ». 

- Revue Actualités Sociales Hebdomadaires, 2000ème numéros : « Profession : travailleur 
social ». 

- Références déontologiques pour l’action de l’Association Nationale des Communautés 
Educatives (A.N.C.E). 

- Jean-Pierre Rosenczveig et Pierre Verdier : Le secret professionnel en travail social. 
- L’AFFUTS formule une demande de création d’une chaire en travail social au CNAM. 
- Congrès de l’A.N.A.S à (?) : « Le travail social face aux Droits de l’Homme ». 

 
1997 :  Le mouvement chrétien des professions sociales (MCPS) et le Centre chrétien des professions 
de santé (CCPS) cessent leurs activités. 
 
1998 :  - Loi contre les exclusions. 

- Brigitte Bouquet, Christine Garcette : Assistante sociale aujourd’hui 
- Dernier numéro de la revue P.E.P.S (Paroles et pratiques sociales). 
- Revue Forum : « Praxéologie en travail social ».   
- Rapport d’enquête du CNESS (avec le concours de la Junior entreprise de ESSEC) intitulé 

« L’image du métier et de la formation des assistants sociaux auprès des jeunes ». 
- Congrès de l’A.N.A.S (Paris) : « Action humanitaire et action sociale : être efficace 

ensemble ». 
 
1999 :  - Journées de valorisation de la recherche en travail social organisées à Tours par le CEDIAS. 

- Congrès de l’A.N.A.S (Brest) : « L’évaluation du travail social et de l’action sociale ». 
- Article Journal « Libération » : « Tourné avec les assistantes sociales. Grandes sœurs des 

pauvres ». 
 
2000 : - Rapport intitulé « Former les assistants sociaux au XXIè siècle. Propositions pour une 
réforme » (Organisation Nationale des Formations au Travail Social).  

- Séminaire Européen (Paris) : « Problèmes épistémologiques de la recherche en travail 
social »  

- Journées de valorisation de la recherche en travail social organisées à Lyon par le CEDIAS. 
 
2001 : - Création de la première Chaire en travail social au Conservatoire National des Arts et Métiers 
(CNAM). Elle est dirigée par Brigitte Bouquet (assistante sociale et sociologue). 
 
2002 :  - Loi 2002-2 (du 2 janvier) rénovant l’action sociale et médico-sociale 
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 - Loi du 17 janvier de modernisation sociale : la validation des Acquis de l’Expérience – VAE - 
est un nouveau mode d’accès à la certification 
 - Loi du 4 mars 2002 permet au patient d’exercer ses droits 
 - Le décret du 15 mars 2002 et l’accès aux documents avant l’audience 
 
2003 : - Le gouvernement fait adopter plusieurs textes présentés comme l’Acte II de la décentralisation 
 
2004 : - Loi du 13 août relative aux libertés et responsabilités locales 

- Arrêté du 29 juin 2004 relatif au diplôme d’Etat d’assistant de service socialii 
- Arrêté du 17 décembre 2004 relatif aux conditions d’accès à la profession d’assistant de 

service social. 
 
2005 :  - Projet de loi de prévention de la délinquance : mouvement de protestation des travailleurs 
sociaux 
 - Le DEASS devient accessible par la voie de la VAE. 

- Circulaire du 18 mars 2005 relative aux modalités d’application de la procédure permettant 
l’accès à la profession d’assistant de service social pour les ressortissants d’un Etat membre de la 
communauté européenne ainsi que pour les ressortissants des autres pays, titulaires d’un diplôme de 
service social. 

- Circulaire du 27 mai 2005 relative aux modalités de la formation préparatoire au diplôme 
d’Etat d’assistant de service social et à l’organisation des épreuves de certification. 

- Guy Bilodeau (Professeur titulaire à l’Ecole de service social de l’université de Laval – 
Québec) : Traité de travail social 
 
2006 : - Publication de l’ouvrage : L’intervention clinique en service social. Les savoirs fondateurs 
(1920-1965) 
 
2007 :  - Loi du 5 mars 2007 de prévention de la délinquance 

- Première session en juin des épreuves de certification du DEASS réformé. Le taux de réussite 
avoisine les 75 % mais avec de grandes disparités régionales. Compte-tenu des circonstances de cette 
première session d’examen (promotion 2004-2007) et des protestations des étudiants (pétitions), le 
ministère décide d’organiser une session exceptionnelle d’examen en novembre (Arrêté du 6 août 2007 
complétant l’arrêté du 29 juin 2004 relatif au diplôme d’Etat d’assistant de service social). 

- Nouvelle édition de l’ouvrage de Cristina de Robertis : Méthodologie de l’intervention en travail 
social (Octobre 2007) 
 

                                              
i
 Je reprends ici la périodisation et les titres proposés par Brigitte Bouquet (cf. « Le service social français », in 

DESLAURIERS J-Y., HURTUBISE Y., Le travail social international, Québec (Canada), Les presses de 

l’Université de Laval, 2005, pp. 33-65). 
ii
 L'arrêté du 16 mai 1980 modifié relatif aux conditions d'admission dans les établissements de formation au 

diplôme d'Etat d'assistant de service social, l'arrêté du 16 mai 1980 modifié relatif aux modalités d'organisation 

des stages professionnels, au programme et au déroulement des enseignements et aux épreuves du diplôme d'Etat 

d'assistant de service social, l'arrêté du 19 juin 1980 relatif à l'agrément des établissements de formation 

préparant à l'examen du diplôme d'Etat d'assistant de service social ainsi que l'arrêté du 19 juin 1980 modifié 

relatif à l'agrément des directeurs et responsables d'unités de formation dans les établissements de formation 

préparant à l'examen du diplôme d'Etat d'assistant de service social sont abrogés. 


