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José-Raphaël LÉVY-COCHAUD                                                                                          Ressources Humaines                                                                                                                                                                                                                                                                                       
2 Rue Charles POISOT                                                                     Direction des Musées-OT / Ville de DIJON                                                                                           
21300 CHENÔVE                                                                                                                                       CS 73310 
0643712485                                                                                                                            21033 DIJON Cedex 
levycochaudjoseraphael@yahoo.fr                                                                                       

         CHENÔVE, le 8 octobre 2019 
 

Objet : Idées/Produits culturels : Projets pour « Votre Musée-Palais vit ! » 
 
Madame, Monsieur, 
 
Ayant débuté ma Licence professionnelle de Chef de projet touristique au CNAM-BFC de DOLE, je me 
propose de vous soumettre à nouveau ma candidature à un contrat de professionnalisation. 
 
Prêt à accompagner l'un ou plusieurs de vos projets, dans le cadre de la pérennisation du succès 
touristique dijonnais, je m'autorise à vous soumettre quelques points stratégiques (Cf. ANNEXE) : 
 

1. Optimisation des pages Facebook (PAO + contenu français/anglais) 
2. Création d'une page LinkedIn, Tweeter, une véritable « task force » 
3. Mise en place d'une Newsletter dédiée et mutualisée avec Musées-Dijon et partenaires (qui 

pourrait être suggérer à chaque demande clients de billets, invitations à des « events » à 
l'appui) 

4. Inscription à cette Newsletter pourrait ainsi permettre de récolter des « reportings » affinés 
et personnaliser la fidélisation-visiteurs 

5. Mise en place d'un « event » théâtral récurrent en période d'affluence avec acteurs informés 
et costumés : ducs et richesses de Bourgogne, Henri II et Catherine de Médicis, Louis XIV, etc. 
(Cf. Château royal de Blois avec acteurs bénévoles) 

6. Lier le Palais-MBA au château de Versailles : maquette réelle ou virtuelle 3d de la statue de 
Louis XIV évoquant la création de la Place Royale/Libération  

7. À Paris : Maquette physique ou virtuelle 3D de la Tour Jean sans Peur, 
8. Le lier à Chenôve : via un partenariat OT-DIJON-MÉTROPOLE-Palais-MBA : visite des Pressoirs 

des ducs de Bourgogne (qui alimentaient en vin le palais et les cours européennes) et d'une 
vigne (ordonnance de Philippe le Hardi sur le monocépage), dégustation, maquette physique 
ou virtuelle 3d du monument 

9. Habillage et mise en vie (sensorielle pour malentendants et déficients visuels) des cuisines 
ducales rénovées (Cf. Château de Chenonceau) 

10. Visites insolites dans les bâtiments municipaux des États de Bourgogne (salle des États, 
escalier Gabriel : Dijon comme Ville royale 

11. Imaginer le script d’un Son & Lumière payant didactique et ludique (Cf. château royal de Blois) 
12. Déficients visuels : espace dédié avec maquette tactile du Palais-MBA en blocs historiques 
13. - e-commerce : boutique en ligne directe MBA-DIJON & MUSEES-DIJON. 

 
Voici quelques projets qui hisseraient à mon sens le MBA-DIJON à la vitesse de croisière d'un Palais 
toujours vivant, d'un Musée expérimentiel révolutionnaire : « Votre Palais-Musée qui vit ! » où  les 
simples « excursionnistes » souhaiteront venir, revenir et y mener proches et famille. Le « touriste 
globalisé » pareillement… 

Je suis prêt à m'inscrire également dans l'un de vos projets en cours, avec détermination. dans 
Dans l’attente d’une rencontre, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes 
salutations distinguées. 
 

JOSÉ-RAPHAËL LÉVY-COCHAUD 

mailto:levycochaudjoseraphael@yahoo.fr
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ANNEXE : « Le MBA-DIJON, « Votre Palais-Musée vit! » 
 

 #avantagessupplementairescompares #beneficesconcurretielscompares #experienceunique 

 
1. Pages Facebook : #avantagesdifferenciantcompares   
- #animation, #événements, e-tickets, #gaymification #ludification, #e-tickets #participatif 

#amis #partage #event 
 
 

 

 
2. LinkedIn : #socialnetwork #reseauxsociaux # #identitenumerique #inter #ecosysteme 

#globaltourism #jeunesse #professionals #notoriete #rassurance #professionnels #acteurs 
#marketingcollabotratig #artscritics 
 

- LinkedIn : 
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- Tweeter : #geolocalisation #suivi #livecommunication #buzz #press #politiques #institutions 

 

 
 
 
 
 
 
 

- YouTube : #video #avis #freelearning #servuction #serviceapresvente #educationpopulaire 
#partage #reseauxsociaux #web #websiteMBA #apply #application #ressources 
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3. Newsletter : #servuction #sociotypes #datamarketing #reporting #evenementiel 
#fidelisation  #informationpersonnalisee #privilege #marketingdeconfiance #basededonees 
#betobe #clientspremium #considetation 

 
 
 

4. Proposition active de la Newsletter à chaque TR, même à 0 € : #tracabilite #bonus #hames  
 

5. Animations costumés du MBA-Palais/château royal de Blois, passage de l'œuvre muséifiée, 
du virtuel au réel : #servuction #welcoming #costumes #theatre #museevivant #interaction 
#jeunesse #avantageconcurrenciel #fun #souvenir #parcoursexperentiel #dreamy 
#demuseification #reel  #tourismeinteractif 
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6. Palais-MBA-Dijon/Château-de-Versailles : #maquette #japonais #versailles #louisXIV 

#juleshardoinmansart #rayonnement #classicisme #prestige #villeroyale #etatsdebourgogne 
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7. Palais-MBA/Paris : #hoteldesducsdebourgogneparis #tourjeansanspeur #paris #routedesducs 
#garebaltravelling #tourismehistorique #europe #civilwar #bourguignonsetarmagnacs 
#maquette #dijonparis #plusvaluedifferenciante #jeux #gaymification #international 
#puissancepolitique #heopolotique 
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8. Palais-MBA/Pressoirs-des-Ducs-de-Bourgogne-vignoble de Chenôve, 1er village CVB-

UNESCO :  

 #horslesmurs #visiteinsolite #plusvalueconcurrentielle #partenariats #divia #chenove 

#otdijonmetropole #cheronfamille #monumenthistorique #philippelehardi #burgundywine 

#wineandpower #pinotnoir #oedonnancegamay #divertissementsducaux #courdupalais 

#europe #hotelducalchenove ? #climatsdebourgogne #moyenage #preindustrialisation 

#diplomacy #maquette 
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9. « Ludification » scientifique 5 sens des cuisines ducales : #gaymification #artdevivre 

#wayoflifeinburgundy #gastronomie #vin #food&wine #animation #salleexperentielle 

#sons #aliments #piecesdeviande #outils #jeunespublics #familles #deficientsvisuels 

#disabledpersons #deficientsvisuels #malentendants #parfums #alimentsreconstitues 

#sounds 

 

10. Dijon Ville royale-Palais-princier-MBA, Hôtel de la République : visites des bâtiments 

municipaux : #royalpalace #palaisroyal #etatsdebourgogne #princedeconde 

#visitesinsolites #beneficesconcurretielscompares #louisXV #revolutionfrancaise 

#frenchrevolition #villededijon #cityhallofdijon #theoriedelengagement 

#mutualengagement #globaltourism #reappropriation #citoyenneteetarts 
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11. Son & Lumière didactique et ludique payant/château royal de Blois : #perennisation #histoire 
#familles #tecnologictourism #musique #recurrence #dailyevent #sciences #personnages 
#vivance #films #courdhonneur #courdubar #fidelisation #fun #merveilleux #identitytourism 
#tourismeregional #unempiteeuropeen 
 

 
Musique jouée à la Cour de Dijon au XVe siècle : https://youtu.be/ZH9kSScl8vU . 

 
 
 
 
 

12. Maquette modulable selon bâtiments et époques de construction : #deficientsvisuels #PMR 
#disabledpersons 

 
 
 
 
 

https://youtu.be/ZH9kSScl8vU
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13. Une boutique en ligne (+ sur application)/Musée du Luxembourg-Sénat : #e-commerce, 
#SAV, #donneesalgoritmiques, #demandeclient, #identitevisuelle 
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Conclusion : 
 
Toutes ses suggestions marquent mon admiration pour le nouveau MBA-DIJON ainsi que pour la mise 
en valeur architecturale et historique de ce Palais-en-ville. 
 
Toute critique de ma part se veut être positive et source d'anticipation et d'amélioration, ma 
formation, ma carrière et ma Licence professionnelle de Guide-conférencier au CNAM de Chef de 
projet touristique aidant. 
 
Mon « Musée-Palais qui vit » prêt à relever les défis du tourisme digital, numérique, démocratisé 
mais protéiforme et toujours en mouvement. 
Soucieux du difficile maintien comme de la croissance de sa fréquentation, de la diversification de ses 
publics et de sa fidélisation, j'ai conscience qu'il faut budgéter tout Projet, en étudier les questions 
préalables : étude de marché, « bench marketing », en connaître les points légaux et sécuritaires 
propres à tout ERP. In fine, sa rentabilité tant financière qu’émotionnelle. 
Prêt à vous accompagner dans votre développement à cette nouvelle ère du tourisme, je demeure à 
votre entière disposition. 
 
Avec mes salutations distinguées, 
 
JOSÉ-RAPHAËL LÉVY-COCHAUD 
0643712485 
 
levycochaudjoseraphael@levycochaudjoseraphael@yahoo.fr 
Facebook, Instagram, Tweeter, LinkedIn. 
 
2 Rue Charles Poisot 
21300 CHENÔVE. 

mailto:levycochaudjoseraphael@levycochaudjoseraphael@yahoo.fr

