
Saint-Martin, le 13/07/2008

La gestion de proximité dans les quartiers d’habitat social
Animatrice : Florence Le Nulzec (Consultante)

Intervenants : Mesdames Pelloux-Prayer et Nour (ACTIS)

1ère journée : le mardi 20 novembre 2007 

9 h 15 : Cadrage et définition 

Le travail de cadrage se fera à partir de quelques exemples existants qui serviront d’illustration à la  
théorie et seront déroulé tout au long de la formation.

- Qu’est ce que la GUSP ? 
- Quelles pratiques cette notion recouvre-t-elle ?
- L’organisation générale de la GUSP

12h30 : Repas pris en commun

13 h 30 : L’étape essentielle du diagnostic partagé

Le travail de diagnostic se fera à partir de trois exemples existants qui serviront de support pour  
présenter différentes démarches de gestion sociale et urbaine de proximité

- Les outils à disposition et les modalités de partenariat
- Les objectifs du diagnostic en marchant
- Les résultats attendus

16 h 00 : Préparation du travail en atelier

Ces ateliers seront consacrés à la préparation d’un diagnostic en marchant réalisé sur deux sites de  
l’agglomération et feront l’objet d’échanges entre les participants et les intervenants.

- Présentation de l’objectif de l’exercice
- Organisation de deux groupes pour un travail en atelier

16 h 30 : Fin de la journée

2ème journée : le mercredi 21 novembre 2007

8h30 : Rendez-vous sur le site pour le diagnostic en marchant

Deux heures seront consacrées au diagnostic en compagnie de référents du site. Les deux groupes  
travailleront séparément en vue d’une synthèse qui sera présentée en plénière.

10H30 : Retour au CNFPT

Un temps de travail en groupe sera réservé pour synthétiser les résultats du diagnostic.

12h30 : Repas pris en commun
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13 h 30 : Synthèse et échanges

Après un temps de présentation des résultats du diagnostic de chacun des deux groupes, un débat  
s’engagera avec des référents des sites visités  pour mettre en perspective l’observation avec les  
éléments théoriques apportés précédemment et les questions soulevées par le diagnostic.

- Les outils partagés
- Le partenariats : leviers, difficultés, positionnement institutionnel

16 h 30 : Fin de la journée

3ème journée : le jeudi 22 novembre 2007

9h00 : Analyse et enseignements 

Après un temps de travail avec les stagiaires sur les acteurs et institutions intervenant sur leur site,  
présentation  des  articulations  entre  les  différentes  interventions  et  les  modalités  d’évolution  des  
organisations.

- Analyse du fonctionnement à partir de l’expérience concrète des participants
- Les difficultés et les modes d’organisation
- Méthodologie du changement des organisations
- Les pistes à creuser (travail fait par les participants)

12h00 : Repas pris en commun

13 h 30 : Du diagnostic à l’action : la notion de projet de territoire

- Les différents niveaux du plan d’action
- L’implication des acteurs et l’articulation des actions
- Les financements
- La notion de projet

- Temps d’échanges

16 h 00 : Bilan du stage

16 h 30 : Fin de la journée
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