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Double

Le premier groupe ban-
caire italien a fait évo-
luer son systeme d’infor-
mation afin de respecter
les nouvelles directives
européennes sur les
moyens de paiement et
le blanchiment d’argent.
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defi réglementai

eux dates corres-
pondent a des
échéances particu-

liéres sur I'agenda

de Luciano Chironi: 15 dé-
cembre 2007 et 1* janvier
2008. A I'instar de ses homo-
logues DSI du secteur ban-
caire européern, le directeur
de l'organisation et de I'in-
formatique de la Banca In-
tesa France (Intesa San-
Paolo) devra respecter, dés
1a mi-décembre 2007, 1a troi-
siémedirective relative ala
lutte contre le blanchiment
d’argent, dite AML (Anti
Money Laundering). Au dé-
but 2008, il s’agira de se con-
former a ’espace unique de
paiement en euros, ou Sepa
(Single European Paiement Area).
Pour réussir ces deux chantiers, la fi-
liale du premier ensemble bancaire ita-
lien disposait d*une certaine marge de
mancuvre. La doctrine maison prévoit
que chaque pays reste libre dans ses choix

Lenjeu

Trois impératifs &

« La directive AML indique les
controles a effectuer, mais ne pre-
cise pas les modalités pratiques »
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technologiques pour interfacer son infor-
matique locale avec le systéme d’informa-
tion « métier » du groupe. Pour Luciano
Chironi, « le logiciel de gestion des moyens de
paiement devait disposer d'une couverture
Jonctioninelle correspondant auxexigences de
la divectne, étrefacilement adaptable a notre
structure tnformatique existante et, évidem-
ment, rester G un prix raisonnable. »

En 2006, il retient la solution V.Bank
Moyens de paiement de Viveo. Un choix

qui avait été préalablement validé parla
DSIdu groupe, située a Turin, Mais plutot
que d’appliquer la premiére version de
ce logiciel alors disponible, Luciano
Chironi a préféré patienter. « Je souhaitais
un produst qua fonctionne, 4 était done pré-
férable d’attendre qu’il ait fait d'abord ses
prevves. C'est pourquioi, nous avons patienté
Jusqua l’été 2007 pour entamer sa migration
versmos plates-formes », explique-t-il. Quel-
ques jours de formation ont été
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nécessaires aux équipes pour se familia-
riser avec ce progiciel.

Chaque chantier aura col-
té quelque 150 000 euros

« Ce sont surtout les structures des fi-
chiers qui changent. Un virement reste un
virement », précise Luciano Chironi.
Aujourd’hui, grace a l'outil de Viveo, la
Banca Intesa gére quelque 250000 vire-
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re pour la Banca Intesa

LLES
1076003100503/GFD/ATA

ments, 25000 prélévements ainsi que
55000 chéques par an. 11 s’agit, pour Pes-
sentiel, de transferts entre grands comp-
tes francais et italiens. Le cott de cette
adaptation a la norme Sepa ? Environ
150000 euros. Soit sensiblement le méme
montant que pour se conformer au nou-
veau cadre antiblanchiment. « Enlespéce,
la directive indique les contriles a effectuer,
mais ne précise pas lesmodalités pratiques »,
constate Luciano Chironi. Jusqu’a pré-
sent, la banca Indesa recourait aulogiciel
Safewatch de Side. Cet outil passe en
revue les bases de données des noms de
personnes, de pays, ou d’entités commer-
ciales. Ce balayage aide a identifier les
individus ou les entreprises déja fichées
par les autorités.

Détecterautomatiquement
les opérations suspectes

Avec ladirective AML, la vérification
est poussée plus avant, Chez Banca Intesa
France, un autre logiciel d’origine Viveo
effectue, en outre, une analyse comporte-
mentale des clients. Objectif : établirune
cartographie des risques. Le banquier
parameétre son contréle en fonction de ce
qu’il souhaite observer - par exemple, les
opérations financiéres supérieures a un

« Se prémunir
contre
les risques.

incontou_rnables
d’'un projet.

« Rester attentif
aux couts.

Sepa (Single European Paiement Area] :
les enjeux et le calend rier

Cel‘t‘iig m?ﬂtflnt- ?U encore. un Signilff sla phuagophig, ensuite, leur calendribr d’applica~
ment des transactlons qui depassent le Alinstar de ce quis tion ne risque pas de prendre les
chiffre d'affaires officiellement annoncé DSl de court. En ce qui DR CEHBTS
par une société. Ces écritures suspectes le marché des tel 2 o ;

sont transmises automatiquement aux
équipes d’audit de la banque. Qui alerte-
ront, en cas de besoin, la cellule doua-
niére Tracfin. Un enregistrement de ces
flux jugés anormaux est conservé durant
cing ans. Auparavant, ce repérage était
réalisé par un outil propriétaire déve-
loppé en interne, et essentiellement via
des documents papier. L'informatisation
compléte de 'ensemble rend, selon Lu-
ciano Chironi, le suivi et audit plus fia-
bles : « Elle facilite la collecte et U'élaboration
des informations servant au pilotage de la
surveillance. » ®

NICOLAS ARPAGIAN

vraie liberté de choix des opéra-
teurs, la directive Sepa joue
sensiblement le méme role dans
I'univers bancaire. En dlspensant
les établissements financiers de
passer par une banque nationale

pour effectuer ses virements dans

un autre pays de 'Union euro-
péenne.

= L'échéancier.
Lesrégles communautalresjmet-
tent du temps a voir le jour. Mais

directive Sepa, adoptée en avril
dernier, la premiére échéance

tombe le 1* janvier 2008 avec

1t

-l'harmamsatuon des-wfemems

un prélévement ouun wrement
‘bancaire au méme prix et dans les
‘mémes délais n'importe ol en
Europe.
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