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2021 de la CFE-CGC Métiers de l’emploi

La direction à travers différents CDT a mis une énorme pression sur 
les managers de Pôle Emploi Occitanie concernant le plan DELD, en 
refusant d’entendre toutes les difficultés que celui-ci soulève car il 
ne fait que se rajouter aux différents déploiements actuels 
(CRI…etc.). Viennent maintenant les annonces gouvernementales 
sur le contrôle de la recherche d’emploi des DE. 
Nous savons que nous sommes soumis aux directives 
gouvernementales, surtout en période pré-électorale, mais les 
agents, que ce soient les managers ou les conseillers, sont 
totalement asphyxiés par toutes ces injonctions. Lors de nos 
visites, nous pouvons mesurer leur désarroi, voire leur détresse. La 
CFE-CGC Métiers de l’emploi Occitanie vous a déjà souvent alerté 
sur l’effet de la multiplication des déploiements sur vos salariés, 
mais face à une absence de prise en compte concrète, nous tenons 
à renouveler notre alerte sur le danger pour la santé de vos 
salariés, managers et conseillers.
Nous sommes obligés de vous rappeler que vous en êtes le garant 
en tant qu’employeur (article L4121-1 du code du travail) et 
comptons sur votre bienveillance pour prendre la mesure de la 
situation et revoir le calendrier de certains déploiements pour que 
les équipes puissent assurer sereinement les commandes 
gouvernementales en cours et à venir.
Par ailleurs, l’image de notre établissement ne pourra que pâtir 
d’une mission réalisée dans l’urgence.
A l’heure d’une particulière médiatisation de Pôle emploi, La CFE-
CGC Métiers de l’emploi Occitanie, fidèle à ses valeurs, rappelle 
qu’une mission remplie par le personnel dans de bonnes 
conditions ne peut que renforcer notre image et contribuer à la 
satisfaction de nos publics. 
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