CADRE GENERAL

La soceéte EFFIA Stationnement exploite le service public de fourriere automobile de lu Ville
d"Aix en Provence dans le cadre dun contrat de délégation de service autorisé par
délibéraion du conseil municipal en date du 17 décembre 2012, Ce contrat est conelu pour
unc durée de 5 ans. 11 a pris effet le | janvier 2013 pour expirer le 31 décembre 2017,

Les comptes joints et commentaires concernent |'exercice commencé le 1% Janvier 2015 et
elos le 31 décembre 2015,

L'activite de 1"&ablissement porte principalement sy la ville d'Aix en Provence, une
convention ayant été signée avec la ville de Meyreuil

Deux avenants, gue vous trouveres en annexes 1 of 2, ont modifié la convention d'origine
durant cette année 2015

Avenant | : adaptation du contrat 4 la réalité constatée sur le terrain fout en garantissant son
equilibre économique

- Diminution de la garantie d' sctivité de 9000 réquisitions / an & 7650
= Diminution d'un certain nombre de charges d'exploitation | gardicnnage, efMectifs,

Avenant 2 : Transfert du contrat de DSP a la société Enlevement Gardiennage Service (EGS),
filiale EFFIA stationnement créde spécifiquement pour "activité fourriére automohile

Le présent rupport comprend les éléments suivants -

I/ Compre-rendu technique & statistique
2" Rapport social
3/ Rapport financier

4 Rapport sur "appréciation de la qualité & évolution de services rendus auxX UsAgers



1/ COMPTE-RENDU TE IOUE & STATISTIQUE

LI MOYENS

L é1ablissement dispose d'un terrain clos de 2 800 m2 mis & sa disposition par la ville " Aix
e Provence,

Au 3] décembre 2015, les efMectifs sur le site s'élevaient 34 9 salarids - | responsable
d’exploitation, | responsable technigue, 2 personnels d*accueil @ § chauffeurs. Les chaulfeurs
sont Utulaires des permis de conduire requis et, pour certains, de la capacité de conduite des
grues auxiliaires de manutention,

Le gardiennage, 1a nuit les dimanches et jours fénics, est confié & une socidté exiérieure (3
personnes), la comptabilité est tenue au siége de I'entreprise. el Ia Direction est assurée par un
cadre du sidge.

L*établissement d* Aix en Provence utilise 8 camions d’enlévemant -

* | camion plateau RENAULT Midlum

3 NISSAN CABSTAR avec panier,

| RENAULT Mascott équipé d'un panier,

| TOYOTA équipé d"un panier

| camion CABSTAR équipe d'un panier,

| fourgon NISSAN 9M3 pour I'enlévement des deux roues.
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L'ensemble des camions est soumis réguliérement a tous les contriles obligatoires { passage
aux mines, contriles lechniques, contriles APAVE),

En cas d’opérations particuliéres, nous renforgons temporamrement les movens sur place par
du personnel intérimaire et/ou des renforts en effectif ot en matériel de la fourriére de
Montpellier.

Les moyens permanents en hommes et en matériel permettent d'enlever et de traiter 10 000
vehicules par an.

2 ACTIVITE
ENLEVEMENT DE VEHICULES

Au cours des 12 mois d'activité, le nombre towal de réquisitions recues ef traitées par
I"établissement d°Aix en Provence s'est élevé i 6536,

Nous avons effectud 6143 interventions répartis de la maniére suivante -
- 5676 véhicules ont é1é effectivement mis en fourriére,
467 véhicules ont fait "objet d'une restitution sur place.

1 imtervention a ée effeciuée sur réquisition de ks gendarmerie

418 imerventions ont eu lieo sur réquisition de la police nationale

5703 interventions ont eu lieu sur réquisitions des serviees de la ville

21 interventions ont eu lieu sur réquisitions des services de la ville de Meyreuil
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SORTIES DE VEHICULES

Au cours des 12 moss d'activité
= 4841 vehicules ont é1é restitucs (dont 52 restitutions gratuites)
* 495 vihicules ont été mis en destruction
= 3 vehicules ont été vendus par les Domaines

142 véhicules éaient présents sur le site de fa fourniere au 3171272005, 24 d'entre eux
ont ¢t restitues sur 'exercice 2016, les 118 restants ont fait "objet d'une destruction.

Ci-joint le tableau de suivi des réquisitions par mols :
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Le total des reguisitions. valables (6 536} est inféricur & la garaiiie d'activitgd de 2000
requisitions prévu au contrat de DSP,

Compte tenu de I"application de I'avenant N° | au |¥ décombre 2015, ce somt 2309
requisitions qui ont &té comptabilisées pour le caleul de la compensation finenciére,



3 LE RAPPORT FINANCIER DE L'EXERCICE 2015 :

Vous trouverez, ci-aprés, le rappon compiable de |*éablissement dom la seule activité est la
gestion du contrat de fourriere automaobile de la ville d'Aix en Provence

Détail du chiffre d*affaire :

CATESORIE MONTANT REMARCDUE
DEFLACEMENTS DE VEHICULE 0,00

OPERATION PREALABLES 2 972,00

EMLEVEMENTS 514 582,00

GARDE JOURMNALIERE 52107 .00

SAISIE JUDICIAIRE 12 300,00 | sypis sir annulation prisn on charga TG
VENTE FERRAILLE 85 870,00

AUTRES DONT COMPENSATION VILLE 193 772,00 | scrn - 80 165¢ de variation de cack
| EXPERTISE 10 980,00

TERRAIN PRIVE 16 81600

VENTES ALIX DORMAINES 1211,00

FACTURATION VILLE 37 650,00

TOTAL 903 617,00

L'ensemble des charges d'exploitation s"éléve a4 881 547 € (Détail page X du rapport
comptable joint), dégageant, un résultat d'exploitation total de 19 456 €, aprés
comptabilisation dun résultat exceptionnel de - 2 614 €,

i des modalités de caleul des autres ch

Les modalités des charges indirectes somt les suivantes:

* Les frais de structure soni équivalents 4 8% du chiffre d'affaircs. 1ls correspondent 4 des
missions de gestion technique, admimistrative, commerciale, informartigque et comptable,

* Les primes d'essurance regues par notre courtier représentent 'cnsemble de la Aotie
automobile de nos fourmiéres. Elle est done directement dépendante du nombre de véhicules
de remorquage affectés 3 'exploitation du service de la fourriére,

3.2 Mode de caleul des variations de stock & priécision les variations d’un_exercice a
I"auire




En fin de chaque exercice nous valorisons le stock de véhicules restant sur fe parc hors,
judiciaire.

A partir des stafistiques dactivite, nous estimons le nombre de véhicules restilués et le
nombre de véhicules détruits. Nous valorisons le stock avee le tanif de la restitution plus une
Joumndée de gardiennage f le prix d’un véhicule selon le demier cours du VHU connu,

Ceme provision est caleulée une fois par an. Nous passons la provision de I'annde & la méme
date que I'extourne de la provision pour prendre en compie que la variation,

3. 3 Tarifs de fowrriere :

Par publication au journal officiel de Iarété du 10 juiller 2015, modifiant 'arrété du 14
novembre 2K fixant les arifs maxima des frais de fourriére, les tanfs ont fait lobjet d'une
réévaluation annuelle (annexe n®T),

Cette revalorisation de ces tanfs a concemé les frais d'enlévement ¢ de garde journaliére
pour les voitures particuliéres |

Frais d'enlévement : 116,81 € TTC {ancien tarif 116,56 €)
Frais de garde journaliére : 6,19 € TTC (ancien lanf 6,18 €)



4/ RAPPORT SUR L'APPRECIATION DE LA QUALITE &
NOLUTION DE SERVI 5 AUX USAGERS

Plusieurs actions destinées & maintenir ou améliorer la qualité du service rendu ont été
mendées durant année 2015 :

Septembre 2015 - Dans le cadre de nos procédures internes, un contrale & été effectud e 11
septembre 20015 par le chel d’exploitation de la foumére automobile de Strasbourg. Vous en
IFOUVEreZ LN comple-rétidu én annexe 8.

Mai 2005 : Transfert de la base de donndes informatique de la fourriére vers un serveur
eeniralisé. Cetie opération permel une meilleure sécurisation des informations sensibles lides
aux opérations de mise en fourniére © dentite des propriétaires, immatriculation, nature des
i frclions, elc.

Aout 2015 : Dans la contmuite de la sécurisation de nos données, nous avons procddé 4 la
mise en service d'un site mtemet exclusivement consacré d information des usagers de la
fourredre automobile d'Am en Provence, Ce site met désormais & disposition un moteur de
recherche permetiant de wérifier la présence d'un véhicule en fourrigre. 11 délivre les
informations essentielles 4 la restitution du véhicule : adresses ¢f numéros de 1éléphone de ta
fourriére automobile el des services de police, plan d’acceés, horaires. tarifs, etc.

https://fourriere-aix.egs-fo. fr/FR/
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Rapport annuel 2015

FOURRIERE D'AIX EN PROVENCE

Rapport Comptable

Document 1 - Compte de Résultat

Arpicle 2%, 1 du contrat de DEF

DSF 2013
EnC FIFE ] 2015 201572014
Chiffre d'affaires {en C) "déplacement véhaoule™
Chiffre d'affaires (en €] "opération préalatle” L g5E 2478 -2 EIT
Chaffre d'affaires (an €] "enlévermsnt 540 058 514 5832 =185 476
Chiffre d'affaires (&n £)%garde jowrnalibre® 63 232 B2 107 =11 115
ChifTre daffaires (en C)saisie judiciaire & wal” 1 434 =12 344 -13 TEa
Chiffre daffaires (en C)"venbe ferrail=® 95 632 B5 &7 =10 TE2
Chiftee ' alMaires (o0 Ci"autres™ (& dstadler) 65 5 193 FF2 126 193
Chiffre d'affares expertices 137 19 980 -2 787
Chiffre d'affaires TP 7213 16 A1& 3 Bl
Chiffrg d'affaires Veres aux domaines TP 1211 -H]E.
Chifres d'afaires willa a5 537 37 G50 -7 BAZ
CHIFFRE D'AFFAIRES NET O¥e 910 203 617 =78 293
Fluides {carburant & sau) 21 T3 15252 =6 454
Electricite 4 332 5 630 L 508
Faurnitures & consommables d explatatian 11 3% 15447 q 544
Meefioyage 4 17E 31516 -TE2
Tekephorie & affranchissement 19 13?1 R -0 185
Location des vhicues 2223 3 513 % 710
Lecaticns terrains B locaux 2 494 5113 2 B20Y
Sous Lrailtance 23976 15112 -3 g14
Entretien =t réparations oes wehicwles &4 3710 15 687 .28 B3
Entretien terrain B lotaux (dent mamtenancs 55) o Rai E 04T =% Ad4
Surveilance 158 343 111 206 -47 141
Charges de personnets 516 412 470 215 -37 187
Etudes & honoralres I6 BEF6 16 B4 =188
ASSLranCes 2230 20 053 -2 218
Frais d& structuro BE i97 #1336 -G BED
Redevances varsdes 3 a Ville 41 530 -gaqy 43 459
Amaortigsemeants das mvashissernents &0 0as 45 Fgd =10 241
[Cratation &ux provisions £ qap & a3y 3197
Impots & taxes 10 265 % 00 =B85
Autres charges {informatique, déplacements) R 11 170 1 800
TOTAL CHARGES D'EXPLOITATION 1L 079 676 BEL 547 -198 129
RESULTAT D'EXPLOITATION 23 izi
RESULTAT EXCEPTICMMEL a4 500 =3 614 =7 114

19 456 114 722




FOURRIERE D'AIX EN PROVENCE

Rapport annuel 2015
Rapport Comptable
Document 2 - Commentaires sur les évolutions du compte de résuitat

¥ EEFIA

CHIFFRE D'AFFAIRES NET
La degradation du chiffre d'affaires 2015 s'explique par :
- la baisse du tarif ferraille 3 partir de septembre

= la diminution du nembre de wihicules enleves

- d'une Wariation de sbock de vehicule défavorable
Detail du CA ; document 5.

COMPENSATION D'ACTIVITE

Le mentant de ka compensation d'activité pour 2005 est €gal & 230 900C. Elie se
décompose comme sull |

- &ntré janvier et novembre {contrat) @ 217 700€

- en décembre {avenant A°L) ¢ 13 200€

CHARGES DE PERSONNEL

La baisse d'activité engendre une diminution des élemants variables de paie {primes,
astrainkes,.. ).

SURVEILLANCE ET GARDIENNAGE
Comme pour les charges de parsonnel, Mactivité fourriére a nécessité moins de sous-
traitance et de gardignnage que "annee precédente.

ENTRETIEN ET REPARATIONS DES VEHICULES
L'usure des veéhicules est moins forte cette annde en raisen d une activité moins
importanta,

AMORTISSEMENTS DES INVESTISSEMENTS
Le montant recule sulte & la fin des amortissements de deus véhicules * le Rensult

Midlum et le manitou.

REDEVANCES VERSEES A LA VILLE
L& montant de redevance pour Fannée 2015 s"éléve & 1 B67F selon les nouvelles
conditions financiéras,
Détail du calowl | document &.
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FOURRIERE D'AIX EN PROVENCE

Rapport annuel 2015

Rapport Comptable

cul oo la

|Fourriére d'Aix an Provence

Article 24-1 de la comepntion

Document & - Calcul de la redevance

Compensation dackivie
Redevance cantrat

Bases de calcul

Bacs [

Bage 2 Tace HMontani
rancihe 1 Fad 333 775 167 20,70% i)
Tranche 2 e 50, 0%, 1]
[Caloul d= (3 redevamce pvenantse
Article 4 de I'avenant
Basas de calcul prorFatiss Baze 1 | Base 2 Taix HMontant
ramche 1 EI Sk 70833 20, 0% 1 667
Tranche 2 70 B34 27. 0% 1|




