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L’objectif de ces deux journées d’étude est de poursuivre le recensement des méthodes et 
techniques de recueil des données en communication organisationnelle et, plus largement, au 
sein des sciences de l’information et de la communication. Dans ces dernières, la demande 
d’un savoir centré et spécifié aux besoins des professionnels existe et grandit. Aussi 
traiterons-nous, dans cette seconde édition, des méthodes et méthodologies mises en œuvre 
dans la recherche-action (RA). Celle-ci est souvent conçue comme une démarche permettant 
de faire participer à l’analyse savante et/ou à l’évaluation de leurs résultats les membres d’une 
organisation donnée. Elle permet aussi de développer des stratégies visant à soutenir – sous 
l’angle communicationnel – des professionnels dans le développement de leur métier ou de 
leurs formes organisationnelles. En effet, dans de nombreux champs d’application des 
pratiques d’information et de communication (e.g. l’intervention sociale, la médiation, la 
prévention des risques, le management…), les praticiens sont à la recherche d’un discours 
garant de l’acte et dans une demande de connaissance immédiatement opérationalisable. De 
fait, la RA reste un dispositif essentiel pour développer des synergies entre : la recherche 
académique, la recherche appliquée liée à une demande sociale ; les interventions expertes des 
chercheurs et les connaissances produites dans l’acte par des praticiens de terrain.  
 
Sont attendues des communications autour : de mises en perspective historiques des formes de 
RA dans les organisations ; des méthodologies mises en œuvre ; de récits d’expériences 
centrés sur les pratiques d’information et de communication ; des enjeux et limites dans 
l’association de la recherche des praticiens à celle des chercheurs ; des questions de 
positionnement de ces derniers ; de la construction et de l’usage des données repris sous un 
angle opératoire ; de la restitution et de l’appropriation des résultats… Bien évidemment, les 
thématiques restent ouvertes à d’autres questionnements… 

 
 



Les limites des résultats obtenus et les interrogations sur les biais éventuels des  
approches méthodologiques retenues, avec les conséquences épistémologiques que cela 
entraîne, sont les bienvenues. 
 
Les résumés (3000 signes espaces compris) sont à envoyer pour le 24 novembre 2006 par 
courriel à : 

Arlette Bouzon  arlette.bouzon@iut-tlse3.fr et Vincent Meyer vmeyer@univ-metz.fr 
  
 
Comme pour la précédente édition, nous prévoyons la publication d’un ouvrage collectif. À 
l’issue de la manifestation, les communicant(e)s retenu(e)s s’engagent à fournir un texte 
(entre 20 000 et 30 000 signes) pour 30 mars 2007. Celui-ci sera soumis à un comité de 
lecture. 
 
 
Rappel des échéances 

- Envois des résumés : 24 novembre 2006 
- Notification de la décision : mi-décembre 2006 
- Journées d’études : 25 et 26 janvier 2007 
- Remise des textes au comité de lecture : 30 mars 2007 

  
 
 


