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IBM France: grève des salariés devant être transfér és 
PARIS, 27 mars 2008 (AFP) - Un appel à la grève jeudi d'une intersyndicale française d'IBM 
(NYSE: IBM - actualité) , dans le cadre d'une journée mondiale contre "l'externalisation 
forcée" de personnels vers la société ATT, était bien suivi par les salariés concernés en 
France, ont indiqué des sources syndicales. 
 
 

Grève chez IBM jeudi contre "l'externalisation forc ée" chez ATT et Ricoh 
http://fr.biz.yahoo.com/26032008/202/greve-chez-ibm-jeudi-contre-l-externalisation-forcee-chez-att.html 

 
PARIS, 26 mars 2008 (AFP) - Les salariés d'IBM sont appelés à des grèves et des 
manifestations jeudi contre "leur externalisation forcée chez ATT et Ricoh", a fait savoir 
mercredi soir une intersyndicale française de l'entreprise. 



 
http://www.challenges.fr/actualites/business/20080327.CHA9515/appel_a_la_greve_chez_ibm.html 

 

Appel à la grève chez IBM   
Challenges.fr | 27.03.2008 | 13:22 

Les salariés du groupe protestent contre une externalisation "forcée" chez AT&T et Ricoh. 

 

Appel à la grève général chez IBM. Les salariés du constructeur informatique sont appelés, jeudi 27 mars, à cesser le travail 
dans le monde entier. 
"Les salariés IBM des divisions Network Service Delivery (NSD) et Printer System Maintenance (PSM) manifestent à travers 
le monde contre leur externalisation forcée chez AT&T et Ricoh", a déclaré une intersyndicale parisienne de l'entreprise 
(CFDT, CFCT, CGT, FO, SNA, Unsa). "Cette opération a déjà touché les Etats-Unis, le Royaume-Uni et l'Afrique du Sud. 
Elle est planifiée pour le mois prochain en Allemagne, Italie et Espagne. Les autres pays (en Europe, Canada, ...) suivront 
dans les mois qui viennent". 
 
Volontariat & reclassement  
Les personnels revendiquent l'arrêt des transferts forcés, l'ouverture de négociations afin d'obtenir notamment des transferts 
sur la base du volontariat, des garanties de retour à IBM et des mesures de reclassement au sein du groupe. 
En France, la direction d'IBM a indiqué en janvier avoir suspendu son projet "afin de prolonger sa phase de consultation".  
Les salariés d'IBM France ont manifesté à plusieurs reprises, notamment sur les sites de La Gaude (Alpes-Maritime), Marne-
la-Vallée (Ile-de-France), Montpellier (Hérault) ou Aubière (Puy-de-Dôme), dès l'annonce de ce projet, le 2 octobre. 
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Grève chez IBM jeudi contre "l'externalisation forcée" chez 
ATT et Ricoh 

Les salariés d'IBM sont appelés à des grèves et des manifestations jeudi contre "leur externalisation 
forcée chez ATT et Ricoh", a fait savoir mercredi soir une intersyndicale française de l'entreprise. 



 
http://www.lemonde.fr/web/depeches/0,14-0,39-34837726@7-46,0.html 

 

Grève chez IBM jeudi contre "l'externalisation forcée" chez ATT et Ricoh 
AFP 26.03.08 | 20h44 

 

Les salariés d'IBM sont appelés à des grèves et des manifestations jeudi contre "leur 

externalisation forcée chez ATT et Ricoh", a fait savoir mercredi soir une 
intersyndicale française de l'entreprise. "Les salariés IBM des divisions Network 
Service Delivery (NSD) et Printer System Maintenance (PSM) manifestent à travers le 
monde contre leur externalisation forcée chez ATT et Ricoh", écrit une intersyndicale 
parisienne de l'entreprise (CFDT, CFCT, CGT, FO, SNA, Unsa) dans un communiqué. 
"Cette opération a déjà touché les Etats-Unis, le Royaume-Uni et l'Afrique du Sud. 
Elle est planifiée pour le mois prochain en Allemagne, Italie et Espagne. Les autres 
pays (en Europe, Canada, ...) suivront dans les mois qui viennent", ajoute-t-elle. "Les 
revendications principales du personnel sont l'arrêt des transferts forcés (en France, 
retrait de l'utilisation de l'article L122-12 du Code du Travail), l'ouverture de 
négociations afin d'obtenir notamment des transferts sur la base du volontariat, des 
garanties de retour à IBM, des mesures de reclassement au sein d'IBM", poursuit-
elle. "Dans différents sites IBM à travers le monde, le personnel concerné par ces 
transferts est appelé à cesser le travail le 27 mars", précise-t-elle. En France, la 
direction d'IBM a indiqué en janvier avoir suspendu son projet "afin de prolonger sa 
phase de consultation". Les salariés d'IBM France ont manifesté à plusieurs reprises, 
notamment sur les sites concernés de La Gaude (Alpes-Maritime), Marne-la-Vallée 
(Ile-de-France), Montpellier (Hérault) ou Aubière (Puy-de-Dôme), dès l'annonce d'un 
projet, le 2 octobre, qui mettrait en péril des emplois. 



 
Édition « Midi Libre » du vendredi 28 mars 2008  

http://www.midilibre.com/articles/2008/03/28/20080328-LUNEL-Manifestation-virtuelle-sur-l-39-espace-Second-life.php5 

Manifestation virtuelle à IBM sur l’espace « Second Life » 

 
Distribution de tracts le matin, grève et rassemblement à 13 h, manifestation vir tuelle sur l'espace 
internet Second life dans la soirée. A l'heure du déjeuner, avant qu'une quarantaine d'agents n'entament 
une marche symbolique vers les bureaux de direction du site de La Pompignane, Jean-Paul Favereau, 
secrétaire du CE, prenait la parole pour rappeler les raisons du mouvement lancé à l'initiative de 
l'intersyndicale CFDT, CFTC, CGT, FO, SNA, Unsa. 
 
A l'origine de la grogne : un projet de transfert de l'activité "réseaux" d'IBM vers la société AT & T, 
l'unité héberge et gère notamment les réseaux de clients comme Michelin, le Crédit agricole, la Fnac... 
4 000 salariés d'IBM sont concernés dans le monde, dont 1 500 en Europe, 85 en France, 5 à 
Montpellier. Si le projet a vu le jour aux États-Unis et au Royaume-Uni, il sera effectif en Allemagne, 
en Italie et en Espagne le 1er avril, mais il a été suspendu en France. Pour l'intersyndicale, la menace 
demeure.  
 
Les agents s'inquiètent 
« On n'est pas hostile à un changement mais, compte tenu du contexte, on veut des garanties sur notre 
statut. Quitter IBM, qui compte 9 000 salariés en France, pour rejoindre une société de 148 
personnes, composée essentiellement de commerciaux basés à 95 % sur Paris, ne nous rassure pas. 
C'est un transfert forcé, sans garantie », déplore Ludovic Maison, muté à l'activité "réseaux" d'IBM 
Montpellier il y a un an. 
Jean-Paul Favereau met en avant l'incohérence du projet contesté, déjà à l'origine d'un premier 
mouvement de grève, il y a quatre mois, sur les sites français, et d'une pétition signée ici par 300 
personnes : « Comment AT & T pourra-t-elle absorber nos 85 salariés ? » Le secrétaire du CE 
rappelle aussi l'échec d'une précédente expérience : « En 1998, une partie de l'activité "réseaux" 
d'IBM avait déjà été intégrée à AT & T. Depuis, les plans sociaux se sont enchaînés et la plupart des 
salariés mutés n'y sont plus. » Il signale enfin qu'AT & T « n'est pas dans une optique de 
développement en France », alors que les services qui gèrent les réseaux glissent vers Bratislava... Et 
s'inquiète pour l'évolution de la situation, « au-delà de notre petit cas personnel » : « À IBM, ce genre 
de vente commence à se généraliser. C'est une démarche globale de transfert de nos activités contre 
laquelle on s'insurge. » Les syndicats demandent « le retrait du projet et l'ouverture de négociations ». 
Et avertissent : « Ce n'est pas parce que le projet est en sommeil que les gens ne sont pas mobilisés. »  
S. G. 



Édition  du « Midi Libre » du  du jeudi 27 mars 2008 
http://www.midilibre.com/articles/2008/03/27/20080327-MONTPELLIER-TELEGRAMMES-IBM-
rassemblement-de-protestation-aujourd-39-hui.php5 
 

 
 

IBM : rassemblement de protestation aujourd'hui   
 
Dans le cadre d'une journée de mobilisation mondiale des salariés IBM affectés aux 
services réseaux et à l'activité maintenance des systèmes d'impression, un 
rassemblement du personnel est prévu aujourd'hui, à 13 h 30, à Montpellier, à l'appel 
de l'intersyndicale.  
 
Les salariés protestent contre l'externalisation des deux divisions (les réseaux à AT & 
T, l'impression à Ricoh) , laquelle s'accompagne du transfert forcé des personnels 
IBM au sein d'AT & T et de Ricoh. Outre l'ouverture de négociations pour que ce 
transfert s'effectue sur la base du volontariat, ils demandent des garanties de retour 
et des mesures de reclassement.  
 
Ce redéploiement, qui concerne 120 salariés en France, touche localement, cinq 
personnes. Celles-ci comptent observer un arrêt de travail, ce matin : elles sont en 
effet très inquiètes pour leur avenir. Elles doivent intégrer AT & T France au moment 
où cet autre géant international s'apprête, explique l'intersyndicale, à délocaliser 
l'ensemble de ses activités Europe en Slovénie. A noter que les personnels IBM des 
nombreux sites implantés aux quatre coins du monde vont également manifester ce 
soir, de 18 h à 22 h, sur le site internet Second Life 
 


