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ASSURANCES : 
confiance ou pas ?

Le domaine de l’assurance en-
gendre régulièrement des ques-
tions sur des sujets que nous
avons souvent évoqués et trai-
tés :
- Participations diverses aux
 sorties organisées par les clubs ?
Ces sorties sont réservées aux

membres du club et aux nouveaux, couverts
par l’assurance temporaire.
- Présence de non-licenciés FFCT dans les sé-
jours organisés par des clubs ? Ceci n’est pas
possible.
- Refus de souscrire les garanties de respon-
sabilité civile ? Cette dernière est incluse et
légale.
Mais tout cela ne s’arrête pas aux questions.
Récemment la fédération a été accusée de
vente forcée d’assurance. Cette question
 portée devant la Direction générale de la
concurrence, de la consommation et de la
 répression des fraudes, a confirmé le bon
fonc tionnement de la FFCT.
Nous avons aussi des incompréhensions sur
les délais d’attente du règlement des recours
auprès de l’assurance d’un tiers. Cette pro-
cédure suit scrupuleusement le Code des as-
surances.
Parfois on peut se demander si nous sommes
encore dans le monde associatif, un monde
où le loisir doit primer. Il suffirait dans la plu-
part des cas de maîtriser le dossier, ses te-
nants et aboutissants, pour comprendre la si-
tuation. Un peu de réflexion, de patience et
de concertation serait préférable à une mise
en demeure systématique de notre presta-
taire assurance. Cela prend parfois des pro-
portions qui dépassent le respect des inter-
venants et la simple politesse.
La fédération respecte le Code du sport. De
son côté l’assureur applique le Code des
 assurances et les dispositions du contrat fé-
déral : 95 % des clubs et des licenciés sont
adhé rents à ce contrat.
Les bonnes relations entre la fédération et le
service des sinistres de l’assureur facilitent
l’évolution des garanties du contrat dans l’in-
térêt des assurés pour obtenir de meilleures
garanties pour les pratiquants, dirigeants, or-
ganisateurs, structures et clubs.
Il est donc important de bien veiller à suivre
la bonne procédure et de bien connaître les
circonstances du sinistre comme ses droits.
Cela permettra à nos interlocuteurs des MMA
et du siège fédéral de faire au mieux pour
vous apporter l’aide utile et juste.

Samuel Neulet, vice-président fédéral
Chargé du secteur assurance, 

réglementation, prévention
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