Le passant de mes jours

Préambule

Avant que vous ne lisiez ce récit, sachez qu'ilusst pure
fiction issue de limaginaire de son auteur. Ménik ssinspire
d'événements qui ont profondément changé le coarmal vie, il
n'‘est pas autobiographique. En outre, il fait &fée a des
événements qui, s'ils sont inventés, pourraieet réels. Il me parait
donc important que vous l'abordiez avec quelqudsrnrations
préalables.

La premiere est que ce récit reflete peut étre partie de
votre propre vécu et que je vous invite a poursula lecture au-
dela de vos préjugés qui pourraient s'arréter aupastie la plus
sombre. La seconde est que mon propos est de ffousio cadeau,
comme je crois en avoir recu un moi-méme. Enfinrdasieme, c'est
que ce récit doit s'accompagner de la formule &oessemblance
avec des personnes existantes ou ayant existéresagnt fortuite et
ne saurait étre tenue comme illustrant une sitnagelle”.

Méme si cette histoire vous semble bien réelleantmue le
lecteur pourrait s'identifier aux personnages, ©kede référence que
la vie telle qu'elle s'offre & chacun. Pourtantg'est ce que j'espére
vous faire vivre, un roman, fut-il par définitioomaginaire, est
parfois porteur d'un message qui, s'il est recungcenientend son
auteur, peut interpeler celui qui le recoit.

Chaque ligne qui s'écrit ici depuis le titre deroenan est
donc a la fois un produit de pure invention, maissaune profonde
incitation a la réflexion personnelle.

En d'autres termes, et comme pour chacun de nmesnsy
j'espére que vous vous poserez cette simple qonestb si c'était
vrai ?".

Et maintenant, bonne lecture et bon voyage.
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Chapitre 1 - Jour ordinaire

Ce matin la, mes pensées étaient a mes dossimsaiues,
une pile qui s'amoncelait depuis quelques semaueson bureau
et qui envahissait a présent le dessus de l'armairdébordait déja
de nombreux classeurs. Je présentais une jourfii@dedou, comme
d'habitude, le téléphone n'arréterait pas de spmmar messagerie
électronique d'exploser d'informations venant dee® parts et ou
mes collegues s'affaireraient tels les insectesed'gigantesque
fourmiliere.

Vraiment, j'appréhendais linstant ou, poussanpdae de
mon bureau, devrais-je dire mon "open space" comaiment a
I'appeler nos chers directeurs, je sentirais morges moi tel un vent
annonciateur d'orage, les images et les bruits ateirccessant
grouillement.

Je ne me souvenais méme plus de mes débuts dies ce
entreprise ou, jadis, je fus employé comme simgkEnacomptable,
et ou j'avais fait mes armes en m'employant aglaedr qu'exigeait
ce métier. A I'époque, il s'agissait d'une entsgpdite "PME" qui
résultait historiguement d'une succession d'hé&#adamiliaux
d'aprés guerre. Les successions de générationgsagmifait I'une
des références nationales dans son domaine. Depuid'expansion
economique de ses concurrents n'avait fait qu'umehee de ce
"village gaulois”. L'entreprise autrefois familialee put résister
longtemps aux opérations boursieres et aux spéamsatiu marche.
Ces deux maitres mots qui ballotérent tant de paesod'un poste a
un autre que le brassage rendit toute relationepsidnnelle durable
impossible.

Dans le feu des projecteurs économiques, avec momb
d'autres sociétés qui s'emparaient sans vergogre patites
structures, nous avions fait I'objet de vaguesiamntiements, puis
de décentralisations d'emplois et ainsi de suiies aient venus les
temps de disette ou l'on tentait de nous convaidarbien fondé de
sacrifices qui étaient notre seule chance de ceasem emploi.
Mais certains n'y avaient pas survécu. Au sensrerampmme au
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figuré, j'avais perdu de nombreux collegues, maisr¢viendrai au
cours de mon récit, car ils et elles comptent beapcaujourd'hui
encore pour moi.

Depuis quelgues mois, notre service avait subit de
nombreuses mutations. La restructuration de notnéregrise
multinationale avait provoqué un gigantesque ramdeée dont les
effets s'étaient ressentis jusque dans ses moineltems. Aprées les
sieges nationaux, les succursales, les agencdsyard les petites
antennes régionales qui firent I'objet de changésneadicaux. On
s'étonna méme de découvrir des ressources finaaci@squ'ici
discretement épargnées et donc préservées desittsasjosoudain
exploitées au vu et au su de tous pour alimentge ¢eenésie de
changement. Tout y passait: des murs aux plafongsssant par la
paperasse et jusqu'au moindre pot de fleur ou séngmusser une
plante artificielle, toute une débauche de dépengeis allait
révolutionner notre "dynamique" et notre "présence”

A grand renfort de rassemblements, colloques, ioésn
plénieres que d'aucuns qualifiaient, en ironisdat;'grand-messes”,
des responsables de tous niveaux avaient deméltiplinouvelle
doctrine et tenté de convaincre jusqu'aux partesaisociaux
réfractaires. Ces derniers, pourtant sur la brechgaient méme pas
eu le temps de s'organiser. D'ailleurs, persormaait’eu le temps de
s'organiser, pas méme certains dirigeants donvdgsctifs fixés ne
visaient jamais le long terme, mais dont la misgtait si courte en
durée qu'ils n'en verraient jamais que le tout tétes effets.
Ensuite, la vie continuait, autrement et sans mais avec d'autres.

Tandis que j'arpentais la rue en ruminant tow,a@on esprit
concentré par mes préoccupations, je faillis trébusur les jambes
d'un malheureux bougre qui semblait mendier, adassénur d'un
immeuble. Indifférents a sa présence, la plupas @assants
contournaient "l'obstacle” en maugréant quelquefles mots que
jaime mieux ne pas citer. Comme je m'excusaisa®it presque
piéting, il leva la téte et me dévisagea tout ajquissant un léger
sourire. Il replia ses jambes pour me laisser Bs@ge toujours sans
dire un mot.
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Je remarquais gu'aucune obole ne lui avait étéémret qu'il
n‘arborait d'ailleurs aucune requéte en ce sensurhucarton
griffonné, aucun galurin ni aucune coupelle n'éhagtes pieds pour
recueillir de I'argent. Il ne tendait pas la maonmlus, et méme, il
ne semblait pas particulierement mal vétu, mémsosi apparence
aurait dépareillé s'il avait été placé parmi meéegaes que j'allais
bientdt saluer machinalement au boulot. En faigtdit comme tout
le monde, et aurait pu paraitre banal s'il n'apag eu cette position
assise sur le trottoir.

J'hésitais un moment a sortir quelques piéces aepaoche,
mais reteint mon geste a la seule pensée queijjwra contrario
blesser cette personne qui ne demandait a praride tel. Alors, je
posais cette simple question:

- "avez-vous besoin de quelgue chose monsieur ?"
- "vous venez de me le donner, et je vous en m@eier
répondit I'étrange personnage.

Je ne remargua méme pas qu'en le quittant, jEsaisiun
haussement d'épaule tout en m'interrogeant sue égligmatique
réponse. Alors que je tournais dans la rue adjacgatjetais un
dernier regard intrigué dans sa direction, maawdit disparu.

Quelques encablures me séparaient encore du péed d
I'immeuble arborant I'embléme gigantesque de ndoeiété.
Déconcerté par cette rencontre somme toute ordimadis pourtant
déroutante, j'en avais perdu le cours de mes noéfexions. A tel
point d'ailleurs que je m'arréta devant la boulaieggui siégeait dans
la rue pour y acheter quelques viennoiseries terftaon de mes
quelgues collegues de bureau. D'habitude, tétesdmige foncais
vers le sas d'entrée sans admirer l'alléchant@estmais cette fois,
je distinguais non seulement les gourmandisesaggétoraient, mais
aussi la boulangére qui espérait sans doute atitiretient parmi les
nombreux passants. A ce moment précis, ce clienfut moi, et
j'entrais résolu dans cette boulangerie.
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Du fond de la boutigue émanaient des effluves tiggadtes
de pain chaud, mélées de celles d'arbmes sucréetarhe n'osa pas
rompre le charme qui m'envoutait par ces odeur®wauses et
gu'elle devina sans doute alors que je humais, glasxet nez tendu.
J'en fus presque confus lorsqu'elle fit malencosement tomber
guelgue chose par terre qui me sortit de ma rérasddn petit
dialogue trés convenu me permit de ressortir deoldangerie avec
un petit sachet rempli de croissants encore chaliagais a peine
remargueé son sourire.

Mon entrée dans le batiment fut tout aussi coneentlle.
Mon petit sachet a la main, je déboutonnais déréamon manteau;
puis, passant devant le réceptionniste au bureaou®il que je salua
rapidement, j'"appuya sur le bouton d'appel dedrzseur. Comme ses
portes s'étaient refermées derriere moi et quienmienait
maintenant au dix-septiéme étage, j'eus une serftash: le visage
du réceptionniste sembla se reformer dans mon chdengision
comme rappelé a ma mémoire de maniere confuse,anagoquant
quelqu'un de précis. Je n'eus pas le temps d'apputiof le
raisonnement, les portes s'ouvrirent et je débasiati@ns le vaste
hall depuis lequel rayonnait un réseau de couldst un menait
directement & mon bureau.

Derriere chaque panneau vitré, on s'activait. aiestétaient
arrivés avant moi, d'autres s'installaient en adwnt leur manteau,
d'autres, en retard, arriveraient encore dans reshpines minutes.
Au hasard des intersections, je saluais l'une awtré des
nombreuses personnes qui sortaient d'un buredliesed la main ou
téléphone porté a l'oreille. Mais la fourmilien®@gillait déja de tous
ces gens qui se cobtoient sans se voir, passerié aled/ous en vous
frélant comme si vous étiez la plante artificiedle coin du couloir ou
la photocopieuse qui encombre le passage.

Je débouchais enfin, presque triomphant, dansatesdédié
aux comptables, mon petit présent tenu bien ereagel C'était un
grand bureau ou une vingtaine de personnes seareyen
permanence. Dans les moments de forte activités gtions dix a
quinze simultanément réunis dans cet espace immelosgonné de
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maniere académique par des panneaux aux couleucseso Ca et
la, une forme plastifiée ressemblait vaguemente fleur, un arbre
ou un bout de nature qu'on aurait planté la pauve fali. Le reste se
partageait entre bureaux et armoires grises, le dolairé par des
néons a la blancheur sinistre.

Je n'aimais pas ce décor, je n'‘aimais pas cejéen’aimais
plus venir dans ce bureau sans ame. Chacun saffalg sourire
aux autres, mais tout semblait tellement artificlléme le café
refroidissait tous les matins dans son bol résdryaunissait de jour
en jour car personne n'avait eu le temps de somgre la veille
pour aller "s'en jeter un". Avec patience, Evgopréit chaque matin
de quoi alimenter en café tout le bureau comptabses souvent, la
moitié refroidie, partait dans les toilettes, tandjue le bloc
spongieux de café moulu et son filtre allaient dieenent a la
poubelle.

Mes croissants eurent quelque succes, et, I'esfiaténstant,
on se raconta le film ou I'émission télévisée deeide au soir. Mais
ce n'était que mascarade, chacun se remémoradtvégsements du
mois dernier. Tres vite, chacun retourna s'asse@our tenter
d'oublier. Pour mieux I'expliquer, il me faut ren@mun peu le
temps. C'était donc un mois auparavant.

Coralie était une jeune femme fragile. Tres saigee elle
accomplissait tous les matins le méme rituel eivat au bureau.
Apres avoir rangé son immuable imperméable, dlstallait & son
bureau, ouvrait toujours le méme tiroir et posait & un ses
accessoires de bureau, aussi minutieusement gréparp une table
d'hétes. Autrefois elle préparait le café et seuissait de rajouter
une patisserie de sa confection au lendemain dekemds. C'était
une personne discréete qui s'effacait lorsqu'onaibld féliciter pour
ces initiatives qui nous mettaient de bonne humeur.

On savait peu de choses de sa vie privée, comunetquat le
monde ou presque. Ici, on ne parle plus guére ddpen longtemps
que de nos clients, des dossiers en cours et abtiéstins de
service. Alors, personne n'a rien remarqué ou Ipersonne n'a
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cherché a savoir. L'un ou l'autre avait bien rem@rq@ sa mine
défaite lorsqu'elle sortait du bureau du chef ceshidrs mois que
quelque chose n'allait pas. Mais elle ne se canfas. Soupgonneux,
qguelques représentants syndicaux s'étaient pensl€ésson cas,
d'autant qu'ils auraient aimé en découdre aveainsrtde leurs
détracteurs, mais sans sa collaboration, ils m¢uien d'autre a se
mettre sous la dent que leurs suppositions.

Un jour, c'était il y a un peu plus d'un moisgelenait de
sortir a nouveau du bureau de la direction, etledrsa le couloir téte
baissée et s'engouffra dans son bureau. Avec laeemdnutie qu'elle
préparait ses journées, elle rangea ses affairs®mpeelles dans un
carton récupéré au pied de la photocopieuse. Afchdpper a
d'éventuelles questions, elle ferma la porte de lameau et resta
ainsi assise sur sa chaise pres d'une heure. dgjlgdait fixement
son écran d'ordinateur éteint, son carton posélesugenoux, les
mains posées dessus.

A un moment, notre directeur se présenta dansaledg salle.
Il était flanqué de trois acolytes qui nous avaiété présentés
quelques semaines plus tét en grande pompe lamsedtie ces
fameuses "grand messes". Il y avait la son attadeédirection, un
ingénieur chargé des relations humaines et le aygstire du plan
social. Ces derniers avaient été nommés alorslgueute direction
avait lancé son plan de bataille, comme elle laigi€en vue d'une
nouvelle organisation.

C'est a ce moment que Coralie, sortie de son bufdaa
nouveau son apparition, se tenant en retrait dasejautres. Comme
nous, elle écouta attentivement le directeur Idilsgrt la parole. En
qguelques mots, la situation s'éclaircit alors:

- "votre attention je vous prie..." (silence)

- "comme vous le savez, notre agence régionate €ans sa
deuxieme phase de remaniements. Nous vous aviamsned le
nouveau schéma directeur dont la maison mére mopgse la mise
en place avant la fin du mois. Ainsi, et apres néue entretenus
avec votre actuelle chef de service, et les par@nagociaux, nous
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vous informons que ce poste ne sera pas reconaos ld nouvelle
organisation".

- "'ajoute, dit I'ingénieur, engoncé dans un gost qui lui
donnait I'apparence d'un huissier de justice, qued été fait dans le
respect des régles sociales et administrativeste @éclaration assez
peu convenante, semblait devoir couper court aetmtervention
hostile a cette annonce.

La stupeur pu se lire sur les visages. En effémmsi nous
commencions a anticiper peu a peu les décisioredgenre, celle-
ci, la premiere du genre dans notre service,difelt d'une bombe.
Coralie était exemplaire dans son travail, appeéde tous et n'avait
jamais fait I'objet de la moindre remarque négative son travalil.
De plus, son poste ne semblait a priori pas coécensque la haute
direction avait présenté l'arborescence futureC@alie partait, que
deviendrait notre service ? Qui pour reprendre activité avec la
méme compétence ? En fait, ce départ annoncéuétaigne avant
coureur de la dissolution de la comptabilité a phusmoins long
terme.

Les propos du directeur s'arrétérent sur ces rdotg la
froideur s'était propagée jusque dans l'air. Quelgaurait mis la
climatisation en route qu'il n'en eut pas été glasial. Un frisson
m'envabhit alors dont je me souviens encore.

Consternés, mais résignés, mes collegues et moemé
sommes retournés a nos occupations. Comme je teegugburd'hui
de n'étre pas allé frapper a la porte de Coral&mklsi elle pilotait le
service du fait de ses compétences reconnuey'allait jamais fait
valoir sa position hiérarchique envers nous etais'é@boujours
comportée de facon tres respectueuse.

Ce n'est qu'au lendemain que je pris conscience de
I'importance qu'aurait peut-étre eu une telle @isite carton rempli
des affaires de Coralie avait passé la nuit sur lsmeau, et elle
n'était jamais rentrée chez elle. Elle laissait daille dans le
désarroi le plus total, et nous aussi.
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La vie ne m'était jamais parue aussi triste qugoce la.
J'avais besoin de réconfort, comme tous ceux cgrisiede leurs
vitres ou leur paravent se réfugiaient, la tétesdanrs dossiers pour
ne pas étre confrontés aux regards ou se lisaatdleur, la colére
et la honte.

Cet événement fut révélateur pour moi. Au moiranetact, a
la moindre parole, tout semblait s'effondrer etrpamt, chacun aurait
eu ce besoin humain de communiquer. La pudeuseatdevenances
avaient fait de nous tous des individus isolésitesdes autres, ne se
croisant que pour des banalités.

Comme dans les films dramatiques au cinéma, it plu
beaucoup le jour des funérailles. Tout le serviedt & ou presque,
mais je crois que personne ne pouvait ou n‘osaigar les regards de
la famille.

Dés le lendemain, la vie de bureau reprit son ceans autre
forme de procés. Mon esprit était rempli de maws@ensées. Mes
confidences auprés de mes proches, femme et enfagnfaisaient
rien, je restais a la fois révolté et culpabilié&e moment, la vie me
sembla si futile, si fragile et si injuste qu'ilemt été facile de
basculer moi aussi dans I'horreur d'un geste irsisle.

Puis le temps estompa peu a peu le souvenir griceoir, le
service fut restructuré, une nouvelle fois. Pounpce définitivement
avec le passé, nous déménageames d'un étage eausjess
officiellement pour permettre a un autre servicestiestaller dans
nos bureaux, plus adaptés. De fait, le "bocal” dealiz resté vide fut
démonté pour ré agencer les bureaux. Il dispansi de nos regards
et son histoire avec.

Les miettes de pate feuilletée tombaient sur nossidrs, et,
du bout du doigt, je les ramassais, perdu dansabesures pensées
matinales. Ce jour la me parut tellement semblabobe autres, et
pourtant...
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Chapitre 2 - Annabelle

Le lendemain matin, sans doute encouragée par atite p
livraison de la veille, Agnes s'approcha de monehurdés mon
arrivée, me tendit la main, un billet plié et disslé au creux de
celle-ci, par discrétion sans doute, et me demanii@blement si
jacceptais de chercher des petits pains pountelaain:

- "ils étaient trés bons, alors je te laisse lm sl® choisir la
boulangerie, si tu veux bien ?"

J'acceptais et lui rendis le sourire qu'elle aipmpresque
suppliante. Je savais qu'elle arrivait toujourssgee par le temps le
matin, alors qu'elle devait déposer ses enfants dkaux écoles
différentes, changer pour cela de trajet et arriaer bureau
essoufflée, la peur au ventre de se voir reprosherretard. Aussi, je
ne fus pas étonné par sa demande, si ce n'estequ'était pas
coutume parmi les collégues de bureau.

Comme je me replongeais dans mes affaires, mentiatt
fut distraite par le mouvement vertical de la diate@e des laveurs
de carreaux qui arrivait a la hauteur de notreest@ir ma chaise,
javais un point de vue privilégié sur une granddip de l'espace de
bureaux tout de verre habillé et je pouvais vosgjue de I'autre coté
de I'étage. A cause du contrejour, les deux agdmteettoyage se
découpaient comme deux ombres sur I'horizon. Jegligis leurs
silhouettes au travers des vitres sales et me udiségait temps de
nettoyer ces vitres tant elles étaient sales.

A ce moment, un effet de miroir renvoya l'espadena
seconde un rai de lumiére venant de l'arriére @@sitleurs en plein
visage de l'un d'eux. Je restais bouche bée: jeivele reconnaitre
mon mendiant de la veille. Mais peut-&tre mon imatjon me jouait
des tours et que le jeu de lumiére l'avait faiseasbler a ce visage
que je n'étais pas bien sar d'avoir mémorisé. Maiash m'obséda
et surtout ce sourire identique a celui de la pféote rencontre et
qui s'adressait a moi.
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D'un geste moqueur envers moi-méme et mes illusigns
secouais la téte d'un signe de négation en riamateere étouffée.
Je me remis au travail, mais cette vision me ravegeliquement.

Gaélle était de ces personnes habituellementtputéavertie
mais qui s'était comme refermée sur elle-méme ddpudépart de
Coralie. On eut dit une fleur fanée qui n'osaitspke ré ouvrir.
Plusieurs fois dans la journée, elle m'apportatdessiers relevant
de mes compétences, des affaires de sociétés ebyeandis qu'elle
repartait avec ceux traitant des professionnelsj'quais déja traité.
En dehors de la pause café, c'étaient mes seulentsie la journée
de proximité avec quelqu'un du service. Nos espeloésonnés par
des structures légeres nous séparaient humaindmemtplus que
physiquement.

D'ordinaire, Gaélle aurait été gaie et trés loguanais la
tragédie l'avait plongé dans un repli affectif goas les collégues
vivaient de maniére plus ou moins prononcée. A@s$e ne sais pas
pourquoi, je m'adressa a elle dans ces mots ou ntqunécis ou elle
tournait les talons pour retourner a son bureau:

- "auriez-vous besoin de quelque chose Gaélle ?"

Elle marqua un temps darrét, sans doute surg@sema
guestion, puis, se retournant:

- "vous venez de me le donner, et je vous en r@afer

Sa réponse me fit I'effet d'un coup de vent quneua de
vous renverser. Comme elle s'éloignait, je me $&wdin bond, la
rejoignit et la stoppa en plein couloir, lui propas une pause café.
Ce gu'elle accepta avec un plaisir non dissimulé.

Comme a l'ordinaire, en pleine journée, il faltaiit nettoyer
avant de pouvoir utiliser la cafetiere dans lagueNait refroidit la
derniére coulée. Mais ce moment profita a cet égtran

- "vous étiez bien a la compta R-Est avant d'&ire'est-ce
pas ?"
- "oui, a Metz plus précisément !"
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- "et... depuis combien de temps étes-vous arioiée

- "cing mois a peu pres, juste apres le déparRdger. Et
Vous, vous étes la depuis longtemps ?"

- "suffisamment pour avoir connu la rue Grandioly savez,
quand la société était encore indépendante”.

- "ah bon ?" fit-elle un peu surprise, mais ellesa pas ajouter
les mots que je mis moi-méme a la suite:

- "eh oui, je suis si vieux que ¢a !"

Son visage s'irisa et nous nous surprimes a naulaffes
comme si le rire était prohibé. On n'avait pas rederire quelqu'un
depuis une éternité dans ces bureaux. Par cramtehdquer, de
déroger a une régle ou d'étre inconvenant a I'édgtd mémoire due
a Coralie, que sais-je ? Toujours est-il que guelthose venait de se
rompre et ¢a n'était pas désagréable du tout.

- "Vous souvenez-vous de votre réponse tout arkha mon
bureau... euh, on peut se tutoyer ?" Demandaisijs th foulée en
changeant brusquement de sujet.

- "oui, bien sdr, mais non je ne me souviens pasnti
réponse, je ne me souviens méme pas que vousnpaumtu m'aies
posé une question”.

- "ce n'est pas grave, mais j'ai trouvé ¢a biZateomme je
levais les yeux au plafond, front plissé, fouillalains ma mémoire,
elle m'interrogea:

- "bizarre ? ma réponse ?"

- "ce n'est pas exactement ce que je veux diest @lus
compliqué, c'est comme si javais revu un épisodes@ une
séquence, je ne sais pas exactement, bref, laisdeet".

En réalité, cela me chiffonnait bien plus que ¢ela laissais
paraitre. En effet, ce scénario s'était déja ptoduie impression de
"déja vu". Mais je n'arrivais pas a placer ces éwdnts dans le
temps et donc a m'en rappeler précisément.

Notre travail reprenant son cours, je terminaisnrnoafé en
remerciant Gaélle. J'insistais aussi pour que meuasuvelions ce
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type de pause conviviale et, gqu'accessoirement poussuivions
ultérieurement notre conversation.

La journée de travail s'acheva dans des tachemigres dont
la signification m'apparaissait de plus en plus dipable.
Symbolisés par des statistiques, les critéres uiesit® de I'entreprise
reposaient sur des résultats dont je ne compr@aaides tenants et
aboutissants. Ces dogmes me déroutaient. Autrefams, clients
étaient satisfaits, ils connaissaient leurs intedeurs et pouvaient
s'accrocher a leurs compétences. Mais nous abiassulé dans un
monde impersonnel ou seuls les dictats d'ordinati&isaient foi et
pire méme, imposaient leurs lois.

Souvent frustrés de cette absence de rencontreimeyria
personnel comme nos clients s'en retournaient 1& leccupations
dos a dos sans s'étre jamais vus. Cette répliguoetes qui avait fait
la renommée de la série télévisée "Le prisonnieg rmavenait
souvent pour illustrer cela "je ne suis pas un nothét pourtant si !

Fatigué, épuisé par cette absence de dialogueeparforme
de lobotomie, je quémandais parfois une compensagobale a la
maison. Mais, malgré notre union sans faille, notraple subissait
de part et d'autre le méme processus dévastatans §bn travail,
Julie était soumise a la méme politique. Son emguloyune chaine
d'hétel de renommée mondiale, n‘avait que fairese®e employeés
disséminés aux quatre coins de la planéete. Quanthents, ils
étaient le plus souvent de passage, pressés, tewersation se
limitait aux choses pragmatiques des réservatipagpis et méme
souvent aussi, aux réclamations.

De fait, nous ne trouvions la quiétude que dangdpss de
fin de semaine durant lesquels nous emmenionsfasits "prendre
I'air". Cette vie me paraissait de plus en plussdée et sans but. La
morosité m'envahissait et je luttais pour ne pasbser, comme bien
d'autres dans la déprime, voir pire.
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C'est donc avec soulagement que j'enfilais mon @aante
soir venu pour regagner mon nid douillet ou, matgré, je pouvais
rompre avec cette monotonie professionnelle.

Apres un dernier salut en direction des bureauxorenc
occupés, je m'engouffrais sans délai dans l'asaeng&tais seul
dans cette cage métallique dont un immense nsewitblait doubler
le volume.

Arrivé au septieme étage, la cabine ralentit aré&a Les
portes s'ouvrirent et la, face a moi, le mendiantadveille s'apprétait
a pénétrer dans l'ascenseur. Sans doute ne pir§tast'attention a
mon visage éberlué, mais je devais certainemenit &doouche
grande ouverte mais d'ou aucun mot ne parvenaitrta.dJn peu
comme en phase d'étouffement. Quand, enfin, je laslresser a
lui, ma question resta laconique:

- "vous descendez ?"

- "rez-de-chaussée, je vous prie" répondit I'homawec le
méme sourire que j'avais déja apercu sur son viskiges il
s'empressa d'ajouter de maniere poseée:

- "en réalité, je ne fais que monter, mais parfgés,dois
m'arréter a la hauteur des autres”.

Décidément, I'étrange individu avait des tournuwtegphrases
énigmatiques qui suscitaient ma curiosite.

- "nous nous sommes déja vus hier, n'‘est ce pasu? ®tiez
dans la rue, vous vous souvenez ? J'ai failli tBbusur vous".

- "comme sur tout le monde" ajouta l'inconnu tougoavec
une certaine malice dans ses réponses et que gquertumbable
sourire incitait a excuser. Il ne se moquait pas), rcar ce sourire
était reposant, apaisant et induisait une sorrécanfort.

- "vous travaillez ici ?"

- "oui... et non". Comme je froncgais les sourdilsampléta sa
réponse "je suis au service, donc partout a la fi@is seulement ici".
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Ne voulant pas me montrer irrévérencieux, je miabstde
lui faire préciser ce gu'il voulait dire. Je me toria de faire comme
Si j'avais compris sa remarque et me cantonna lgasitence. Mais
lui, comme s'il avait su que j'étais égaré parisocomparable fagon
de s'exprimer me dit:

- "voyez-vous, cher monsieur, je ne travaille pe&cigément
dans cet immeuble, ni dans un autre, mon activééesce en tout
lieu et & chaque fois qu'on me le demande".

- "mmm, je vois" répondis-je poliment. Mais je renprenais
toujours pas, évidemment.

- "je pense que vous comprendrez, plus tard, & mpobochaine
rencontre peut-étre".

- "nous allons nous revoir ?"

- "je le pense, et méme, je l'espére”

- "merci, j'apprécie votre enthousiasme a me revodis..."

Je ne pus terminer ma phrase car nous atteigneorezide-
chaussée. Sa présence me perturbait, je ne sasisngore si elle
devait m'inquiéter.

Je lui rendis son imperturbable sourire avant dérsie la
cabine qui venait de s'ouvrir sur le hall d'entr&t.comme je
franchissais le sas, je me retournais pour luirteaverte la double
porte, mais il n'était pas derriere moi.

Je me dis qu'il avait peut-étre oublié quelque ehdans
I'ascenseur, ou qu'il avait été en direction dauiee partie du hall et
je lachais mon poste. Je me mis donc en marchdestnottoir
jouxtant le batiment. Avant de le quitter définiment du regard, je
crus apercevoir, au travers des vitres teintéesn noarieux
personnage assis au bureau de gardiennage. Jeuripssalors de
I'y avoir déja vu le matin méme. Et je pensaissalpu'il en était un
des employés.

L'échange fut oublié alors que je me rapprochaisns
domicile. Je me préparais alors a un autre ritaadicconstance, celui
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de paraitre serein alors que je ne I'étais pa® ldusavait bien, mais

nous faisions face ensemble a nos difficultés peifmnelles en
nous concentrant sur les enfants.

Comme souvent, j'évitais de méler mes proches asmass
professionnels quotidiens. J'essayais par la deréserver autant
que possible de ces moments pénibles. Je ne pam®stoujours,
hélas, a dissimuler les signes de fatigue qui rabigsaient sans
aucun doute et que ne manquaient pas de me fairargeer ma
femme et mes enfants. En bon pére de famille, ye denfirmais
alors ma fatigue sans pour autant m'étendre suasems. J'estimais
devoir leur épargner des complaintes embarrassautes tout le
monde.

Las, mais luttant pour conserver ce territoire mde des
parasitages professionnels, je faisais bonne figunee contentais de
courtes réponses évasives lorsqu'on m'interrogeait.

Ce jour la, ma femme attendit I'heure du repas lfahpour
me faire part des difficultés scolaires de notré@eerniere:

- "Annabelle a des soucis en classe, elle m'a dé @
maitresse a encore été remplacée et cela la pgEiccu

Notre fille de 12 ans nous procurait bien des sacdulie et
moi. Traumatisée par une adolescence mal vécuesetithngements
incessants dans sa vie scolaire, depuis plusiews, nelle se
renfermait sur elle-méme.

Son collége était la proie de saccages nocturnesegLéleves
et leurs professeurs avaient de plus en plus danmaégrer. Souvent
des voyous s'en prenaient aux infrastructures igpertle plein air.
Au petit matin, il n'était pas rare de faire desal&ertes sordides
telles que des seringues et autres accessoiresréargux abords et
dans l'enceinte de I'établissement. Une fois m&meajécouvrit une
arme, sans doute tombée fortuitement dans la filiie de ces
jeunes.
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Les forces de l'ordre étaient dépassées, les pmfes
demandaient leur mutation et certains se portamealades pour
échapper aux violences de groupuscules qui ven&enharceler
parfois jusque dans les classes en plein cours.

Et notre petit dernier de huit ans, Benjamin, dentursus
scolaire suivait de pres, allait entrer dans liedabment dans a peine
deux ans. Cela ne nous rassurait guere.

Si Julie m'avait fait cette confidence, je savastipemment
gu'elle avait déja fait un travail d'apaisement @anont auprés
d'Annabelle et réclamait a présent mon aide, dépagar I'ampleur
du probleme.

Ma fille me dévisagea comme pour implorer une réaatle
ma part. Elle n‘avait pas perdu une miette destirgintion de sa mére
et me dévisageait maintenant dans l'attente deomtailoution.

- "Je crois que ce qui arrive dans ton collégetreést grave.
J'aimerai bien en parler avec le directeur. Croiggu'il serait
d'accord ? Et toi, est-ce que ¢a te rassurerait ?"

La gamine retrouva alors instantanément le soetigembla
se réjouir de ma proposition:

- "Oh oui ! merci".

Et comme elle me fixait toujours de ses jolis ydueus, je
rajoutais...

- "aurais-tu besoin de quelque chose d'autre Ahna ?

elle me dévisagea avec un regard tres paeicudt
répondit:

- "tu viens de me le donner, et je t'en remercie”
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La stupéfaction dut se lire sur mon visage caeJuke saisit
presque aussitot le bras en me demandant ce gaés j&t si j'allais
bien.

Encore sous le choc, je balbutiais quelques magisreni eux
celui qui me revenait était "hasard" ou l'un de sgronymes. Julie
était visiblement inquiéte de mon trouble et je mpeessa de la
rassurer:

- "écoute, il m'arrive quelque chose d'assez ileadple, je
n'en suis pas sar, je préfere attendre avant W@ader, mais il n'y a
rien d'inquiétant, rassure-toi."

Mais elle ne semblait pas rassurée pour autantsAhjouta:
- "je t'assure que tu ne dois pas t'en fairet glste... bizarre."

Je voulais m'abstenir de commenter la réponsendbeile,
mais cette phrase qui revenait pour la troisieme éo deux jours
devenait obsédante, comme un appel.

Qu'avais-je donc "donné" a ces personnes sinoratieetion
ordinaire de personne a personne ? Toutes troigiete remercié
comme si je leur avais fait un somptueux cadeaeloge chose
gu'on ne leur avait jamais procuré auparavant.&lan bouleversé.
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Chapitre 3 - A coeur ouvert

La réunion du lendemain était consacree a l'apigsage d'un
nouveau logiciel qui allait bientét nous servirudibde travail. Un
long préparatif de mise en place sur nos ordinatenait précéde
cette ultime phase de formation.

La journée se diviserait en deux parties. Une gmiégion
générale de la stratégie commerciale du groupguatifiait la mise
en place de nouveaux outils informatiques dontoggciel était la
premiere pierre. Puis viendrait la seconde parge la journée
consacrée a la formation proprement dite.

A I'heure dite, le directeur pénétra dans la sadleréunion,
accompagné de son assistante et du responsableemhices
commercial. Le personnel avait déja pris placevaitdes yeux rivés
sur le prestataire qui s'affairait a préparer saténrel de formation.
La scéne eut pu paraitre ubuesque tant son équipesamblait se
refuser a ses manipulations.

L'écran d'abord, dont la commande électrique dédese
empéchait son déroulement. La gravité aidant, Haibudd se
déployer le long du mur qui nous faisait face. Aaulde ca, il se
déroulait dans son réceptacle en faisant un buiib'qugurait rien de
bon. Puis, comme par miracle, il jaillit soudainsta logement dans
un état piteux résultant de son escapade incoetrdléute la salle
pouffait, mais contenait ses émotions face a uectkur flegmatique
et peut-étre méme aux aguets et prét a fondreegarelmier qui osa
émettre le moindre commentaire douteux.

Puis ce fut le tour de l'ordinateur couplé au géjecteur
censé restituer le visuel d'information. Mais l&xistence des deux
appareils semblait conflictuelle au point ou il foé pas possible de
les faire fonctionner simultanément et conjointet@ela eut le don
d'exaspérer les membres de la direction qui meartl@omme ils le
pouvaient cet intermede imprévu.
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Finalement rejoints par des collegues hardis eloye peu
plus débrouillards, ils retrouverent le sourire das I'image fut enfin
projetée a I'écran.

En quelques mots, I'assistante introduisit la cé@at passa le
microphone au directeur commercial, André, qui ®®@taalors un
long monologue. Dans un langage qui semblait tooit dssu d'un
film de science fiction, il s'adressa a nous, nanssconstamment
rechercher du regard l'approbation du directeurriHeéharles. Pris
sous le charme de son incroyable élocution, ce igeruvait
littéralement ses paroles.

J'étais paniqué, je ne comprenais qu'un mot sux.dkE me
sentis completement idiot jusqu'au moment ou maarck croisa
celui de Patrick, un collegue de bureau qui, dang moue
significative me fit comprendre que, lui non plag, comprenait pas
grand’ chose.

L'autre poursuivait:

- "notre indice référentiel suit a peu prés larbeuet les
fluctuations de I'IPR, mais l'ascenting prévu pder deuxieme
trimestre devrait nous permettre de compensetube da MIC. Nous
ferons un audit dans chaque service pour évalugiotentiel de
croissance d'indice SCC que COSMaster nous auratapp’

COSMaster ! C'était le logiciel qui nous serait Seréé
lapres-midi. Le flux ininterrompu de trigrammes etutres
abréviations, mélé a un mélange franglais finirpardéconnecter de
son discours. Je repensais a Annabelle. Puis,géntlu boulanger
me revint, et soudain, je me rendis compte que '@ais assoupi.
D'abord paniqué, je me demandais quelle fut la eduté mon
"absence?" Je lignorais. Mais nul ne semblait €&e apercu,
heureusement.

Le directeur félicita son collaborateur pour sonlldnt
expose, et l'assemblée fut invitée a l'applaudirelQues courageux
s'en abstinrent tandis que le monologue fut bruyantravalisé par
les autres.
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S'appuyant sur la démonstration de son attaché eocrah
notre chef poursuivit dans une tirade qui fut taussi soporifique.
Les termes étaient la encore soigneusement cluassun répertoire
qui semblait n'appartenir qu'a une caste choisie.

Comme a l'occasion d'autres réunions de ce typange
sentais exclu, comme distancé de ce monde élitates lequel
évoluaient certains cadres supérieurs. En d'alieies on les aurait
qualifiés de VIP. Ici, ils faisaient la pluie et leau temps, mais
c'était plus souvent la grisaille qui planait dassbureaux.

A grand renfort de "slides", encore un mot issuad&angue
anglaise ou encore de cette "novlangue" (1) qudisarquait des
gens simples qui parlaient encore de diapositilesous présenta
des courbes, des tableaux, des chiffres, que mérpeit comptable
que j'étais avait du mal a saisir. En réalitéaj®méme convaincu
gu'ils étaient erronés et reposaient sur un suhbdilange destiné a
nous embellir une situation catastrophique lorbgglagissait de
résultat managériaux, et a affecter tres sensilsiehes résultats de
nos propres travaux. Ceci sans doute dans le bobdg démontrer
gue nous avions encore "une marge de manceuvre" easramchefs
se plaisaient a le répéter.

Perpétuellement, le discours optimiste destiné us rwnner
I'espoir de jours meilleurs revenait comme un letin L'ennui, c'est
gue plus personne n'y croyait, sauf peut-étre legepromotion,
encourageée par les stimuli d'une brillante carrieedirection savait
mener ses aspirations ambitieuses pour la garder santrble. Et
pour ceux qui échappaient aux sirénes de portéfsudarnis, la
sanction morale n'était jamais bien loin d'étreerasexécution. Ce
mot exécution résonnait comme un glas des lorslawdtresse se
lisait dans les yeux d'une personne plus fragiks plus chanceux
s'extirpaient des griffes de I'enfer a coups répdtgbsentéisme pour
raison médicale appuyé par un médecin complaiséais ceux qui
ne rentraient pas dans le rang subissaient la geee sanctions:
I'éviction morale, autrement dit I'oubli.

(1) La « novlangue » (Newspeak en anglais) estitdégar Georges Orwell dans
son livre « 1984 ».
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Dans ce contexte aussi déprimant qu'immoral, leapts
obéissaient de maniéere robotisée, et l'individxistait que par ses
écarts marqués par une forte personnalité ou atrapenpar des
faiblesses. L'employé modele était celui qui sasmifaire oublier en
se noyant dans la masse.

Il était midi passé de prés de vingt minutes loesdes
membres de la direction suspendirent enfin la sg@ocr la pause
méridienne. De peur sans doute de se faire remargaesonne ne
montra quelque signe d'impatience en se levant gtarrdéjeuner. Il
fallut attendre que les nobles postérieurs se fuesés pour prendre
leur suite en direction des ascenseurs.

Ce protocole en agacait plus d'un, mais la moimébpellion
aurait eu des effets désastreux sur sa relativeétugle
professionnelle. Par groupe de six, les employéseatwlaient au rez-
de-chaussée d'ou ils se dispersaient pour allegenarapidement
quelque sandwich, pizza ou hamburger.

Comme je passais devant MA boulangerie, j'apergetqges
en-cas sous forme de toasts, moricettes et autépsnations salées
qui aiguisérent mon appétit. Attiré par I'odeur,aquie nouvelle fois
me fit franchir les portes de I'endroit, je cédaika tentation et mon
dévolu se porta sur quelques moricettes garniechdecuteries
diverses.

Comme j'allais pour régler mon repas, la boulanggue
m'avait reconnu me dit:

- "les petits pains ont-ils plu a vos collegues ?"

- "manifestement oui, je crois que vous y avez mmgyrand
talent, ils étaient délicieux. Vous félicitereznhaitre du fourneau”.

- "merci, je n'y manquerais pas".

Ce bref échange m'avait regonflé a bloc alors quadtinée

m'avait dépité. Ce qui manquait au fond dans nosdux, c'était un
peu d'humanité, de vraies conversations.
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Apres ce rapide déjeuner, je retournais a mon itrguand je
tomba face a l'inconnu de l'ascenseur sur le pdédfimmeuble. I
était adossé aux dalles marbrées qui garnissaenpotche. Il
esquissa un sourire et me salua d'un signe de téte.

- "bonjour cher monsieur"”, osais-je, un peu audecie

- "bonjour. Bien déjeuné ?" Me répondit-il sur on amical.

- "oui, merci bien" et je regardais déja en dirctiu hall, de
l'autre coté des portes vitrées. Je l'avais dépdesgius d'un meétre
quand il ajouta:

- "la boulangere était ravie de votre remarque sa# petits
pains".

Mes pas se figerent, les portes électriques altarha présent
entre ouverture et fermeture, le capteur électimigiétectant
probablement ma position indécise. Tout en me rato:

- "comment savez-vous cel..." mes mots moururetre enes
levres car le personnage avait disparu.

- "impossible" dis-je a haute voix. C'en était tropt homme
était une véritable énigme vivante. J'étais certéavoir eté le seul
client dans la boutique tout a I'neure, alors, énmsd'une confidence
de la boulangére et qu'il ne m'ait précédé au pasodrse pour se
retrouver la avant moi, comment pouvait-il sava@rquie j'avais dit a
la commercante ?

D'un bond, je me précipitais sur le trottoir, maisavait
disparu. Malgré le nombre de passants, je n'a@ipp le perdre si
vite du regard. Vraiment, je n'y comprenais plenriS'il n'y avait
pas eu la formation, j'aurai bien tenté d'approiiofe mystére en
retournant a la boulangerie, mais je remis mon étega plus tard.

Sur le trajet qui me mena jusqu'en salle de conéérela ou
se tiendrait la formation COSMaster, j'étais dam&iat second. Mes
soucis professionnels, ajoutés a ceux de la vigidjgone avaient
sans aucun doute affecté mon mental. Je penssisér@usement en
étre arrivé au point de ne plus discerner la @alié visions ou
d'apparitions. J'avais besoin de repos. Or la sllag amplifier cette
impression.
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La société confiait de nombreuses activités a ls-$m@itance,
en particulier dans le domaine de la formation. ®@&er était un
produit analytique répandu dans le monde des fe®rchez nous, il
serait appliqué a la détection de fluctuations duwamé. En langage
technique on appelait cela "Sensibility CurrenteClou "Indice de
Sensibilité Courant” en francais. Comme a I'hal@fudieux valait
entrer directement dans le moule du langage dé@ésnhistoire de
ne pas se laisser démarquer.

Mais l'apprentissage du logiciel fut particuliéremne
ennuyeux, et le formateur fit une présentation ¢tahe. Fort
heureusement pour lui, ni ses responsables, mirnéce commercial
de SoftProducts n'auraient a juger de sa prestatiopieces. On eut
dit qu'il sabordait littéralement le produit au podle nous laisser sur
le tapis des le début. Ce fut au point que I'un pisicipants dut
intervenir pour lui signifier le décrochage. Il moaonfia alors qu'il
maitrisait mal ce cours car ce n'était pas sa andsabituelle et qu'il
remplacait au pied levé un collegue tombé maladée javant le
lancement.

Désarconneés, ses stagiaires ne surent que répdia. S'en
plaindre aurait été lapidaire pour le pauvre honguiefaisait ce qu'il
pouvait, ne rien dire cautionnait sa société aendétriment. Nous
nous concertames alors sur la démarche a adoptec Wi, nous
construisimes une stratégie pour orienter le cdargacon a tirer le
meilleur profit de ses compétences d'une part,eehhas besoins
d'autre part. Cette complicité résultant d'une dnése mutuelle eut
tout de suite un effet bénéfique qui lui redonnafiemce. A la pause,
nous nous arrangions alors pour nous éclipser ulamndroit discret
ou le plan fut peaufiné. C'est la qu'il se confianeus avoua sa
précarité professionnelle. Un peu géné au dépdirjtipar se lacher
quand nos propres confidences évoquerent des tsitei
troublantes. Il avoua étre exposé a un plan dadieenent qui faisait
des dégats et rendait le climat social particutiemet tendu.

Le local café du service RH avait ceci de pratiquél était
isolé aussi bien géographiqguement que phoniquer@&tait un des
rares endroits ou l'on pouvait se confesser enetaputiétude.
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Pourtant, les habitudes prises dans la sociét@mvpiutot cloué les
employés dans le mutisme et ce lieu était devesartjéde peur d'y
étre surpris fortuitement par des oreilles malaeiiés. Aussi, chacun
n‘ayant plus de terrain d'échange avec quiconque san service,
repartait frustré dans ses quartiers jusqu'au kageimoral.

Or, précisément, alors que la discussion tenue dans
discrétion était enrichie d'expériences mutuellsshomme entra, et
se dirigea vers le distributeur de café. Aussit@é, sujet de
conversation prit un virage improvisé et synchréngn s'écartant
prudemment de la trajectoire initiale.

L'homme se saisit du gobelet rempli et se relevée danant
délicatement pour ne rien renverser. Le cafoudlis succéda a la
discussion fluide d'avant son arrivée ne laissaé peu de place au
doute. S'il n‘avait pas remarqué ['évitement, it'&ait il était
rudement absorbé par autre chose ou qu'il étardsdludépassa le
groupe et passa devant moi. Il déposa alors soalgfdimmant sur un
petit rebord a sa hauteur et me fixa en disant ealemt mais avec
assurance:

- "la ou il n'y a pas de place pour la confianéepll le doute
s'installe, alors le coeur se ferme. Mais si le cestiouvert, alors la
place est grande pour accueillir I'autre”.

La dessus, il reprit son gobelet et se dirigeatdrers les
cabines d'ascenseur. Bouche bée, je regardais lalggersonnage
disparaitre dans la cabine avant que les porte meferment. Il me
sembla que le temps s'était arrété.

- "tu le connais ? " Dit Marie-Ange, l'une de mefiegues.

Mais avant que je ne pus répondre, tout le monéiits'
tourné vers Fabrice, le formateur, qui était livetevenait de laisser
choir son gobelet heureusement a demi vide.

- "ca ne va pas ?" Dit quelqu'un.

Mais Fabrice, au lieu de répondre, traversa le ggale part
en part jusqu'a atteindre le couloir et avoir vue les portes de
I'ascenseur.
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Sans méme se retourner, il dit alors d'une voixefat
parfaitement claire:
- "oui, il le connait... mais sans l'avoir jamais.s

C'en était trop, et tandis que tout le monde sliogeait sur
cet événement pour le moins étrange, j'attrapdsideapar le bras et
lui intimais I'ordre de m'accorder cing minuteslseseul tandis que
les autres rejoindraient la salle de formation.

Il acquiesca et le groupe nous quitta temporairémen

Fabrice me regarda enfin, apres que tout le montigétté
I'étage. Il n'attendit pas ma premiére questiaégbdndit avant méme
que je ne l'eus posée.

- "ne soyez pas surpris, je découvre moi-aussiét@inge
personnage qui hante mes jours depuis des moisldéja parle des
autres et vient de me révéler que c'est a vousjeguiois cette
conversation de groupe".

-"amoi ?"

- "oui, car vous l'avez initiée tout a I'heure efacoeptant
avec mes carences professionnelles. Souvenez-larggue vous
avez insisté pour que je ne sois pas accablé ddatases pour ce
cours".

Il était vrai en effet que j'étais intervenu, sanéme m'en
rendre compte, dans le débat qui suivi l'intenaemti'un collegue
lorsque la formation prit une tournure peu expdicife n'y avais
méme pas prété une attention particuliere, mais lfavait bien
remarqué.

- "mais quel rapport avec ce... cet homme ? Etodhbqui
est-il ?".

- "Je ne sais pas, mais ¢a m'importe assez pee davoir a
vrai dire".

- "et comment avez-vous fait le lien tout a I'nedite

- "il a dit exactement les mots auxquels j'ai pegsand je
vous ai entendu prendre ma défense lors de la fannfia

Il me fallut m'asseoir, mes jambes m'abandonnaieut a
coup.
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Chapitre 4 - Le dilemme

Ces événements jalonnerent cette premiére semairsntd
laquelle mon chemin prit un tournant décisif. Lanfation s'était
achevée dans un climat de calme, d'écoute et d'gehdont le
résultat fut srement plus profitable a tous cuall'aurait été dans
d'autres circonstances. Personne, a part Fabriceietméme ne sut
jamais ce qu'était réellement venu faire I'hnomnhee r@dachine a café.
Une petite voix me dit pourtant que le temps fait seuvre et qu'il
adviendrait une autre étape, puis une autre encore.

J'avais raconté mon histoire a Julie, mais, ellé que je
délirais et que j'avais besoin de voir un psy. R&jparavant, j'avais
évité de lui détailler mes précédentes renconttegpeur qu'elle ne
me prenne pour un fou. Je lui distillais donc keénements au fur et
a mesure, en prenant soin de ne pas les interptétae semblait
important en effet, sans que je ne sache vraimamtgpoi, que tout
reste intact et relaté comme je l'avais moi-ménge.ridlais le récit
hallucinant que je lui faisais commencait a |'effnaet je dus alors
tempérer mon enthousiasme.

Je ressentais en effet un grand soulagementpaitdager mes
découvertes. C'était comme une bouffée d'air damsmonde
étouffant et abject par ses tortures intellectsellle sentais aussi,
gu'inéluctablement arriverait l'instant ou, unesfalépassées ses
craintes, elle profiterait, elle aussi, de cet ®@g Mais je ne devais
jamais négliger que mes premiers pas furent eusi ampreints
d'incrédulité et méme le rejet.

Attirée par cette agitation qu'elle ne comprenpis,
Annabelle tenta de s'immiscer dans nos conversati@aultes. Or si
Julie se montrait réticente a la participation datren fille, je
n'‘éprouvais pas le besoin de I'écarter du sujegaddais pourtant
suffisamment de distance pour éviter toute soréendlgame qui
aurait pu la précipiter dans un monde qui n'étas pelui d'une
enfant. Je craignais surtout qu'elle ne fasse devamses rencontres
au prétexte de m'avoir entendu parler de cet incemvoutant.
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Pour I'heure, mon humeur semblait profiter a nmailfa. En
effet, plutét que de faire I'impasse sur mes lah@®s journées, je
racontais comment le ridicule de certaines sitnaticétaient
exacerbées par le pouvoir ou la peur de déplaesibple employé
aux plus hauts dirigeants, chacun s'efforcait daipa plutdét que
d'étre simplement soi-méme. Et lorsque le grandt était évident,
le regard du candide se gaussait aussitot deulatisib tant elle était
burlesque. A l'inverse, I'effort marqué par d'asifpeur se défaire de
leur normalité, qui plus est, conforme aux attenétait pitoyable.
J'avais trouvé quant-a moi un "rythme de croisiépa; tout en me
permettant de me fondre dans le moule, me correkspomieux.

Nos chefs n'en restaient pas moins d'habiles Qaegs,
mais l'emprise sur moi n‘avait plus la méme coasc#. Je ne me
rendais pas de gaité de cceur au bureau, maiss létémnée d'un
espoir, celui qu'en apportant quelque chose awesyten repartirai
alors plus heureux. Parfois, un petit passage loldangerie me
permettait de renforcer le message par un acteaeonc

Or, ce matin I3, je fus convoqué dans le bureda deection.
Comme il en avait pris la désagréable habituderendirecteur ne
m'avait pas prévenu de cet entretien. Je redolitagsant ou, ne
sachant a quelle sauce jallais étre mange, it aila demander de
m'asseoir pour m'annoncer une quelconque sentefwant de
franchir le pas de sa porte, précédé comme il geldson assistante
qui ouvrait donc la marche pour m'annoncer, je rspignon
apparence et pris un air circonstancie.

Dans le somptueux bureau que je ne voyais qu'assez
épisodiquement, tout reflétait la différence deudtalci, point de
restrictions, de mesures conservatoires ou d'éciendrout était au
contraire exubérance, luxe et standing de hautanivd'en étais
malade a l'idée que cela n'avait pu se faire qo'veueur et la peur
au ventre de nombre de salariés de I'entrepresgaid'méme quelque
scrupule a m'engoncer dans le fauteuil de cuir awooudoirs en
boiserie vernie que me désigna mon chef.
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Faisant mine d'avoir un dernier mot a écrire sme u
guelconque note, il me mit ainsi en position digeinconfortable
sans mot dire. Mais je déjouais son apparent m@garid'indolence
gue je traduisis en me prenant de mon portableeuxae la main.
Cela l'agaca slrement car il posa bruyamment stmest Iachant un
: "bien !I" volontairement autoritaire.

A présent, nous nous observions et ma concemtratait
extréme.

- "mon cher Patrick, comme vous le savez, Conatias a
quittés brutalement il y a quelques temps déjdjntérim de Jean-
Robert n‘a pas pour vocation de perdurer. Aussiaig étre direct, il
me faut a ce poste quelgu'un de volontaire, engagénvaincu".

Il ne manquait pas de toupet, évoquer de cetteiameate
départ de Coralie avait quelque chose de cyniquenguprédisposait
déja au rejet, et méme, m'indisposait.

- "l'ai d'abord pensé a prendre quelqu'un au cernRH"
poursuivit-il sans ménagement, "mais je penses pble de direction
avec moi, qu'il faut garder une certaine cohérafaes nos services.
J'ai donc une simple question a vous poser: vaugisz-vous prét a
assumer cette responsabilité ?"

Et avant que je n'aie pu répondre il ajouta:

- "vous aurez noté que c'est un poste difficilgeil me faut
votre entiere collaboration”.

- "ai-je le temps de la réflexion ?"

- "vous l'avez, mais, comme il se doit au vu deaostances,
ne tardez pas, sans quoi je serai amené a penseags doutez de
VOS capacités et que vous n'étes pas I'hommegiteiddion”.

Je comprenais alors I'horreur de la situation dagselle il
avait di mettre Coralie et pourquoi elle en étaivée a ce geste. Je
n‘avais pas en face de moi un interlocuteur orcenavec des mots
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d'encouragement ou sur lesquels m'appuyer powr fiadm choix. Je
pressentais méme qu'il devancait déja ma réponsguet cette
maniere de "cuisiner" ma sensibilité avait pourecbf de me faire
choir au pied du mur, sans méme en avoir jaugadehr.

Bien sdr, I'entretien se termina sur cet affret@ngme entre
un tournant de carriere prometteur et I'assurahoe akfit quotidien
qui m'aurait a l'usure. Mais aussi entre adhésioneasysteme
inhumain et courage stratégique. Je ne savais gve fie cette
décision que je préférais alors ne jamais eu a aprendre. Et c'est
avec deépit que je me rassis derriere mon bureairalkea moi le pot
de la plante artificielle qui me servit alors dgtide protection pour
m'abriter des regards. Je revis la mine défaiteetle qui me précéda
dans le "bureau des tortures" comme l'avaient &&apibmbre de mes
collegues.

Les régles sociales imposées par un marché sases phus
orienté vers la performance et la quintessenceadgigjue que vers
le respect de |'étre étaient largement usitées desmsgrandes
entreprises. Aussi, il n'était pas surprenant die ges méthodes
appliguées a la notre. Cependant, la difféerencedaiésdans la
maniére dont notre direction s'était emparée de ceission. Elle en
avait tout simplement éradiqué toute relation hummgusqu'a en
empécher l'existence par des barrieres aussi bigsiques que
morales. Celles et ceux qui ne pouvaient le suppah faisaient
irrémédiablement les frais et, parfois au sacrifiedeur vie.

J'étais convaincu que l'étrange personnage aillasspphie si
saisissante était une forme de réponse a cetteeppalésinvolture
par rapport a la chose humaine. En quelque sorftait le reflet
inversé de notre directeur. Tout comme le Ying @& ¥ang, le noir
contraste avec le blanc, le bien avec le mal. Jsamais pas encore
comment ni pourquoi mais ce qui relevait plus dpHaosophie que
de la réalité était peu a peu en train de prerarad sous mes yeux.

L'image de la détresse de Coralie me servit @alerepére. Je
n‘avais pas plus d'affinité envers elle qu'avectcéa collegues, mais
sa disparition avait focalisé mon attention surdasgers qui nous
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guettaient tous. Si on n'y prenait pas garde, autisquaient la
chute et je ne tenais pas a étre le prochain. Malges aptitudes a
surmonter certaines épreuves, je n'‘en restais paasniragile,
comme tout le monde, et j'avais conscience de metes$. Coralie
devait aussi en avoir conscience, alors, a quel enbravait-elle
basculé ?

Avant de rendre ma décision, il me fallait étrechair avec
cette épineuse question. Méme Julie ne me seraitdjpm grand
secours, car elle subissait également de fortessipres dans son
travail et je ne pouvais pas lui demander de tranpbur moi; Tout
au plus, je me devais de lui parler de cet entredtedu choix que je
m'appreétais a faire.

Plongé dans mes cogitations, la téte entre leasneus un
sursaut quand la plante se mit a bouger. Gaéltersgt devant mon
bureau et, sans mot dire, posa une tasse de céafé du pot de fleur.
Elle me dévisagea, sourit, puis s'en retourna corliaetait venue,
sans dire un mot et sans entendre le merci qua jarica du bout
des levres. Dans l'anse de la tasse, un petit teupapier était
coincé. Apres l'avoir déplié, je pus lire: "Coratieedit merci".

Bondissant de la chaise, je rattrapais Gaéllertraina vers
I'espace café. Quand nous fimes a I'écart dedesr@ildiscretes je
lui demanda:

- "Tu peux m'expliquer ?" tout en brandissantdpigpr.
- "Coralie m'a demandé de te remercier".

Presque faché de la réponse incongrue, je luiudigpeu
sechement:

- "Tu parles d'une morte ! Je ne crois pas autdfaas, alors
gu'est-ce que c'est que cette histoire ?"

Je l'avais un peu effrayé par le ton de ma vdie, @t un
geste de léger recul.
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- "Tu ne me croirais pas. Tout ce que je peuxree d'est que
je te transmets un souhait exprimé par Coraliell@iss, je pourrais
te retourner la question: de quoi te remercieet®Il

Alors que j'allais répliquer, toujours sous le gale la stupeur
qui m'avait irrité, tel une apparition, "'homme aafé", sorti de
nulle-part intervint dans la conversation:

- "... de ne pas l'avoir oubliée, par exempleit2il f'un ton
interrogateur.

Et nous de rétorquer en checeur:
- "mais qui étes-vous donc ?"

- "je vous apporte des réponses a vos interragmticela ne
vous suffit-il pas ?"

- "Oh que non ! Je pense méme que vous devries vou
montrer moins indiscret, nous étions en train dewter'. Mon ton
était encore séveére et je m'étais détourné de &pélir désormais
m'en prendre a ce monsieur que je trouvais treslimp

- "Je ne crois pas que ce soit moi qui vous aienisolére, je
ne pense pas non plus que madame Berrier y soit guoeique
chose". Il dit cela en me regardant avec, dansyeas, la certitude
que je n'y trouverais rien a redire. Et il avaisoa, Gaélle, pas plus
que lui n'était & l'origine de mon état.

- "Si vous mettiez un nom sur vos peurs, vousisaujui
vous met dans cet état, et vous sauriez prendr&Et@ut bonne
décision".

Soit il était bigrement bien renseigné, soit illiséit des

phrases a double sens que jinterprétais commanh'destinées et
particulierement opportunes.
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Gaélle, qui s'était tenue a I'écart pendant umirisintervint a
son tour:

- "d'ou tenez-vous tout cela ? et qui vous a demmaledvous
en méler ?"

- "mais,... de vous-méme ! et c'est bien vous gazaccepté
de porter le message de Coralie jusqu'a Patrick"

On peut dire que sa réponse fit I'effet d'une bormes le
regard de Gaélle. Comme si elle venait de prendreoup en pleine
poitrine, elle recula d'un pas presque en tomb&un café
I'éclaboussa et, tout en écartant le gobelet peyslus se salir, elle
baissa la téte vers ses habits afin de constadeddgats, je fis de
méme, instinctivement. Affairés, nous ne vimes page homme
quitter le local, et, quand nous levames les ydawait disparu.

Habitué a ses frasques, je n'en fus pas trop sumpais ma
collegue en resta bouche bée, posa le récipiertasmachine et se
précipita dans le couloir pour constater la digmaridu barbu. Faute
de lui trouver un nom, c'est en effet a sa barbe gdentifiais
désormais mon personnage.

- "on va lui imputer un budget "café renversé" ettoyage a
notre bonhomme" dis-je avec un sourire.

- "mais,... tu sais qui c'est ce type ?"

- "pas encore, mais je compte bien le savoir,.andu'aurai
réussi a l'attraper. Il file comme le vent".

Et aprés un court laps de temps:

- "du coup, j'en ai oublié notre conversation. Adi, !
Finalement, comment savais-tu que je pensais di€erasortant du
bureau du boss ?".

- "c'est quand tu y es entré que j'ai, moi aussiyreflash. Je
I'ai revue dépitée qui rangeait ses cartons. Jaspgue ton entretien
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ne se soit pas passé de la méme facon. Le caféit cléd peu le
prétexte pour évaluer dans quel état tu étais.ohopeends, qui nous
apportera des croissants si tu n'es plus la ?".

Le rire était jaune, mais Gaélle avait vu juste.n@&tait certes
pas le moment de flancher. Pourtant, en prenaré qdtace si
abominable fut-elle, javais l'opportunité de chemde cours des
choses, le tout était de savoir comment.
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Chapitre 5 - Le choix

Dés le lendemain, je demandais a étre recu pdirdeteur.
C'était un moment stressant car le sentiment diémstamment épié
rendait ces contacts plut6t difficiles. Mais latpeit surtout le barbu
portant conseil, j'avais pleinement muri ma déaisiglle ne fut pas
d‘ailleurs celle que j'aurai prise la veille daos bureau.

J'avais évité d'entrer dans les détails des éveémsnde la
journée avec Julie. Elle s'inquiétait beaucoup gourabelle et je ne
tenais pas a en rajouter. A ce propos, javaiseendus avec le
directeur de I'école dans I'aprés-midi et ma demati@bsence était
toujours suspendue a la décision du chef. Décidéniefaisait la
pluie et le beau temps et ne se préoccupait pascbep de la vie
privée de ses employés.

Sur le chemin vers I'échafaud - c'est sans douns gue
l'interpréterent les collégues qui me suivaientelyard quand je me
rendis a la direction - je repensais a ce que m'ditale barbu: "Si
VOUS mettiez un nom sur VoS peurs, vous sauriex@us met dans
cet état, et vous sauriez prendre aussitot la bdéaision”.

Cette remarque avait motivé mon choix et j'allgisgssé mais
décidé, car j'avais tranché. Si le culte du chefldait faire la quasi-
unanimité pour obtenir quelgue chose dans ce jiawais pris ma
décision de maniére sereine et résolue. L'assis@istaine Romand-
Limours dQ bien le sentir, car je n‘eus pas bedeim'annoncer. Elle
se leva des qu'elle me vit entrer dans le hall dle plirection, en
oublia presque de prévenir le directeur par I'pttene, puis
m'accompagna jusqu'a sa porte.

- "merci, madame Romand, je vais ouvrir moi-méme"

Elle fut prise de panique a l'idée que cette "oagté" ne lui
colte quelque reproche, mais je m'empressais daskurer en
ajoutant:

- "Je prends sur moi, vous avez fait votre travat"je lui
souris généreusement.
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Apres avoir frappé a la porte, j'entrais sur liatron seche
par le seul mot: "oui !".

Comme a son habitude, la téte dans ses papieessihpercut
méme pas que Gislaine n'avait pas fait allégeanceugrant elle-
méme la porte.

Mais cela sembla l'interpeler car il leva soudaiast la téte
et s'apprétait a I'appeler, tendant le cou tel aop et prononcgant la
premiere syllabe de son nom, quand jintervins:

- "l'ai moi-méme demandé a votre assistante ne arssdr
entrer seul, elle est bien a son poste, soyeznessu

Je venais visiblement d'irriter ce chef qui s'as@t des
préceptes d'un autre age en se faisant servir camnseuverain. Je
lus sa réprobation dans ses yeux, et j'eus presuie de sourire de
malice, mais je sus rester digne et n'afficher ausentiment.
Pourtant, sa premiere remarque fut suffisammerglaie pour me
signifier qu'il était l'autorité:

- "Je pense étre seul juge de cette appréciatienillez vous
asseoir !".

Il prit alors une posture héritée sans doute dim@ntérieure
dans une quelconque monarchie. Son visage se drarasfen une
sorte de masque et le ton fut sarcastique quand dit:

- "alors, vous avez prit une décision ?".

D'abord assis sur le rebord du fauteuil, je m'egg@ndans
celui-ci, prenant une sorte de "contre-posturetépendis alors avec
assurance:

- "je pense en effet avoir pris une bonne décisious
m'avez fait remarquer, a juste titre que ce posquérait
volontarisme, engagement et conviction. En outoeisvavez ajouté
que vous accordiez a ce poste une qualificatiosal@borateur et
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que la mission est difficile. Je suis donc votgorése a cette attente.
Ceci dit, je dois ajouter quelques conditions..."

Cette simple remarque changea brusquement ['apjeac
son masque. Les plis de son front se firent plugques, les yeux
moins obliques et il croisa lentement ses mainsngceran signe de
supplication. J'avais longuement étudié ces phéneméors d'un
postulat pour changer d'emploi. Un cabinet extenfevait coaché et
I'un des themes était basé sur les postures coempemtales. Son
attitude traduisait une surprise et la parade ditegdu suppliant
révélait une mise sur la défensive qui me laigsaidngle de tir assez
ouvert.

- "... premierement, je ne peux exercer ces regiites
qgu'avec un cahier des charges précis et clair. iPeement, je
compte réformer un certain nombre de choses. Jg eroeffet a
leurs vertus et I'efficacité qui en résultera gerHitable a I'ensemble
de l'entreprise. Je pense méme que ce projet [oservir de
modele en cas de réussite. Je compte donc sur s et votre
confiance sans lesquels il me sera impossible diseé quelque
chose de concret. Enfin, troisiemement, je souhgie vous
m'accordiez un budget dont le montant vous seramuorngué au
terme d'une période d'évaluation-bilan que j'estamen mois. Ce
budget sera couvert sous six mois au maximum ratebtissement
sera décuplé en rendement. Voila ma proposition”.

J'aurai pu ajouter "c'est a prendre ou a laissedis je ne
tenais pas a lui tendre la moindre perche versoe'laisser”. Assuré
de la réussite de mon exposé, j'attendis sa réponse

D'abord visiblement consterné par tant d'audaceis p
reprenant ses esprit, il me dit:

- "vous ne m'avez pas habitué a tant de charigrde eulot
mon cher Patrick. J'espére pour vous que vous ee$ampleur de
vos ambitions, car je compte bien mettre mon vérotgut ce qui
ressemblera & une dérive".
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- "vous n'aurez pas a le faire. Si vous répondees attentes,
c'est la réussite assurée. Dans le cas contraiveuis aurai remis ma
démission des ce matin®.

La encore, cette réplique le mit en position ddirelel le
stratege qui doute de ses capacités a faire femd & I'ennemi, il
était en train de faire machine arriere, j'avaignga je le sentais.

Effectivement, a ma mine satisfaite, mes collegues
constaterent une évidente victoire. Méme Gislaieralda ravie de
me voir sortir téte haute du bureau. Avant d'etirsgavais pris soin
de demander comme ultime condition qu'elle ne fus pnon ouvre
porte lors de mes prochaines visites. Je sus atdsgqu'il s'empressa
de le lui faire savoir aussitét que j'eus quitiéte du diable.

J'en avais profité pour négocier sans détour mogsamidi de
congés pour le consacrer au devenir de ma fillessAge quittais le
bureau avant le repas et comme je traversais lal@dimmeuble a
grandes enjambées, le concierge d'interpella. ltbubétait a son
poste, juste a coté des ascenseurs. Me tendannballage papier
contenant un sandwich, il me sourit et me dit:

- "prenez au moins le temps de manger, Annabeileae
besoin". Une larme perla a mon ceil, mais je n'aeéfisctivement
pas le temps de m'attarder, le rendez-vous awgicdeteur de I'école
ne me laissait que le temps des transports pourandre.

- "Dieu vous le rendra”
- "l mange a satiété en ce moment, il n‘en ajessin”

A chacune de ses apparitions, le barbu me renuaidule
sur la réalité de ce que je vivais. Il avait unéetéacon d'annoncer
les choses en sachant tout de moi et des autresejaieen était
irrationnel. Il aurait pu me dire la méme chosessajouter I'allusion
a Annabelle, ou bien sans utiliser son prénom,ustost sans savoir
que je sauterai le repas de midi, que ¢ca m'auaait presque normal,
mais la, on frisait la magie. Quand Julie me crogavoute, elle
avait peut-étre raison de le craindre.
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L'entretien avec le directeur fut intéressantmisurait les
difficultés que rencontrait son personnel et I'isgbment en général,
mais le cas d'Annabelle le placait face a une ardadité. Cette
enfant était tout simplement traumatisée par ldepee repéres, les
actes de violence dont faisait I'objet ce lieu @& I'enseignement.

I me promit de veiller a préserver les enfantsisddeur
ensemble des conséquences directes de ces évésemeig dit
bien reconnaitre le peu de moyen dont il dispgsautr endiguer le
phénomene. L'idyllique protection que je revendispaur les miens
semblait anecdotigue en regard de ses problémeschud
d'établissement.

Je repartis convaincu de sa bonne foi, mais ingoig de
méme. Mais alors que je tournais le coin de laquiefaisait I'angle
du collége, je vis un homme agé foncer droit vergéverbére qui
était fort mal placé. Il allait le percuter quanéns un geste réflexe,
je le retins par le bras. Il avait les traits dhamme fatigué.

- "merci !"

- "de rien, vous allez bien ?"

- "oui, trés bien,... vous voyez, Dieu me I'a t¢hd

- "de,... de quoi parlez-vous ?"

- "vraiment, vous ne voyez pas ? et si je vougjdes vous ne
devez pas vous inquiéter pour ce college, toujpass?”

Je ne pouvais pas croire un instant ce qui étaitaen de se
passer. Je proposais alors au vieil homme de Hagagner sur un
bout de trajet, ce qu'il accepta avec un plaisir dissimulé.

- "si je vous pose des questions précises, y dyparvous ?"
- "'y répondrai, encore faut-il que vous soyeétp entendre
et comprendre mes réponses"” dit le vieillard.

- "dois-je comprendre que les réponses serontllesyeou

bien difficiles ou encore que je ne les accepteasi ou alors que je
suis sourd et que je ne pourrai pas percevoirrdedsovotre voix ?"
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Il rit.

- "vous commencez a murir, mon cher, mais ce gueojs
dirai n'est pas du domaine de l'audition ou d'umglapnque culture,
il s'agit bien d'une autre forme d'écoute et de préfmension, mais
ca, vous l'avez déja acquis”.

- "d'accord, voici donc ma premiere question: -gelidans un
monde réel quand je vous rencontre ?"

- "oh ! ¢ca oui, bien réel"

- "comment est-il possible de vous rencontrer aliférents
visages, en des lieux différents et que vous meaissiez si bien ?"

- "peu importe celui qui vous adresse ces mots,Empte le
message que vous pouvez en tirer. Lorsque vousdsrena voix,
ce ne sont pas vos oreilles qui entendent”.

- "d'apres vous, suis-je un bon public ?"

Il rit encore:

- "si vous m'interrogez sur votre capacité a cangre, je
dirai que vous étes encore un enfant, mais queramsiers pas sont
encourageants"”

- "une derniére question: étes-vous sOr que je gE@t a ce
changement ?".

- " vous parlez de votre travail, aussi, vous gzayee votre
coeur a parlé plus fort que votre téte et c'estraetx".

- "pardonnez-moi, je dois ajouter une toute deenrequéte:
accepteriez-vous de me seconder dans cette tashegux dire,
concretement, en étant mon adjoint ?"

- "mon garcon, je vous ai déja répondu lorsquesvmlavez
poseé votre deuxieme question”.

Nous nous arrétames. Il était fatigué et demandasseoir
sur un banc tout proche. Apres l'avoir installépijis congé de lui,
sachant bien que j'allais le revaoir, ici, ou aitkeu

Je cultivais sa derniere formule. La réponse adeaieme
question était I'importance du message et non deetsonne. Cet
éclaircissement me permit de trouver la solutiprduvais alors un
grand soulagement et je me mis en route pour éédel Benjamin
que je devais récupérer avant de rentrer.
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Ma nomination officielle n'intervint qu'une semaiplus tard
et javais profité de lintervalle pour déja entmure des
changements. Ma premiére conquéte fut de placeerndez-vous
café au centre de l'open-space et je projetaisdij@ndre la pause
obligatoire au moins deux fois par jour. Si I'agp®Edigatoire visait a
contrecarrer une interdiction implicite, elle n'awéen de formel. A
ce signe de ralliement, jobtins déja la faveurlaemajorité des
collegues.

Le directeur et ses acolytes étant friands de ioésn
plénieres, jallais en faire une a lissu de molanbiet je leur
réservais une surprise. J'avais temporairemengaéléon travail a
guelgues homologues compatissants ce qui me paimdd me
consacrer entierement a la production d'un buddéfre aussi
ambitieux que réaliste.

Je travalillais sans relache car j'étais convairewodt quelque
chose de concret a faire pour donner de I'espaiort de la vie a ce
service moribond. Julie ne me posa aucune questiars, elle voyait
bien que mes nouvelles fonctions m'avaient redys@mi

Quant-a moi, malgré le surcroit de travail, je #ag plus de
temps a consacrer a nos enfants et particuliéereenéainée. J'étais
plus disponible car moins occupé a cogiter des isodcurrents.
Pour I'heure j'avais comme horizon un objectifétjs soutenu par
une force impalpable mais bien réelle.

Au point d'avancée de mon travail, je pourrai rendron
verdict d'ici quinze jours et, d'évidence, jallabtenir le budget
souhaité. Si tel n'était pas le cas, la responsakbihcomberait
totalement au directeur et & des méthodes nonéakapt

Coralie ne serait pas partie pour rien !
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Chapitre 5 - Renaissance

Le jour du bilan était venu. J'avais réuni powcdasion
I'ensemble du service sans les membres de laidinedion but était
de préparer le personnel a une remise en caude ti#tda facon de
travailler, non sur le fond, mais sur la forme.

La gorge nouée, je m'apprétais donc a demandeacuoe et
chacun de mes collaborateurs un soutien indéfectdpli les
conduiraient, selon moi, a un mieux vivre dans leavail. Si la
tache paraissait simple car elle n'opposait aucongepartie, le fait
de me positionner en rassembleur était quelqueectdesnouveau
pour moi qui n'était rien qu'un simple employé padtautres jusque
la.

La salle de conférence située au dernier étagé aw@
réquisitionnée pour réunir le service. Je tenaigsiaia éviter
l'oppression des murs et aussi a marquer physiquesieda distance
par rapport au poéle direction trois étages plus badait d'étre situé
"au-dessus" avait une valeur symbolique qui n'@iag innocente
non plus. La grande salle était agencée en aughtorimais les
chaises étant mobiles, je commencais par demandeacun d'en
prendre une et de se mettre ou il se sentait lexmlea démarche en
surpris quelques-uns mais tout le monde s'exédutseatot, une
sorte de cercle se forma. J'étais assis en péeptdércelui-ci car
j'estimais ma position parmi eux et non au centre.

Comme j'allais entamer la réunion, j'apercus llosiette du
barbu dans I'encadrement de la porte. Non sansoimasiressé un
discret clin d'ceil, il prit une chaise et s'inséiacrétement dans
I'auditoire.

- "je repose l'essentiel de mon projet sur le Biee au travalil.
J'ai observé gue notre boulot est resté a peugragme depuis des
anneées. Ce qui a changé, c'est I'environnement.

J'ai donc posé la question a chacune et chacutred‘epus:
quelle priorité donneriez-vous si on devait changeelque chose
dans notre environnement ? Voici une liste de @pmomses. C'est
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assez éloquent, et si je ne prends comme seul éxemye
l'infrastructure des bureaux, tous ou presque @'deat a dire que
les plantes artificielles sont moches et inspirgm¢lque chose de
morbide. Je suis de cet avis.

Lorsque j'ai accepté ce poste, j'ai d'abord faifiance a vous
pour pouvoir avoir confiance en mes propres ca@scit'ai mis sur
papier tout ce que je voudrai changer et je vousnauite posé la
méme question. Vous n'avez pas été unanimes, messiye. Vos
réponses recoupaient les miennes, donc nous pauyianriver. Et
pour les quelques-uns uns qui avaient autre chegmarter, je leur
ai réservé la meilleure place: celle ou ils etsefieurront s'exprimer.

Je ne vous demande pas de me suivre, mais jiiendi® nos
intéréts devant notre direction et je compte bibtewir les moyens
d'arriver a mieux travailler."

Il'y eut d'abord un long moment de silence. Enfeplus
hardi osa une question. Elle concernait mes chateagussite par
rapport au passé. J'ai répondu que je ne regapdai®n arriere et
que je ferai ce que j'estimais juste. Comme cellengavait précédé
était encore dans les mémoires, certains oseranceav la difficulté
de tenir bon. La confiance qui m'animait étant rpdncipal moteur,
jaffirmais cette différence pour justifier mon choCoralie n'était
pas plus fragile que moi ou qu'un autre, simplemetie avait
échoué parce que nous n'avions pas été a ses gatégeur.
Désormais, la peur serait chassée, quitte a boegemterdits. On ne
pouvait pas prétendre a une bonne santé d'enteequiand celle-ci
reposait sur la peur.

Javais chiffré un budget assez ambitieux, matigigé&ir que
si ¢a fonctionnait, le retour sur investissememndiséres vite positif.
Je terminais ma réunion en précisant que je nlexgglas dans ce
genre de "grand messe", mais que celle-ci étagnéieie a mes
yeux. Enfin, j'annoncais a tous que javais l'itimnde demander a
Gislaine de rejoindre I'espace de service et al&&&rrier de bien
vouloir m'aider dans ma tache. Cette derniere,eptésfut un peu
surprise, aussi, je lui proposais d'en discutentasta demander cette
mission auprés du directeur.
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En sortant de la réunion, j'avais obtenu un créelitonfiance
gui me serait indispensable pour faire fructifiesmprojet. Le barbu
me le confirma en m'adressant simplement ces ge&lquots
d'encouragement:

- "c'est bien, vous aurez gain de cause".

Malgré ces mots plaisants a entendre, l'entretiart
la direction qui signifiait mes propositions futysgde moins houleux.
Je n'y mis aucune réserve, mes conditions n'étpesnnégociables.
La réussite était conditionnée par ce projet esé&uil permettrait de
maintenir notre rang sur le marché. Je dois redtnengue le point
de rupture a été frolé a maintes reprises, suoand je mis en
exergue les luxueuses extravagances du péle dinecti

- "vous aviez besoin de quelqu'un de dynamiqueagdgde
confiance et qui serait votre collaborateur ? Attem-vous de moi
gue je ne sois qu'un terne reflet de la morosiiérégne de l'autre
cOté de cette porte ? Si vous le pensez, je misrdeace pas, mais Si
au contraire vous voulez donner une chance a cécsed'étre le
leader qui entrainera les autres, donnez-moi lgdétuglue j'ai chiffre,
et je m'y engage.”

Par ces mots, non seulement je prenais un risgyesigje
n‘avais pas eu totalement confiance en mes remsoatec le barbu,
était suicidaire, mais j'ébranlais sérieusementciadibilité de
I'hnomme a qui je tenais téte. C'était lui avec mwilui sans moi,
mais ce n'était sirement plus moi avec lui. lldiabien compris et
son hésitation fut a la hauteur de I'enjeu. Il m@ppsa de remettre sa
décision au lendemain.

Je sortis liquéfié de son bureau et, alors que gemy
attendais pas du tout, Gislaine attendait deboppuyee a son
bureau, un verre de jus de fruit a la main et sdldain sourire ma
prestation. Malgré I'épaisse porte, elle n‘avast perdu une miette de
cet entretien. Parmi mes revendications sa plaai éé négociée au
sein d'un bureau clair plutbét que dans ce sombuoiccseulement
éclairé par quelgues spots. De plus, désormais,nédiurait plus a
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servir de portier, chacun étant capable de se megski-méme. Ce
changement que j'estimais étre un progrés avagrfant exaspérée
son patron, mais je savais que cette femme le daiitet j'avais mis
I'énergie de conviction pour I'obtenir. Mise a dgcdu fait de son
statut et de I'emplacement de son bureau, elletyiva les railleries

dont méme son nom a consonance aristocratiquetféaiget. Je

m'étais juré de la réhabiliter et ce déménagemeit &n premier

pas.

Sans que je ne lui adressas un seul mot, elle merce.
Comme je prenais le verre qu'elle me tendait,atata:

- "vous ne savez pas le bien que vous venez d& fair
- "un peu, guand méme, sans quoi je ne le ferdi pas
- "je vous donne un verre, mais vous m'avez readiel’

Cette affirmation me mit mal a l'aise. Mais poupayer son
propos, elle ouvrit un tiroir de son bureau et witana y regarder. |l
était rempli de boites de médicaments divers. &lesaisit de I'une
des boites et me confia:

- "Il m'est déja arrivé d'en consommer sans mesure,
volontairement".

A mon air effaré, elle acquies¢ca en opinant deéta pour
bien enfoncer le clou.

Je ne peux pas dire précisément quel fut mon sentid ce
moment la, mais j'eus un mélange de pitié et ddvdaand'avoir pu
peut-étre et sans le savoir, lui éviter le pire.

J'avais comme premier objectif de ré agencer le
cloisonnement des bureaux en fonction des indicatites uns et des
autres; Il apparaissait en effet que ces sépamtivétaient pas
"naturelles” et qu'elles desservaient les échangawmaux entre des
personnes qui devaient communiquer et qui ne leailemt plus,
rompues a cette séparation autant physique quelenddans la
foulée, et profitant de l'aide de tous, on remplagdes les plantes
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poussiéreuses par de vraies plantes et fleurs tpmue s'engagea a
entretenir comme un signe de vitalité du servicechaque regard

réprobateur des ingénieurs ou de notre chef, jsgipoun sourire

confiant qui les déroutait.

En une semaine, profitant des bonnes volontés deimps
libre de chacun, tout le dix-septieme étage fungi@rmé. La
luminosité était bien meilleure - il faut dire gjgem'étais fait aider
des conseils d'un décorateur - et la circulatiams mgréable. Elle
permettait aussi des trajectoires plus aléatoiresdant le travail
moins monotone et les rencontres fortuites pluguke@tes. Rien que
cet aspect autorisa de nouvelles conversatiorgjedtjues échanges
pratiques.

Tout cela n'avait rien d'idyllique bien sar, carféemalisme
était si bien installé que d'aucuns n'osaient pamsrec en ce
changement. C'est au deuxieme palier que le prdutedecisif.
COSMaster fut abordé sous I'angle innovant de t@uéerte et non
plus de l'apprentissage quasi scolaire quand Fghbrevenu a ma
demande faire une incursion dans notre servicaa jta complicité
comme je le lui avais demandé. Il proposa mémepamge de ses
services bénévolement, inspiré sans doute par dagement qui
s'opérait sous ses yeux. Il m'affrma que cettevelb®l approche
devait avoir des répercutions jusque dans sa psamiéte.

Je ne maitrisais pas tout et il me semblait quedesmandes
m'échappaient et que le pilotage se faisait de énarires partagée,
ce qui contribuait finalement a sa réussite. Lafiaoge que
jaffichais était le reflet de ce que je ressengaigue j'arrivais peu ou
prou a transmettre. Un virus bénéfique se propagedous mes
collegues et je ne savais pas comment cela se ipadidiSeule la
flamme toujours présente et symbolisée par le barbuappelait que

ca n'était pas le fruit du hasard.

Je ne me sentais pas I'ame d'un manager, mais pétané
d'une force indicible qui réunissait autour de mes personnes de
grande valeur parce qu'elles croyaient en moi.aivawsé braver
l'ordre établi, au prix peut-étre de ma place daméreprise, cela me
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valait un statut héroique que je ne revendiquass [pa réalité, j'étais
persuadé que chacun eut été capable de la mémeacté@menais,
bridé par la peur, n‘avait pas franchi le cap. Gengqavait décidé
était contrélé par mes récentes rencontres aveanite destin", le
barbu.

Huit jour plus tard, le silence qui, d'ordinaireuphit comme
la mort sur notre service avait fait place a uret@grouhaha qui ne
dérangeait pas le travail, mais donnait sens auvieot_es plantes,
les fleurs et d'autres signes ostensibles marquéxeteur tour
I'évolution. Immanquablement, elle se traduisitslies résultat. On
ne fit pas de miracle dans nos affaires, maisiteatl était propice a
I'intérét de nos clients. En effet, une synthesgdea permit de
constater une baisse des appels pour doléancesfaudjappels plus
cordiaux et quelques nouveaux clients. Méme seliion de cause
a effets n'était pas au cceur de la démonstrationegouvait que se
satisfaire de ce changement.

Mais un événement survint que je n'attendais pamibique,
un des chargés de relation clientéle vint me trou@err un ton
suppliant, il me fit part de ses craintes quantéaménagement de
ses horaires. Il m'expliqua avoir essuyé un refuprés de la
direction suite a une demande d'adaptation. Il nsmnahda
d'intercéder pour sa cause puisque, selon luiaipagésormais "le
boss dans ma poche". Son cas ne fut pas isoléudrail et davoir
soudain une recrudescence de demandes diversdigyeddadfaire un
point avec le service tout entier. Mais je ne sayas comment m'y
prendre. En effet, la courbe ascendante risqueitdi® s'effondrer si
j'essuyais un revers dans le soutient dont j'evaeficié jusque la.

Aussi, au matin de la réunion que javais fixé, wsiteur
imprévue entra dans mon bureau. Comme j'avais itiééiment
renoncé a fermer la porte derriere laquelle Comliait étouffé son
malheur, je ne I'entendis pas s'approcher. Popasene surprendre,
il se placa dans I'axe de mon écran d'ordinateusjlsouette faisant
alors une ombre qui me sortit de ma concentratlemn’'eus aucune
peine a comprendre, méme si la personne qui s& tant moi
n'était pas précisément celle a laguelle je m'd#tisn La jolie jeune
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femme était du service ordonnancement et étaitetelse de deux
étages pour arriver discretement jusqu'a moi. ditle

- "la confiance est dans l'autre autant que danméme, s'il
ne comprend pas, c'est qu'il n'a pas confianceuieet Iqu'il repose
cette confiance en d'autres”.

- "toujours vos énigmes tres prosaiques, n'estase?p

- "vous savez bien ce que je veux dire".

- "si je vous dis, la, que je ne comprends pasgdirez-vous
gue c'est parce que je n'ai pas confiance en moienté.

- "oui".

- "donc je dois croire gue mon intervention senapnse".

- "donnez la confiance que vous avez recue, elidaeslé
pour ceux que vous essayerez de rassurer".

- "mais je ne suis pas un surhomme " m'exclan@svec un
ton presque colérique.

- "précisément !" répondit la jeune femme.

- "eh bien, il me reste a vous remercier, c'est'ca

- "vous avez la graine, a vous de la faire germer".

- "merci, ... euh ? ...".

- "Coralie, pour vous servir".

- "si c'est une blague, elle n'est pas de treggbdi’

- "pourquoi dites-vous cela ? doutez-vous encore ?"

Dans un dernier sourire, elle tourna les talonspdit comme
elle était arrivée.
J'en fus estomaqué.

La réunion informelle était prévue dix minutes apr&lle
était intervenue seulement quelques minutes avantonfrontation
et je savais que ses quelques paroles seraiersivaci Il me fallut
cogiter chaque mot, chaque tournure, et, comme pesrfois
précédentes, la lumiere fut. J'entrais dans lel loaB que j'avais
choisi pour son c6té convivial, et, avant de méanje me servis un
café. Les mots me vinrent comme un air, une ritellgrgqui enchante
I'esprit et sonne aux oreille pour nous plaire.
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- "savez-vous qui je suis ? Je ne suis pas difféewous, jai
grandi dans cette maison et n'ai jamais été supéiiguiconque par
la pensée. Notre directeur ne m'a pas confié laiamigjue je suis en
train de batir, il en voulait une autre. Mais jesssdr d'avoir choisi la
bonne voie. Cela fait de moi une cible facile pows chefs si
j'échoue. Je ne peux pas, a ce stade, vous prensetfpour quoi je
ne me suis pas engagé. Mais je vous entends, gomuprends, et
I'neure viendra ou je pourrai répondre. Alors jeivalemande, en
attendant, d'étre un peu patients, et de me fainéance, comme je
vous fais confiance, moi aussi."

Il'y eut un silence, jusqu'a ce que Dominique Impi en
disant simplement:

- "tu m'as donné ce que j'étais venu chercher ici".

Et comme je comprenais peu a peu ce nouvel uniens
lequel j'‘évoluais depuis quelques semaines, jerdpondis en le
prenant par le bras et un peu a I'écart:

- "descendre et monter deux eétages, c'est facile pa
I'ascenseur, surtout accompagné du conciergeaggsas ?".

- "Jolie concierge pour cette fois-ci" répondit-évec un
sourire en coin.

Et nous éclatames de rire, sous le regard stupéfast autres.
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Chapitre 6 - En fin de compte

Il s'écoula quelques semaines au terme desquieldsit
convoqué par la direction. Les détails techniquesrn entrevue
importent peu, mais l'entretien en lui-méme résassez bien les
caractéristiques des relations de pouvaoir.

J'avais réussi a tenir mes objectifs, les résulbaidgétaires
montraient que je n'avais rien grevé sur les oifgeconvenus
antérieurement & mon projet. Financierement, $é&ans le créneau
imposé. Mais mon bilan comprenait un budget alloaé
I'environnement de travail qui fut analysé en dé@lobalement, une
part avait été consacré au cadre d'aménagemenlienebidecoratif,
une autre a la fréquence des réunions, pauses, mytiume, et autres
adaptations horaires, enfin, javais réussi a nexdé comportement
a I'égard des outils en les rendant plus attraptfsl'approche qu'on
leur faisait. Traduit dans un langage profanegsiflnances étaient
stables et méme légerement en hausse compte tendégenses
considérées comme un investissement, le climatkdci, s'était
considérablement amélioré.

Ce succes apparent avait un revers de taille. efitait en
cause la gestion de la direction. Il m'avait fgllasser en force et a
découvert. En gros, c'est ce que jai retenu dexlesions de
I'entretien. On me fit comprendre qu'au vu de néssiltats, c'est au
siege, a Paris, qu'on ferait appel désormais asemices. Une facon
a peine voilée de me muter d'office pour que jefasse plus de
dégats localement.

Ma réponse était déja préte: je privilégiais maifie et il
n'‘était pas question de déménager. D'autre pawai§ acquis la
conviction que ce périple de quelgues mois m'apaifité autant
gu'a mon service. De fait, et malgré la conjonctdwemarché de
I'emploi qui ne m'était pas favorable, je partasf@nt et rassuré.
J'en eus la confirmation lorsque, a mon insu e$ s@e mon départ
eut été annoncé, ce n'est pas seulement le semai® toute l'agence
qui m'offrit un pot de départ et un cadeau que pgrde
précieusement.
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Le jour ou je donnais ma démission au présiderdgctiur
général, il la recut froidement, sans expressiauae. Je partis sans
haine mais sans pitié pour cet homme qui s'étaitt@&ae l'idéal du
fondateur. A I'époque, on savait que l'entrepriseaposait pas que
sur la téte, mais que les jambes y étaient pouggeehose dans son
fonctionnement. Je ne contestais pas le fond de mgtion, mais sa
fagcon de faire mettait en péril les fondations himes de notre
agence. A terme, il en résulterait un échec certainl en portait
I'entiére responsabilité. Mais je ne voulais papitger, ni lI'accabler
en me servant des autres, ni encore le remplacer.

Au moment ou je sortais sur le trottoir, mes a#faia la main,
le barbu m'attendait et me proposa son aide poderpon de mes
sacs. En chemin, il me dit que si ma statue n'aring@mais le hall du
service, on se souviendrait de moi comme de Cordlafirma que
javais sans aucun doute évité d'autres drames edmrsien, et ca
devait étre ma fierté.

Nous entrames dans la boulangerie ou I'on noysaméun
déjeuner frugal mais sympathique autour d'uneeptetile de bistrot.

- "et maintenant ?" questionnais-je avec une ctation
|égerement accusatrice.

- "regrettez-vous ?"

- "non, vous avez raison, pardonnez-moi. Je @sil'habitude
vous savez. D'ailleurs, comment vais-je annonderaez moi ?"

- "n'y allez pas avec un bouquet de fleur, maissvpourriez
sortir au restaurant, pour cette fois".

- "vous n'avez pas répondu a ma question pounta@a n'est
pas en claquant des doigts que je vais retrouvéasail”.

- "croyez-vous ?" l'intonation était celle defilahation.

- "comment ¢a, vous étes serieux ?".

- "vous ai-je dit que vous ne pourriez pas moatesomment
de I'Himalaya avec un tel pessimisme ?".

A ce moment, la porte vitrée s'ouvrit et un homardra
bruyamment en s'aidant de ses béquilles pour relerattant. Je
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m'apprétais a me lever quand de sentis la mainadoubme retenir.
A mon visage interrogateur, il répondit par une meu fermant les
paupieres. Une expression qui voulait dire "laidaer".

Le client commanda un sandwich. Puis il se retawers la
petite salle, I'air un peu dépité de n'y trouveg qotre seule table, et
elle était occupée. Mon invité fit un geste de &mpour qu'il nous
rejoigne. Handicapé par ses béquilles, il dit pssarsandwich sur
le comptoir et c'est la boulangere qui le lui apgpa@r notre table. Elle
regarda "mon" barbu et lui dit:

- "inutile, je crois, de vous présenter mon cllent

- "en effet" et, se tournant face a lui: "bienven& notre
déjeuner, Francis".

- "aprés tant d'années, je suis étonné que vaus s@uveniez
de moi, mais vous m'en voyez flatté" dit notre héte

J'entrais dans la conversation en m'adressardrau:b
- "vous m'étonnerez toujours"”.
- "oh oui ! Ca, je peux vous le confirmer" diteth riant.

Francis prit la parole:

- "C'est la personne dont vous m'avez parlé ?"
- "c'est bien lui" répondit le pseudo-concierge.
Et il ajouta:

- "disponible depuis une heure environ".

- "alors je crois pouvoir vous demander, mon chensieur Si
vous accepteriez de venir travailler chez moi".

- "pardon ?"

- "je vous propose un poste dans mon entreprisap® chef
du service comptable, et, accessoirement, mon décon

- "mais ? vous ne me connaissez pas".

- "voyez-vous, monsieur,... Patrick je crois ZAilfien se
rapprochant de la table. J'acquiescais de la téte.

-"... je fus incrédule, comme vous I'étes, lorsqaemonsieur
me dit un jour, alors qu'il me rencontra dans mautduil roulant,
vous verrez le monde de bien haut, tres bient6t".
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[l poursuivit:

- "je n'ai pas compris ce qu'il voulait dire jusqae qu'on me
propose un défit: celui de gravir I'Himalaya, et oealgré mon
handicap”.

- "et vous l'avez fait ?"

- "et j'y retourne tous les dix ans depuis, pouarquer
I'anniversaire de mes vingt ans".

- "vous aviez vingt ans ?".

- "oui, et j'en aurai soixante dix I'an prochdinfaut que je
prépare ma sixieme montée" dit-il en gloussantnetressautant sur
sa chaise.

- "Je crois que je vais venir travailler chez vbdss-je en lui
souriant.

- "a la bonne heure" fit le barbu, "je me demasdnii allait
vous aider a gravir la montagne a 70 ans mon d@rclks, eh bien,
je crois que Patrick se fera un plaisir de vouscgompagner l'an
prochain”.

J'en étais baba et j'avais de la peine a croiggiicarrivait.

Francis, dont je ne su le nom que plus tard, teansan
déjeuner avec nous puis se retira, non sans m'deoiné sa carte de
visite et un rendez-vous dés le lendemain. Il anéitne ajouté que je
pourrai débuter dés que les formalitées adminiseati le
permettraient.

Mon invité me dévisagea et guetta chez moi chadgrees
d'interrogation avec malice. Il penchait la tétenome un médecin
ausculte un patient et me laissa sans voix. Pysgsaquelques
minutes d'un silence d'or, il me dit calmement:

- "mon garcgon, tu as oublié de claquer des doidsls, fidele
a son caractére mystérieux, il se leva et me sahablement ainsi
que la patronne avant de quitter la boutique.

- "j'étais chdbmeuse moi aussi et avec mon maris reMmons

ouvert cette boulangerie il y a trois ans. Me @nivous Si je vous
dis que cet homme nous rend visite chaque jour ?".
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- "je crois I'avoir déja vu au four".

- "mon mari lui @ montré un jour, et depuis, il aimettre la
main a la pate au moins une fois de temps en temps"

- "quand l'avez-vous vu la premiére fois ?"

- "Je ne sais plus tout a fait, mais j'étais dééesp. Nous
étions si démunis que nous faisions le pain nouss&lutot que de
I'acheter. Je crois que c'est en lui offrant uterators qu'il semblait
mendier dans la rue, qu'il a commencé a me parler".

- "je suis sdr, c'est a ce moment |a" confirmais-je

Et elle termina son court récit en m'expliquant geefut le
début de I'aventure boulangére du couple, d'aborcugsant le pain
chez eux, puis, de proche en proche jusqu'a pas$&de propre
devanture.

Avant de nous séparer, elle proposa gentiment ciegane
partie de mes encombrants cartons, sachant galgsi me rejoindre
a quelques pas d'ici des que mon emploi seraifrooff Inutile donc
de traverser la ville chargé comme un mulet. Jj#et® cette
proposition bien venue.

Il était prés de quinze heures lorsque je sortis lale
boulangerie. La journée m'avait semblé courte. lg&e temps de
ranger mes affaires et de prendre congé de mexgaek, de prendre
ce déjeuner incroyable et me voila a rentrer chez Méme le repas
m'avait été offert par la boulangére, c'est direndenbre de mes
surprises pour cette journée.

J'avais quand méme acheté des fleurs, d'autanadieeiriste
avait des airs de Gaélle Berrier et qu'elle m'afaitla fleur (si je
puis dire) de m'offrir une fleur de plus dans leitpaet. Benjamin ne
comprit pas pourquoi je venais le chercher a s#esdtécole un
bouquet de fleurs a la main, je lui dis simplemgué c'était une
surprise. Puis, je me rendis au college d'Annabmlld'accueil fut
tout aussi intrigué. La encore, je sus me tairgylasla maison ou, de
fait, le bouquet arriva en bonnes mains.
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Julie fut amusée du cadeau et ne savait queltadgtadopter.
Elle m'avait vu partir le matin, sachant que jeerdrai sans travalil,
les bras chargés de cartons. Or je rentrais, pasde mon attaché-
case, le sac de Benjamin en bandouliere, et un usbupgour
compléter la panoplie. J'affichais en outre un iseuqui ne cadrait
pas avec une démission, méme volontaire.

Je crois que j'atteignis les sommets de son incénemsion
lorsque je lui annongas qu'on dinerait au restaurAnson air
désemparé, je répondis par un baiser pour la esdie temps de se
préparer, et toute la famille se retrouva bientdtreute pour "La
table de la porte du ciel". Quel joli nom pour wstaurant sans
prétention, mais qui affichait une carte familialgpétissante. C'est
pourtant a son enseigne que je m'étais fié pouédarvation. Elle
m'avait inspiré, et je faisais confiance en cetang étoile qu'on
pouvait espérer découvrir derriére cette fameuste ploi ciel.

Le rythme de nos vies ne nous donnait par souv@sgasion
de fréquenter les restaurants, exception faiteedesas, dévoreés a la
hate a la coupure méridienne, mais jamais en fanbien entendu.
Tout au plus avec quelques colléegues. Curieusernsensoir 1a, le
mari de Coralie était attablé avec ses enfantsie,Jufrés
physionomiste, le reconnut tout de suite. Apres éshange de
politesses trés amical, nous nous installames aale voisine.

Les enfants exultaient, et je fis durer le suspems
questionnant Annabelle sur sa journée. J'écariass l@s questions
qui bouillonnaient autour de cette initiative sispr Julie se réjouit
avec moi des améliorations qu'Annabelle avait @éset dans son
environnement scolaire. Un changement progressait guermis
d'éradiquer la gangréne qui rongeait ces lieux.réNdille s'en
trouvait rassurée et ses progrés reflétaient cdinsem. Notre
satisfaction était grande et nous étions rassunédesdevenir du
petit.

Le moment de la commande arriva, et le serveur poysosa
toute sorte de mets a notre godt. Il est parfdigcie de concilier
toute la famille, mais |a, chacun trouva son dhatrant le repas, je
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racontais a ma femme et aux enfants comment caftege avait
tourné a mon avantage et comment j'irai conquarinbntagne I'an
prochain, moi qui croyais devoir me contenter dasps citadines.

Alors que nous terminions notre délicieux repas, @ble d'a
c6té, le mari de Coralie avait entendu certainesnde paroles. Au
moment de quitter le restaurant il s'approcha etline

- "vous permettez que je vous serre la main, etetaonitié ?"

- "bien sar".

Apres ce geste j'ajoutais:

- "avez-vous besoin de quelque chose ?"

- "vous venez de me le donner, et je vous en r@afer

Je souris alors et il comprit pourquoi.

A notre tour, nous achevions notre soirée en rexant de
table quand, sorti de nulle part, un barbu, un raeobouquet de
roses a la main, en tendit une a Julie en disauten me regardant:

- "la fleuriste, Gaélle, m'a chargé de vous emdomne pour
terminer cette soirée et commencer une nouvelle vie

Julie me regarda avec stupeur et tandis que ['emm
s'éloignait, elle me demanda:

-"C'est?..."

- "oui, c'est bien lui" et je regardais la silhtigedisparaitre
dans lI'encadrement de la porte du restaurant.

FIN
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