Les 4 sources du pouvoir

selon Michel Crozier et Erhard Friedberg (1977)

La maitrise d’une compétence particuliere
et de la spéecialisation fonctionnelle

La maitrise des relations
avec I’environnement

La maitrise de la communication
et des flux d’information

\ 4

La maitrise de la pratique
des regles organisationnelles

construit et une réponse directoriale au problemosé par I'existence des 3 autre sources de pouvo



