Les habitants de Jussy

à

Monsieur le Président de France Telecom/ORANGE

siège social  ARCUEIL

Les habitants de Jussy qui possèdent un téléphone portable avec un abonnement chez «Orange » constatent que la liaison est mauvaise dans pratiquement tous les quartiers du village et doivent aller à l’extérieur de leurs habitations, voire dans la rue pour pouvoir téléphoner. 

Au début de la téléphonie portable la liaison à partir de Jussy ne posait aucun problème et actuellement celle d'autres opérateurs fonctionne correctement chez un certain nombre d'entre nous.

Plutôt que de changer de fournisseur, nous souhaiterions dans un premier temps que vos services étudient les modifications techniques réalisables à peu de frais pour une amélioration du service proposé sans que ceci bien sûr ne se fasse au détriment d'autres clients. 

Cela est sans doute possible puisqu'il y a environ deux ans une modification de ce type a été réalisée avec succès à Vermenton.

Epérant que vous pourrez étudier ces propositions, nous vous adressons l'expression de nos sincères salutations.








A Jussy le 11 juillet 2009

Nom 

N° de portable

Signature

Copie de ce courrier est transmise à Monsieur le Président du Conseil Général de L'yonne.

