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Au coeur de votre immeuble ™
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e-Carnet : votre carnet d'entretien

Adresse de l'installation : 3 allée RAYMOND SAVIGNAC - BAT F LE PREMIUM BAT F 38130

ECHIROLLES

N° de l'installation :

Type d'équipement :

N° de contrat de maintenance :

Date d'édition :

10617525

Ascenseur ( Ascenseur )

40298284

07/04/2008

Votre agence KONÉ :

Tél :

Fax :

AGENCE DE GRENOBLE

04.76.98.41.55

04.76.98.41.69

Le carnet d'entretien décrit les interventions réalisées sur l'installation au titre de l'entretien et du dépannage ( Loi n° 2003-590 du 2

juillet 2003 Urbanisme et Habitat et ses textes d'application )

Interventions techniques suite à :

-   un appel au Centre de Contact Clients KONÉ pour dysfonctionnement, panne, personne bloquée … 
-   la décision du technicien KONÉ, en complément des opérations de maintenance 
-   la réception au Centre de Contact Clients KONÉ d'une alarme générée par le système de télésurveillance 

Mise à jour quotidienne

Numéro Date Heure
Début

Date Heure
Fin

Nom Matricule
Technicien

Description de la
demande

d'intervention

Constat du technicien à
l'arrivée sur le site

Description de
l'intervention

63377622 05/04/2008
11:06

05/04/2008
11:25

SCARINGELLA Laurent
 

06200599

ASC. PERSONNES
BLOQUÉES

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

63327208 11/03/2008
09:05

11/03/2008
09:30

MELOT Gilles
06200607

ASC. NE VA PAS AU
BON ÉTG

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION SELECTION
GAINE

63297501 25/02/2008
11:42

25/02/2008
11:53

SCARINGELLA Laurent
 

06200599

A L'ÉTAGE PORTE
OUV. AU -1

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTES
PALIERES

63178055 25/12/2007
15:28

25/12/2007
16:22

GUERROUI Samy
06200606

PANNE AUTRES REGLAGE DISJONCTEUR
FORCE OU COLONNE

63072339 05/11/2007
18:04

05/11/2007
18:15

MELOT Gilles
06200607

PANNE FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTE CABINE

63062373 30/10/2007
18:42

30/10/2007
19:00

SCARINGELLA Laurent
 

06200599

ASC. DÉFAUT DE
PORTE SS SOL
DEFFAUT FERMETURE

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTES
PALIERES

63058267 29/10/2007
10:37

29/10/2007
10:50

MELOT Gilles
06200607

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

ARRETE AU NIVEAU VERIFICATION PORTE CABINE

62993395 27/09/2007
09:18

27/09/2007
09:30

MELOT Gilles
06200607

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE OUV.3EME

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

62933537 27/08/2007
18:03

27/08/2007
18:20

MELOT Gilles
06200607

ASC. PERSONNES
BLOQUÉES

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

62839165 06/07/2007
11:22

06/07/2007
11:45

ZENUCCHI Jean
Claude

06201701

ASC. PERSONNES
BLOQUÉES / DELAI 35
MIN

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE TRANSMISSION
OPERATEUR
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e-Carnet : votre carnet d'entretien

Numéro Date Heure
Début

Date Heure
Fin

Nom Matricule
Technicien

Description de la
demande

d'intervention

Constat du technicien à
l'arrivée sur le site

Description de
l'intervention

62661662 08/04/2007
10:44

08/04/2007
11:40

GUERROUI Samy
06200606

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE OUV.2SS

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTES
PALIERES

62463510 25/12/2006
14:16

25/12/2006
14:40

GUERROUI Samy
06200606

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

AUTRES REGLAGE DISJONCTEUR
FORCE OU COLONNE

62462850 24/12/2006
16:51

24/12/2006
17:15

SCARINGELLA Laurent
 

06200599

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTES
PALIERES

62418183 01/12/2006
14:48

01/12/2006
16:00

MELOT Gilles
06200607

BLOQUE AU 4E PTE S
OUVRE ET SE FERME

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE CONTACT DE
PORTE OU DE SERRURE

62415817 30/11/2006
14:24

30/11/2006
16:00

MELOT Gilles
06200607

ASC. DISJONCTÉ ARRETE AU NIVEAU REGLAGE CARTE OPERATEUR

62408358 27/11/2006
10:00

27/11/2006
10:25

MELOT Gilles
06200607

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

ARRETE AU NIVEAU VERIFICATION CONTACT
PORTE CABINE

62407177 26/11/2006
10:15

26/11/2006
10:55

GUERROUI Samy
06200606

ASC. RETOMBÉ EN
PANNE

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE CONTACT PORTE
CABINE

62405829 25/11/2006
10:07

25/11/2006
10:30

DI MAURO ANGELO
06200611

PANNE FONCTIONNE A L'ARRIVEE NETTOYAGE CONTACT DE
PORTE OU DE SERRURE

62356068 30/10/2006
10:29

30/10/2006
10:30

MELOT Gilles
06200607

PANNE ARRETE AU NIVEAU REGLAGE DISJONCTEUR
FORCE OU COLONNE

62353626 27/10/2006
15:54

27/10/2006
16:10

MELOT Gilles
06200607

ASC. PORTES FONT
NAVETTE 1ER

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

62229360 19/08/2006
11:09

19/08/2006
11:20

GUERROUI Samy
06200606

PANNE FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION PORTE CABINE

62198974 31/07/2006
09:55

31/07/2006
10:10

MELOT Gilles
06200607

ASC BLOQUE AU RC ARRETE AU NIVEAU REGLAGE VANTAIL,TOLERIE
PORTE PALIERE

62190695 26/07/2006
09:22

26/07/2006
09:50

MAURICE Patrick
06201190

PANNE ASC BLQ /
REPETITIF

ARRETE ENTRE ETAGES REGLAGE LIMITEUR DE
VITESSE

62178345 20/07/2006
14:05

20/07/2006
14:17

CAILLAT Thierry
06200608

ASC.BLOQ/ PORTES
FONT NAVETTE 1°

AUTRES REGLAGE PORTE CABINE

62079568 23/05/2006
09:17

23/05/2006
10:40

MELOT Gilles
06200607

PANNE PAS DE
PRECISION

ARRETE AU NIVEAU CHANGEMENT COMPOSANT
CONTACTEURS DE
MANOEUVRE

62069107 15/05/2006
09:45

15/05/2006
11:00

MELOT Gilles
06200607

PANNE ARRETE AU NIVEAU CHANGEMENT COMPOSANT
CONTACTEURS DE
MANOEUVRE

62034511 12/04/2006
10:36

12/04/2006
11:15

MELOT Gilles
06200607

PANNE / BLOQ AU
SSOL + BRUIT AU
NIVEAU PORTES

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE PORTES PALIERES

62011697 22/03/2006
08:49

22/03/2006
09:30

DI MAURO ANGELO
06200611

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

ARRETE AU NIVEAU REMISE A ZERO
DISJONCTEUR FORCE OU
COLONNE

62004551 09/03/2006
17:22

09/03/2006
18:13

SCARINGELLA Laurent
 

06200599

ASC. PERSONNES
BLOQUÉES

ARRETE ENTRE ETAGES MISE A L'ARRET COMPOSANT
ELECTRIQUE MANOEUVRE

62003717 08/03/2006
09:17

08/03/2006
15:58

MELOT Gilles
06200607

PANNE/ASC BLQ ARRETE AU NIVEAU CHANGEMENT COMPOSANT
CONTACTEURS DE
MANOEUVRE

11329115 04/02/2006
10:13

04/02/2006
10:35

MAURICE PATRICK
A1190

ASC BLOQUE ARRETE AU NIVEAU REGLAGE DISJONCTEUR
FORCE OU COLONNE

11316130 24/01/2006
11:24

24/01/2006
11:50

MELOT GILLES
A0607

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE FERM.

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

11311992 20/01/2006
11:07

20/01/2006
11:30

DI MAURO ANGELO
A0611

ASC. À L'ÉTAGE
PORTE OUV. -2

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE NAVETTE ET
ELECTROCAME VERROU.

11270793 12/12/2005
14:17

12/12/2005
14:25

MELOT GILLES
A0607

ASC BLOQ AU -2 ARRETE AU NIVEAU REGLAGE SERRURE

11238701 14/11/2005
10:54

14/11/2005
11:15

MELOT GILLES
A0607

PANNE ARRETE AU NIVEAU REGLAGE VERROUILLAGE
MECANIQUE
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Numéro Date Heure
Début

Date Heure
Fin

Nom Matricule
Technicien

Description de la
demande

d'intervention

Constat du technicien à
l'arrivée sur le site

Description de
l'intervention

11166118 01/09/2005
18:10

01/09/2005
18:20

MELOT GILLES
A0607

PANNE SANS
PRECISION

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE EQUIPEMENT
GAINE

11129663 22/07/2005
13:51

22/07/2005
14:35

MELOT GILLES
A0607

ASC. ARRTTT PAR
POMPIERS

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE CARTE OPERATEUR

11127417 20/07/2005
10:55

20/07/2005
11:00

MELOT GILLES
A0607

ASC. A L'TTAGE
PORTE OUV RDC

FONCTIONNE A L'ARRIVEE VERIFICATION CONTACT
PORTE CABINE

11122563 15/07/2005
12:36

15/07/2005
13:15

CARISIO ERIC
A0888

PANNE ARRETE AU NIVEAU SANS OBJET -

11119321 11/07/2005
17:36

11/07/2005
17:55

MELOT GILLES
A0607

PANNE SANS
PRECISION

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE VERROUILLAGE
MECANIQUE

11090969 17/06/2005
14:32

17/06/2005
15:00

MELOT GILLES
A0607

PANNE SANS
PRECISION

ARRETE AU NIVEAU REGLAGE CONTACTEURS DE
MANOEUVRE

Opérations de maintenance

Mise à jour quotidienne

Date Heure
Début

Date Heure
Fin

Nom Matricule
Technicien

Opérations de maintenance effectuées

17/03/2008
10:30

17/03/2008
10:58

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

04/02/2008
14:10

04/02/2008
14:45

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

17/01/2008
11:00

17/01/2008
11:23

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

26/11/2007
14:15

26/11/2007
15:12

G.  MELOT
06200607

MA : MANOEUVRE - MC : MODULE COMPLET - PC : OPÉRATEUR PORTE CABINE - PP :
PORTES PALIÈRES - SI : SIGNALISATION

16/10/2007
08:35

16/10/2007
10:05

G.  MELOT
06200607

CA : MODULE LÉGAL CABLES - FR : MODULE LÉGAL FREIN - MB : MODULE DE BASE - NE :
MODULE LÉGAL NETTOYAGE - PA : MODULE LÉGAL PARACHUTE - SI : SIGNALISATION

04/09/2007
14:15

04/09/2007
14:45

G.  MELOT
06200607

SI : SIGNALISATION - MB : MODULE DE BASE

24/07/2007
14:15

24/07/2007
14:36

L.  SCARINGELLA
06200599

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

12/06/2007
09:45

12/06/2007
10:15

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

03/05/2007
10:10

03/05/2007
11:00

G.  MELOT
06200607

CA : MODULE LÉGAL CABLES - EG : ÉQUIPEMENT GAINE - FR : MODULE LÉGAL FREIN - MB :
MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION - TR : TREUIL OU MACHINE

20/03/2007
16:30

20/03/2007
17:00

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

09/01/2007
08:30

09/01/2007
08:50

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

11/12/2006
10:15

11/12/2006
10:50

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

30/10/2006
10:00

30/10/2006
10:55

G.  MELOT
06200607

MA : MANOEUVRE - MC : MODULE COMPLET - PC : OPÉRATEUR PORTE CABINE - PP :
PORTES PALIÈRES - SI : SIGNALISATION

18/09/2006
15:45

18/09/2006
16:45

G.  MELOT
06200607

CA : MODULE LÉGAL CABLES - FR : MODULE LÉGAL FREIN - MB : MODULE DE BASE - NE :
MODULE LÉGAL NETTOYAGE - PA : MODULE LÉGAL PARACHUTE - SI : SIGNALISATION

07/08/2006
11:30

07/08/2006
11:55

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

21/06/2006
14:00

21/06/2006
14:25

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

15/05/2006
11:05

15/05/2006
11:30

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION

03/04/2006
15:00

03/04/2006
16:30

G.  MELOT
06200607

CA : MODULE LÉGAL CABLES - EG : ÉQUIPEMENT GAINE - FR : MODULE LÉGAL FREIN - MB :
MODULE DE BASE - SI : SIGNALISATION - TR : TREUIL OU MACHINE

08/02/2006
10:30

08/02/2006
11:00

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE - PP : PORTES PALIÈRES
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Date Heure
Début

Date Heure
Fin

Nom Matricule
Technicien

Opérations de maintenance effectuées

04/01/2006
08:30

04/01/2006
09:00

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

09/12/2005
11:00

09/12/2005
11:30

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

03/11/2005
10:00

03/11/2005
10:30

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

08/10/2005
09:00

08/10/2005
09:30

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

07/09/2005
10:30

07/09/2005
11:00

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

05/08/2005
11:15

05/08/2005
12:00

G.  MELOT
06200607

MB : MODULE DE BASE

07/07/2005
10:00

07/07/2005
10:45

G.  MELOT
06200607

CA : MODULE LÉGAL CABLES - MB : MODULE DE BASE - NE : MODULE LÉGAL NETTOYAGE

13/06/2005
21:35

13/06/2005
22:23

L.  CALLU
06200604

CA : MODULE LÉGAL CABLES - MB : MODULE DE BASE - PC : OPÉRATEUR PORTE CABINE -
TR : TREUIL OU MACHINE - TS : SYSTÈME DE TÉLÉSURVEILLANCE

30/05/2005
(*)

30/05/2005
(*)

L.  CALLU
06200604

EG : ÉQUIPEMENT GAINE - MA : MANOEUVRE - MB : MODULE DE BASE - PA : MODULE
LÉGAL PARACHUTE - TR : TREUIL OU MACHINE

25/04/2005
(*)

25/04/2005
(*)

L.  CALLU
06200604

EG : ÉQUIPEMENT GAINE - MA : MANOEUVRE - MB : MODULE DE BASE - PA : MODULE
LÉGAL PARACHUTE - TR : TREUIL OU MACHINE

31/03/2005
(*)

31/03/2005
(*)

G.  FERRUS
06199710

MB : MODULE DE BASE

 
Petits travaux et réparations

Mise à jour quotidienne

Numéro Date Nom Matricule
Technicien

Description de l'intervention

508767985 28/03/2007 Denis GAVINET
06201088

enquete lecteur sprint 103SP numero 157

510053430 06/12/2006 Gilles MELOT
06200607

remplacement coffret commande de porte

510879267 01/12/2006 Laurent CALLU
06200604

DEFAUT DE REOUVERTUE VARIATEUR DE PORTE
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Annexe : Légendes des tableaux 
 
Interventions techniques 
-   Numéro : numéro de référence de l'intervention. 
-   Date Heure Début : correspond à la date et à l'heure d'arrivée du technicien sur le site. 
-   Date Heure Fin : correspondent  à la date et à l'heure de fin de l'intervention. 
-   Nom Matricule technicien : coordonnées du technicien ayant assuré l'intervention. 
-   Description de la demande d'intervention : correspond soit à la description de la panne par la

personne ayant appelé le Centre de Contact Clients KONÉ, soit aux informations transmises par le

système de télésurveillance de l'ascenseur. 
-   Constat du technicien à l'arrivée sur le site. 
-   Description de l'intervention : décrit l'action réalisée par le technicien KONÉ et le composant

impacté. 
 
Opérations de maintenance 
-   Date Heure Début : date et heure de début de l'opération de maintenance. Si (*) est affiché,

l'information n'est pas disponible pour cette visite. 
-   Date Heure Fin : date et heure de fin de l'opération de maintenance. Si (*) est affiché,

l'information n'est pas disponible pour cette visite. 
-   Nom Matricule technicien : coordonnées du technicien ayant assuré l'intervention. 
-   Opérations de maintenance effectuées : La maintenance de KONÉ est constituée de différents

modules de maintenance. Pour plus de détails sur les modules réalisés, merci de vous reporter au

plan de maintenance fourni avec votre contrat 
 
Petits travaux et réparations 
-   Numéro : numéro de référence de l'intervention. 
-   Date : date de réalisation de l'intervention. 
-   Nom Matricule technicien : coordonnées du technicien ayant assuré l'intervention. 
-   Description de l'intervention. 


