NIVEAU POLITIQUE

Information du MIAT

Information du MS

Projet de plan d’intervention d’urgence

Diagramme synoptique du processus de décision

MINISTERE DE L'INTERIEUR
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Administration de la Gestion de 'Eau

Gestion de l'incident au
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Recommandations :
-restriction de certains usages
-interdiction de consommation
-interruption de la distribution
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Installation d’une hotline
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Coordonnées des services de
permanence des fournisseurs
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CONSTAT :
non-respect des valeurs
paramétriques ou

ENQUETE :
Rechercher I'origine et

Contréle automatique de la validité des
coordonnées par envoi de messages-tests
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confirmation

Tragage de la communication :
- secrétariat communal

évaluer I'étendue de
I'incident
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insuffisance de la capacité
de production

PROCEDURE COMMUNALE
suivant §10 du RGD

FOURNISSEUR
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Information des
concernés

§10 et §14 du RGD :

a l'origine de l'incident
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Plan d'intervention et des

Mise en ceuvre de
mesures correctives

Mise en ceuvre des

conseil

dispositions de secours
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dispositions de secours communal

- Distribution d’avis de porte a porte

- Diffusion de messages par
voiture haut-parleur

- Site internet communal

- Télétexte communal

- Siréne d'alarme invitant a suivre
les instructions des autorités
diffusées par les médias

confirmation

| NIVEAU CONSOMMATEUR

D Eléments a définir Abréviations

AGE Administration de la gestion de I'eau MS

DS  Direction de la santé

RGD

DT  Dossier technique suivant RGD SIP
MIAT Ministre de I'Intérieur et de '’Aménagement du Territoire zD

Ministre de la Santé

PROCEDURE COMMUNALE
suivant §10 et §14 du RGD

Reglement grand-ducal du 7 octobre 2002 relatif & la qualité des eaux destinées a la consommation humaine

Service information et presse

Zone de distribution

Information des
CONSOMMATEURS

Information des
ABONNES
VULNERABLES

-Etablissements de santé et de
services sociaux

-Etablissements d’enseignement

-Industrie agro-alimentaire



