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Bien-traitance et soins infirmiers 
 

La bientraitance est un nouveau concept qui ne figure pas encore dans les dictionnaires, mais a déjà 
trouvé sa place dans le manuel de certification V2010 de la HAS et dans les recommandations de 

bonnes pratiques à destination du secteur social et médico-social de l'Anesm. 
 

• Quelle peut en être l'intérêt concret pour des soignants qui ne manquent pas 
de ressources pour donner du sens à leur action ?  

• Comment différencier la bientraitance de l'empathie, de la sollicitude ou du 
prendre soin ?  

• Comment s'incarne la bientraitance entre soignants et patients, ou entre 
soignants et familles des patients, dans des moments où le projet de soin ne 
peut se faire sans eux ?  

• Et dans cette recherche collective du "mieux possible" qu'est la 
bientraitance, quelle est la place réservée au soignant ?  

• Peut-on parler de bientraitance des soignants, dans des institutions parfois 
si peu humaines envers eux ?  

• Ce sont tous ces points qui seront soulevés, avec des propositions de 
concepts, des récits du quotidien et surtout, une grande place pour 
l'échange.  

Intervenante : 
Alice Casagrande – Philosophe – 

Déléguée nationale qualité, gestion des risques et promotion de la bientraitance,  
direction santé autonomie, Croix-Rouge française 

 

Vendredi 5 février 2010 de 9 h 30 à 13 h 30 
 

Amphithéâtre A 1er étage de l’école d’anesthésie –IADE – Bâtiment école de labo 
Enrichissement des soins infirmiers - Association IDEES -  
G.H Pitié Salpêtrière  - 47 Bd de l’hôpital 75013 PARIS 

 

 Déjeuner possible sur place - Confirmation de votre présence souhaitée par émail : 
idees@cegetel.net                   

L’association I.D.E.E.S 
(Infirmières Diplômées d’Etat Expertise en Soins) 

 
vous propose une nouvelle matinée thématique  : 


